
Pengaduan penyalahgunaan wewenang atau pelanggaran yang dilakukan pejabat jajaran di 

organisasi dapat diakses melalui laman berikut: 

No Link Website Keterangan 

1 https://wbs.kkp.go.id/registration  

Whistle Blowing System (WBS) 

merupakan saluran pengaduan 

internal pegawai Kementerian 

Kelautan dan Perikanan yang 

memfasilitasi layanan penyampaian 

pengaduan menggunakan aplikasi 

berbasis web oleh pegawai sebagai 

whistleblower di lingkungan 

Kementerian Kelautan dan Perikanan 

2 https://www.lapor.go.id/  

SP4N (Sistem Pengaduan Pelayanan 

Publik Nasional) adalah platform 

yang dirancang untuk memfasilitasi 

masyarakat dalam menyampaikan 

pengaduan terkait pelayanan publik, 

termasuk di sektor kelautan dan 

perikanan. Kementerian Kelautan 

dan Perikanan (KKP) memanfaatkan 

SP4N untuk menerima dan 

menanggapi keluhan, masukan, serta 

saran dari masyarakat dan 

stakeholder. 

Petugas Plabuhan Perikanan 

Samudera Bungus sebagai UPT KKP 

dapat mengakses dan 

menindaklanjuti laporan melalui 

platform ini. 
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