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 PENGADUAN 
MASYARAKAT

SPAN LAPOR!

WhatsApp

Pesan singkat ke nomor 1708

SMS

0822 7383 0002

Pengaduan.bpbapujungbatee@kkp.go.id

E-mail

0811 6811 448

Telepon

BPBAP Ujung Batee Aceh

Media Sosial

Sampaikan Aspirasi dan aduan anda untuk Balai
Perikanan Budidaya Air Payau Ujung Batee.

Lapor.go.id

LAYANAN
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ALUR PENGADUAN
MASYARAKAT

HUBUNGI 
PETUGAS

SAMPAIKAN
PENGADUAN

PETUGAS MENCATAT
PENGADUAN

Hubungi melalui tatap 
muka, Media Sosial, Email,
Call Center, SPAN Lapor

Tim pengaduan
Masyarakat memverifikasi

Pengaduan anda

Sampaikan pengaduan
anda dengan bahasa

yang santun

Petugas akan mencatat
Pengaduan anda dan 

Memprosesnya

VARIFIKASI PENGADUAN TINDAK LANJUT 
PENGADUAN

Pengaduan anda di jawab
Oleh ketua tim/petugas

Yang di tunjuk
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