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BLUPPB KARAWANG 
 



Verifikator Penelaah Uraian Status
2 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
1 7545025 Whatsapp 31 Januari 2024 Permintaan 

Informasi
Menanyakan informasi Terkait permohonan 
Pengambilan sampel di BLUPPB Karawang

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

Terkait hal tersebut 
silahkan untuk 
mengajukan surat 
permohonan terlebih 
dahulu dan kirim 
melalui email.

Tuntas

2 7547761 Whatsapp 31 Januari 2024 Permintaan 
Informasi

Menanyakan terkait penempatan magang di 
BLUPPB Karawang

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

terkait hal tersebut 
diarahkan untuk 
menuju ruangan 
pelayanan teknik 
dan mendapatkan 
arahan terkait 
penempatan magang

Tuntas

3 7547767 Whatsapp 31 Januari 2024 Permintaan 
Informasi

Menanyakan informasi terkait Balasan surat PKL/ 
Magang

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

terkait hal tersebut 
email sudah diterima 
dan peserta magang 
sudah diarahkan 
satpam menuju 
asrama

Tuntas

4 7547908 Whatsapp 31 Januari 2024 Permintaan 
Informasi

Menanyakan terkait Kegiatan yang ada di BLUPPB 
Karawang

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

terkait hal tersebut 
peserta magang 
sudah diarahkan 
mengikuti kegiatan 
dan telah diberikan 
pengarahan oleh 
petugas pelayanan 
teknik

Tuntas

Karawang, 31 Januari 2024
Ketua TPP Admin Pengaduan

M. Tahang, S.St.Pi Anisa Fitriani Afifah

Penanganan Tindaklanjut
Keterangan

FORMAT REKAPITULASI PENANGANAN PENGADUAN

UNIT KERJA : Balai Layanan Usaha Produksi Perikanan Budidaya Karawang
PERIODE BULAN Januari TAHUN 2024

No
ID 

Tracking
Sumber 

Pengaduan
Tanggal Diterima

Kategori 
Pengaduan

Uraian Data Pengadu



Verifikator Penelaah Uraian Status
2 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
1 7547914 Instagram 14 Maret 2024 Permintaan 

Informasi
Menanyakan terkait uji labolatorium Indra 

Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

Terkait Pengujian 
Laboratorium 
sedimen karbon 
organik mangrove di 
Laboratorium 
BLUPPB Karawang 
belum dapat 
dilakukan.

Tuntas

2 7547926 Instagram 14 Maret 2024 Permintaan 
Informasi

Menanyakan ketersediaan alga di BLUPPB 
Karawang

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

terkait alga di 
BLUPPB Karawang 
untuk saat ini belum 
tersedia.

Tuntas

3 7547773 Whatsapp 14 Maret 2024 Permintaan 
Informasi

Menanyakan informasi terkait Balasan surat PKL/ 
Magang

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

terkait hal tersebut 
sudah di 
tindaklanjuti balasan 
email peserta 
magang

Tuntas

Karawang, 29 Februari 2024
Ketua TPP Admin Pengaduan

M. Tahang, S.St.Pi Anisa Fitriani Afifah

Penanganan Tindaklanjut
Keterangan

FORMAT REKAPITULASI PENANGANAN PENGADUAN
UNIT KERJA : Balai Layanan Usaha Produksi Perikanan Budidaya Karawang

PERIODE BULAN Februari TAHUN 2024

No
ID 

Tracking
Sumber 

Pengaduan
Tanggal Diterima

Kategori 
Pengaduan

Uraian Data Pengadu



Verifikator Penelaah Uraian Status
2 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
1 7547938 Whatsapp 14 Maret 2024 Permintaan 

Informasi
Menanyakan terkait kunjungan untuk melihat sistem 
bioflok

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

Terkait hal tersebut 
BLUPPB Karawang 
belum ada sistem 
Bioflok.

Tuntas

2 7547956 Whatsapp 14 Maret 2024 Permintaan 
Informasi

Menanyakan terkait penelitian di BLUPPB 
Karawang dengan Komoditas ikan nila salin

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

Akan disampaikan 
ke 
Penanggungjawab 
komoditas dan surat 
izin magang bisa 
dikirim ke alamat 
email 
satker_bluppbkaraw
ang@kkp.go.id

Tuntas

3 7547995 Whatsapp 14 Maret 2024 Permintaan 
Informasi

Menanyakan terkait pengambilan sampel air dan 
tanah

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

Silahkan bersurat ke 
alamat email 
satker_bluppbkaraw
ang@kkp.go.id

Tuntas

Karawang, 31 Maret 2024
Ketua TPP Admin Pengaduan

M. Tahang, S.St.Pi Anisa Fitriani Afifah

Penanganan Tindaklanjut
Keterangan

FORMAT REKAPITULASI PENANGANAN PENGADUAN
UNIT KERJA : Balai Layanan Usaha Produksi Perikanan Budidaya Karawang

PERIODE BULAN Maret TAHUN 2024

No
ID 

Tracking
Sumber 

Pengaduan
Tanggal Diterima

Kategori 
Pengaduan

Uraian Data Pengadu



Verifikator Penelaah Uraian Status
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
1 7668445 Whatsapp 30 Apr 2024 Permintaan 

Informasi
Menanyakan terkait Praktek di BLUPPB karawang Indra 

Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

diarahkan untuk 
bersurat melalui 
email 
satker.bluppbkarawa
ng@kkp.go.id

Tuntas

2 7668475 Whatsapp 30 Apr 2024 Permintaan 
Informasi

Meminta data hasil PKL yang berkaitan tentang hasil 
Uji Parasit

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

Data sudah 
dikirimkan ke yang 
bersangkutan dalam 
bentuk pdf

Tuntas

3 7668513 Whatsapp 30 Apr 2024 Permintaan 
Informasi

Menayakan terkait perizinan mahasiswa Praktek 
Magang di BLUPPB Karawang

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

Diarahkan untuk 
bersurat melalui 
email 
satker.bluppbkarawa
ng@kkp.go.id

Tuntas

4 7668533 Instagram 30 Apr 2024 Permintaan 
Informasi

Menayakan terkait perizinan mahasiswa Praktek 
Magang di BLUPPB Karawang

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

diarahkan untuk 
bersurat melalui 
email 
satker.bluppbkarawa
ng@kkp.go.id

Tuntas

5 7668557 Whatsapp 30 Apr 2024 Permintaan 
Informasi

Bertanya terkait kunjungan untuk mencari informasi 
terkait lobster

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

Terkait hal tersebut 
di BLUPPB 
Karawang belum 
tersedia komoditas 
Lobster

Tuntas

6 7668581 Instagram 30 Apr 2024 Permintaan 
Informasi

Menanyakan terkait Praktek di BLUPPB karawang Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

Terkait dengan 
Pelaksanaan 
Magang/PKL 
silahkan untuk 
bersurat melalui 
email 
satker.bluppbkarawa
ng@kkp.go.id

Tuntas

7 7668621 Instagram 30 Apr 2024 Permintaan 
Informasi

Menanyakan terkait produksi ikan nila salin Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

Terkait Produksi 
Calon Induk Ikan 
Nila Salin sementara 
di BLUPPB 
Karawang belum 
tersedia, Namun 
untuk Calon Induk 
Ikan Nila tersedia di 
balai Sukabumi

Tuntas

Penanganan Tindaklanjut
Keterangan

FORMAT REKAPITULASI PENANGANAN PENGADUAN
UNIT KERJA : Balai Layanan Usaha Produksi Perikanan Budidaya Karawang

PERIODE BULAN April TAHUN 2024

No
ID 

Tracking
Sumber 

Pengaduan
Tanggal Diterima

Kategori 
Pengaduan

Uraian Data Pengadu



8 7668655 Instagram 30 Apr 2024 Permintaan 
Informasi

Bertanya terkait benih ikan Patin Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

Terkait benih patin 
di wilayah 
Karawang ada di 
Daerah Indramayu 
tepatnya di 
Sukamandi

Tuntas

9 7668665 Instagram 30 Apr 2024 Permintaan 
Informasi

Bertanya terkait informasi mengikuti pelatihan di 
BLUPPB Karawang

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

Terkait pelatihan 
perorangan 
dipersilahkan untuk 
bersurat terlebih 
dahulu melalui email 
satker.bluppbkarawa
ng@kkp.go.id

Tuntas

10 7668683 Instagram 30 Apr 2024 Permintaan 
Informasi

Bertanya terkait pakan ikan bandeng Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

terkait untuk pakan 
ikan bandeng 
BLUPPB Karawang 
belum menyediakan.

Tuntas

11 7668755 Instagram 30 Apr 2024 Permintaan 
Informasi

Menanyakan terkait harga ikan Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

Diarahkan untuk 
mengunjungi 
BLUPPB Karawang 
dan bertemu di 
ruangan pelayanan 
teknik

Tuntas

Karawang, 30 April 2024
Ketua TPP Admin Pengaduan

M. Tahang, S.St.Pi Anisa Fitriani Afifah



Verifikator Penelaah Uraian Status
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
1 7810099 Whatsapp 31 Mei 2024 Permintaan 

Informasi
Mengisi formulir terkait pelayanan uji labolatorium Indra 

Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

Terimakasih telah mengisi 
formulir, untuk info lebih 
lanjut akan dikabari

Tuntas

2 7810108 Whatsapp 31 Mei 2024 Permintaan 
Informasi

Menanyakan informasi terkait permohonan ijin 
tempat magang/PKL di BLUPPB Karawang

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

kan disampaikan kepada 
pimpinan terlebih dahulu

Tuntas

3 7810135 Whatsapp 31 Mei 2024 Permintaan 
Informasi

Mengajukan surat permohonan untuk kunjungan di 
BLUPPB Karawang

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

Balasan sudah dikirimkan 
melalui chat whatsapp 
untuk info lebih lanjut agar 
datang langsung ke kantor 
BLUPPB Karawang

Tuntas

4 7810153 Whatsapp 31 Mei 2024 Permintaan 
Informasi

Menanyakan terlait aplikasi si Patin Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

terkait hal tersebut silahkan 
klik terlebih dahulu lalu 
pilih pelayanan bimbingan 
teknis

Tuntas

5 7851337 Whatsapp 31 Mei 2024 Permintaan 
Informasi

Apakah instansi BLUPPB Karawang masih 
membuka peluang kegiatan PKL untuk mahasiswa 
perikanan?

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

silahkan mengirimkan surat 
permohonan pkl nya, dan 
nanti akan di informasikan 
terkait diizinkan/tidak 
melalui surat balasan

Tuntas

Karawang, 31 Mei 2024
Ketua TPP Admin Pengaduan

M. Tahang, S.St.Pi Anisa Fitriani Afifah

Penanganan Tindaklanjut
Keterangan

FORMAT REKAPITULASI PENANGANAN PENGADUAN
UNIT KERJA : Balai Layanan Usaha Produksi Perikanan Budidaya Karawang

PERIODE BULAN Mei TAHUN 2024

No
ID 

Tracking
Sumber 

Pengaduan
Tanggal Diterima

Kategori 
Pengaduan

Uraian Data Pengadu



Verifikator Penelaah Uraian Status
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
1 7851361 Whatsapp 30 Juni 2024 Permintaan 

Informasi
Kami Mahasiswa Semester 6 ingin mengajukan 
PKL dengan mengambil topik penyakit ikan yang 
dimana membutuhkan laboratorium untuk 
pengujiannya, apakah di BLUPPB Karawang 
tersedia Laboratoriumnya?

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

kami ada layanan 
laboratorium juga 
untuk persyaratan pkl 
silahkan mengirimkan 
surat permohonan PKL, 
dan untuk kuota kami 
menyesuaikan dengan 
ketersediaan asrama

Tuntas

2 7851379 Whatsapp 30 Juni 2024 Permintaan 
Informasi

Saya Irvan supplier ikan dari Karawang, Saya 
biasanya supply ikan untuk kebutuhan perusahaan 
perikanan beku

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

kami sampaikan 
terlebih dahulu ke 
bagian produksi, untuk 
olahannya belum ada

Tuntas

3 7851391 Whatsapp 30 Juni 2024 Permintaan 
Informasi

Penyewaan mess dan water sampling di BLUPPB 
apakah bisa untuk acara field trip mahasiswa?

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

Silahkan mengirimkan 
surat permohonan 
dikirimkan melalui 
email 
satker_bluppbkarawang
@kkp.go.id

Tuntas

4 7831948 Instagram 30 Juni 2024 Permintaan 
Informasi

Ingin Mengadakan Penelitian skripsi di tegal dengan 
judul analisis kesesuaian lahan budidaya ikan nila 
salin dengan sistem informasi geografis. Saya 
mendapatkan info dari Youtube Perikanan Budidaya 
bahwa di tegal terdapat tambak budidaya ikan nila 
salin. Apakah saya dapat diberitahu lokasi tambak 
budidaya ikan nila salin tersebut?

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

Terkait hal tersebut 
bisa langsung 
menghubungi dinas 
perikanan Tegal atau 
melalui penyuluh 
perikanan terkait

Tuntas

5 7831930 Instagram 30 Juni 2024 Permintaan 
Informasi

Apakah BLUPPB Karawang membuka lowongan 
untuk pkl mahasiswa S1 jurusan akuakultur? Dan 
untuk informasi lebih lanjut apakah ada nomor yang 
bisa dihubungi?

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

terkait hal tersebut 
silihkan mengajukan 
surat permohonan ijin 
PKL/Megang melalui 
email 
satker_bluppbkarawang
@kkp.go.id ditujukan 
kepada Kepala Balai 
Layanan Usaha 
Produksi Perikanan 
Budi Daya Karawang

Tuntas

Penanganan Tindaklanjut
Keterangan

FORMAT REKAPITULASI PENANGANAN PENGADUAN
UNIT KERJA : Balai Layanan Usaha Produksi Perikanan Budidaya Karawang

PERIODE BULAN Juni TAHUN 2024

No
ID 

Tracking
Sumber 

Pengaduan
Tanggal Diterima

Kategori 
Pengaduan

Uraian Data Pengadu



6 7831882 Instagram 30 Juni 2024 Permintaan 
Informasi

Assalamualaikum wr wb selamat pagi bapak/ibu 
mohon izin bertanya saya MInhatul Izza dari SUPM 
Tegal berniat untuk PKL di BUBK Kebumen saya 
mendapat arahan dari Bu Yuni Kebumen untuk 
menghubungi BLUPPB Karawang, memastikan apa 
masih bisa ata tida PKL di BUBK Kebumen, 
Terima Kasih

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

terkait hal tersebut 
silihkan mengajukan 
surat permohonan ijin 
PKL/Megang melalui 
email 
satker_bluppbkarawang
@kkp.go.id ditujukan 
kepada Kepala Balai 
Layanan Usaha 
Produksi Perikanan 
Budi Daya Karawang

Tuntas

7 7831876 Whatsapp 30 Juni 2024 Permintaan 
Informasi

Selamat pagi, maaf mau tanya untuk alat perikanan 
di BLUPPB seperti bahan plankton net atau alat 
grading biasanya didapatkan dari mana ya? Apakah 
buat/ada koperasi penjualan?

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

kami di BLUPPB untuk 
alat grading kami 
membelinya di toko 
offline/online

Tuntas

8 7831828 Instagram 30 Juni 2024 Permintaan 
Informasi

Assalamualaikum wr wb selamat pagi bapak/ibu, 
saya Catur dari SUPM Tegal berniat untuk PKL di 
BUBK Kebumen saya mendapat arahan dari Bu 
Yuni Kebumen untuk menghubungi BLUPPB 
Karawang memastikan apa masih bisa atau tidak 
PKL di BUBK Kebumen, Terima Kasih

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

terkait hal tersebut 
silihkan mengajukan 
surat permohonan ijin 
PKL/Megang melalui 
email 
satker_bluppbkarawang
@kkp.go.id ditujukan 
kepada Kepala Balai 
Layanan Usaha 
Produksi Perikanan 
Budi Daya Karawang

Tuntas

9 7831813 Instagram 30 Juni 2024 Permintaan 
Informasi

Menanyakan terkait komoditas budidaya di 
BLUPPB Karawang

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

Komoditas yang 
tersedia di BLUPPB 
Karawang :
1. Ikan Nila Salin 
(Pembenihan & 
Pembesaran)
2. Ikan Nila Air Tawar 
(Calon Induk, Benih & 
Pembenihan)
3. Ikan Patin 
(Pembesaran)
4. Ikan Lele (Calon 
Induk, Benih dan 
Pembesaran)

Tuntas



10 7831807 Whatsapp 30 Juni 2024 Permintaan 
Informasi

Menanyakan informasi terkait permohonan ijin 
tempat magang/PKL di BLUPPB Karawang

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

terkait hal tersebut 
silihkan mengajukan 
surat permohonan ijin 
PKL/Megang melalui 
email 
satker_bluppbkarawang
@kkp.go.id ditujukan 
kepada Kepala Balai 
Layanan Usaha 
Produksi Perikanan 
Budi Daya Karawang

Tuntas

11 7831804 Whatsapp 30 Juni 2024 Permintaan 
Informasi

Menanyakan informasi terkait permohonan ijin 
tempat magang/PKL di BLUPPB Karawang

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

terkait hal tersebut 
silihkan mengajukan 
surat permohonan ijin 
PKL/Megang melalui 
email 
satker_bluppbkarawang
@kkp.go.id ditujukan 
kepada Kepala Balai 
Layanan Usaha 
Produksi Perikanan 
Budi Daya Karawang

Tuntas

12 7831798 Whatsapp 30 Juni 2024 Permintaan 
Informasi

Menanyakan informasi terkait permohonan ijin 
tempat magang/PKL di BLUPPB Karawang

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

terkait hal tersebut 
silihkan mengajukan 
surat permohonan ijin 
PKL/Megang melalui 
email 
satker_bluppbkarawang
@kkp.go.id ditujukan 
kepada Kepala Balai 
Layanan Usaha 
Produksi Perikanan 
Budi Daya Karawang

Tuntas

Karawang, 30 Juni 2024
Ketua TPP Admin Pengaduan

M. Tahang, S.St.Pi Anisa Fitriani Afifah



Verifikator Penelaah Uraian Status
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
1 7931290 Whatsapp 4 Jul 2024 Permintaan 

Informasi
Menanyakan informasi terkait permohonan ijin 
tempat magang/PKL di BLUPPB Karawang

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

Silahkan untuk 
mengirimkan surat 
permohonan terlebih 
dahulu melalui 
email agar bisa 
ditindak lanjut

Tuntas

2 7930963 Whatsapp 4 Jul 2024 Permintaan 
Informasi

Menanyakan informasi terkait ketersedian benih 
ikan nila salin

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

Tersedia Tuntas

3 7930921 Whatsapp 4 Jul 2024 Permintaan 
Informasi

Menanyakan ketersediaan bibit ikan bandeng di 
BLUPPB Karawang

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

Untuk saat ini tidak 
ada produksi ikan 
bandeng, yang 
tersedia komoditas 
ikan nila salin, ikan 
patin dan ikan lele

Tuntas

4 7930903 Whatsapp 4 Jul 2024 Permintaan 
Informasi

Menanyakan konfirmasi terkait permohonan surat 
PKL dan balasan surat PKL dari BLUPPB 
Karawang

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

Memberikan surat 
balasan PKL

Tuntas

5 7930861 Whatsapp 4 Jul 2024 Permintaan 
Informasi

Mengkonfirmasi terkait kegiatan BIMTEK yang 
akan dilaksanakan di BLUPPB Karawang

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

Infonya sudah 
berkoordinasi 
dengan pak Rangga 
dan agenda Bimtek 

Tuntas

6 7930843 Whatsapp 4 Jul 2024 Permintaan 
Informasi

Menanyakan informasi terkait permohonan ijin 
tempat magang/PKL di BLUPPB Karawang dan 
fasilitas yang ada

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

untuk PKL 
mengimkan surat 
melalui email, dan 
untuk fasilitas yang 
tersedia asrama, 
koperasi dan kantin

Tuntas

7 7930813 Whatsapp 4 Jul 2024 Permintaan 
Informasi

Menanyakan konfirmasi terkait permohonan surat 
PKL dan balasan surat PKL dari BLUPPB 
Karawang

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

Memberikan surat 
balasan PKL

Tuntas

8 7930789 Whatsapp 4 Jul 2024 Permintaan 
Informasi

Menanyakan informasi terkait permohonan ijin 
tempat magang/PKL di BLUPPB Karawang

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

Tersedia Tuntas

9 7930777 Whatsapp 4 Jul 2024 Permintaan 
Informasi

Menanyakan informasi terkait uji labolatorium 
terhadap pakan

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

Pengujian Protein 
belum bisa 
dilakukan karena 
alat pengujiannya 
masih dalam 

Tuntas

Karawang, 04 Juli 2024
Ketua TPP Admin Pengaduan

M. Tahang, S.St.Pi Anisa Fitriani Afifah

Penanganan Tindaklanjut
Keterangan

FORMAT REKAPITULASI PENANGANAN PENGADUAN
UNIT KERJA : BLUPPB Karawang

PERIODE BULAN JULI TAHUN 2024

No
ID 

Tracking
Sumber 

Pengaduan
Tanggal Diterima

Kategori 
Pengaduan

Uraian Data Pengadu



Verifikator Penelaah Uraian Status
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
1 8189374 Instagram 30 Aug 2024 Permintaan 

Informasi
Menanyakan informasi terkait fasilitas laboratorium 
BLUPPB Karawang, apakah dapat digunakan untuk 
pengujian organoleptik

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

Fasilitas 
laboratorium 
BLUPPB 
Karawang,  dapat 
digunakan untuk 
pengujian 
organoleptik selama 
tidak mengganggu 
aktivitas lab

Tuntas

2 8189389 Whatsapp 30 Aug 2024 Permintaan 
Informasi

Menanyakan terkait ketersediaan ikan lele konsumsi Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

Tidak Tersedia Tuntas

3 8189413 Whatsapp 30 Aug 2024 Permintaan 
Informasi

Menanyakan informasi terkait Penjualan ikan patin 
di wilayah karawang

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

Memberikan 
informasi yang 
dibutuhkan

Tuntas

4 8189425 Whatsapp 30 Aug 2024 Permintaan 
Informasi

Menayakan informasi terkait perizinan belajar 
budidaya udang vanname

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

Memberikan surat 
balasan PKL

Tuntas

5 8189602 Whatsapp 30 Aug 2024 Permintaan 
Informasi

Menanyakan informasi terkait prosedur kunjungan 
ke BLUPPB Karawang

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

Mengirimkan surat 
permohonan

Tuntas

Karawang, 30 Agustus 2024
Ketua TPP Admin Pengaduan

M. Tahang, S.St.Pi Anisa Fitriani Afifah

Penanganan Tindaklanjut
Keterangan

FORMAT REKAPITULASI PENANGANAN PENGADUAN
UNIT KERJA : BLUPPB Karawang

PERIODE BULAN AGUSTUS TAHUN 2024

No
ID 

Tracking
Sumber 

Pengaduan
Tanggal Diterima

Kategori 
Pengaduan

Uraian Data Pengadu



Verifikator Penelaah Uraian Status
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
1 8189374 Instagram 30 Sep 2024 Permintaan 

Informasi
Menanyakan informasi terkait fasilitas laboratorium 
BLUPPB Karawang, apakah dapat digunakan untuk 
pengujian organoleptik

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

Fasilitas 
laboratorium 
BLUPPB 
Karawang, dapat 
digunakan untuk 
pengujian 

Tuntas

2 8189389 Whatsapp 30 Sep 2024 Permintaan 
Informasi

Menanyakan terkait ketersediaan ikan lele konsumsi Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

Untuk saat ini hanya 
tersedia Indukan 
ikan lele saja

Tuntas

3 8189413 Whatsapp 30 Sep 2024 Permintaan 
Informasi

Menanyakan informasi terkait Penjualan ikan patin 
di wilayah karawang

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

di wilayah 
Karawang ada unit 
Pengolahan ikan PT. 
Adib kebetulan 
lokasinya dekat 
dengan balai kami

Tuntas

4 8189425 Whatsapp 30 Sep 2024 Permintaan 
Informasi

Menayakan informasi terkait perizinan belajar 
budidaya udang vanname

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

Bisa dilaksanakan 
dengan menyurat 
terlebih dahulu

Tuntas

5 8189602 Whatsapp 30 Sep 2024 Permintaan 
Informasi

Menanyakan informasi terkait prosedur kunjungan 
ke BLUPPB Karawang

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

Mengirimkan surat 
permohonan

Tuntas

6 8231104 Whatsapp 30 Sep 2024 Permintaan 
Informasi

Menanyakan informasi terkait prosedur magang di 
BLUPPB Karawang

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

mengirimkan surat 
permohonan 
magang di BLUPPB 
Karawang

Tuntas

7 8231179 Whatsapp 30 Sep 2024 Menanyakan informasi terkait kelas pembelajaran 
Budidaya di BLUPPB Karawang

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

tersedia dengan 
kegiatan bimbingan 
teknis

Tuntas

8 8231212 Whatsapp 30 Sep 2024 Permintaan 
Informasi

Menanyakan informasi terkait ketersediaan 
mahasiswa magang di BLUPPB Karawang

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

Tersedia Tuntas

9 8231230 Whatsapp 30 Sep 2024 Permintaan 
Informasi

Menayakan informasi terkait Kunjungan studi tiru Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

Bisa dilaksanakan 
dengan menyurat 
terlebih dahulu

Tuntas

Karawang, 30 September 2024
Ketua TPP Admin Pengaduan

M. Tahang, S.St.Pi Anisa Fitriani Afifah

Penanganan Tindaklanjut
Keterangan

FORMAT REKAPITULASI PENANGANAN PENGADUAN
UNIT KERJA : BLUPPB Karawang

PERIODE BULAN SEPTEMBER TAHUN 2024

No
ID 

Tracking
Sumber 

Pengaduan
Tanggal Diterima

Kategori 
Pengaduan

Uraian Data Pengadu



Verifikator Penelaah Uraian Status
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
1 8327755 Whatsapp 31 Oktober 2024 Permintaan 

Informasi
Menanyakan Informasi Terkait Ketersediaan Benih 
Ikan Nila salin

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

Tersedia Tuntas

2 8327782 Whatsapp 31 Oktober 2024 Permintaan 
Informasi

Menanyakan informasi terkait penelitain udang 
Vannamei di BLUPPB Karawang

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

Untuk saat ini 
komoditas udang di 
alihkan ke BUBK 
Kebumen

Tuntas

3 8327806 Whatsapp 31 Oktober 2024 Permintaan 
Informasi

Menanyakan informasi terkait ketersediaan 
mahasiswa magang di BLUPPB Karawang

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

Tersedia Tuntas

Karawang, 31 Oktober 2024
Ketua TPP Admin Pengaduan

M. Tahang, S.St.Pi Anisa Fitriani Afifah

Penanganan Tindaklanjut
Keterangan

FORMAT REKAPITULASI PENANGANAN PENGADUAN
UNIT KERJA : BLUPPB Karawang

PERIODE BULAN OKTOBER TAHUN 2024

No
ID 

Tracking
Sumber 

Pengaduan
Tanggal Diterima

Kategori 
Pengaduan

Uraian Data Pengadu



Penjelasan:
Kolom 1 : diisi dengan nomor urut
Kolom 2 : diisi dengan ID Tracking pengaduan pada aplikasi LAPOR!
Kolom 3 : diisi dengan sumber pengaduan
Kolom 4 : diisi dengan tanggal penerimaan pengaduan
Kolom 5 : diisi dengan kategori pengaduan: (a. Permintaan informasi; b. Pengaduan tidak berkadar pengawasan; c. Pengaduan berkadar pengawasan)
Kolom 6 : diisi dengan kronologis pengaduan
Kolom 7 : diisi dengan data pelapor/pengadu (nama, nomor telepon dan email)
Kolom 8 : diisi dengan nama Ketua TPP
Kolom 9 : diisi dengan nama anggota TPP yang ditugaskan untuk telaah
Kolom 10 : diisi dengan uraian jawaban atas tindak lanjut pengaduan dari Ketua TPP
Kolom 11 : diisi dengan status pengaduan (Tuntas, Proses, Pending, diteruskan ke Admin Kementerian, Arsip)
Kolom 12 : diisi dengan hal-hal lain yang perlu dijelaskan



Verifikator Penelaah Uraian Status
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
1 8469496 Whatsapp 17 Desember 2024 Permintaan 

Informasi
Menanyakan Informasi Untuk Biaya Asrama Di 
BLUPPB Karawang

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

Tersedia Tuntas

2 8469511 Whatsapp 17 Desember 2024 Permintaan 
Informasi

Menanyakan informasi terkait order ikan nila 
konsumsi

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

Tersedia Tuntas

3 8469531 Whatsapp 17 Desember 2024 Permintaan 
Informasi

Menayakan informasi terkait penelitian pakan ikan 
di BLUPPB Karawang

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

Untuk penelitian 
pakan belum bisa 
dikarenakan 
produksi minimal 
nya 250-300 kg

Tuntas

4 8469551 Whatsapp 17 Desember 2024 Permintaan 
Informasi

Menanyakan informasi untuk kunjungan ke 
BLUPPB Karawang

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

Mengajukan Surat 
permohonannya 
terlebih dahulu

Tuntas

5 8469561 Whatsapp 17 Desember 2024 Permintaan 
Informasi

Menanyakan informasi ketersediaan asrama Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

Tersedia Tuntas

6 8469586 Whatsapp 17 Desember 2024 Permintaan 
Informasi

Menanyakan informasi untuk pemesanan ikan Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

Tersedia Tuntas

Karawang, 17 Desember 2024
Ketua TPP Admin Pengaduan

M. Tahang, S.St.Pi Anisa Fitriani Afifah

Penanganan Tindaklanjut
Keterangan

FORMAT REKAPITULASI PENANGANAN PENGADUAN
UNIT KERJA : BLUPPB Karawang

PERIODE BULAN NOVEMBER TAHUN 2024

No
ID 

Tracking
Sumber 

Pengaduan
Tanggal Diterima

Kategori 
Pengaduan

Uraian Data Pengadu



Penjelasan:
Kolom 1 : diisi dengan nomor urut
Kolom 2 : diisi dengan ID Tracking pengaduan pada aplikasi LAPOR!
Kolom 3 : diisi dengan sumber pengaduan
Kolom 4 : diisi dengan tanggal penerimaan pengaduan
Kolom 5 : diisi dengan kategori pengaduan: (a. Permintaan informasi; b. Pengaduan tidak berkadar pengawasan; c. Pengaduan berkadar pengawasan)
Kolom 6 : diisi dengan kronologis pengaduan
Kolom 7 : diisi dengan data pelapor/pengadu (nama, nomor telepon dan email)
Kolom 8 : diisi dengan nama Ketua TPP
Kolom 9 : diisi dengan nama anggota TPP yang ditugaskan untuk telaah
Kolom 10 : diisi dengan uraian jawaban atas tindak lanjut pengaduan dari Ketua TPP
Kolom 11 : diisi dengan status pengaduan (Tuntas, Proses, Pending, diteruskan ke Admin Kementerian, Arsip)
Kolom 12 : diisi dengan hal-hal lain yang perlu dijelaskan



Verifikator Penelaah Uraian Status
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
1 8510511 Whatsapp 31 Desember 2024 Permintaan 

Informasi
Menanyakan informasi terkait magang di BLUPPB 
Karawang

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

Untuk persyaratan 
magang cukup 
dengan 
mengirimkan surat 
permohonan 
magang melalui 
aplikasi siPatin

Tuntas

2 8510521 Whatsapp 31 Desember 2024 Permintaan 
Informasi

Menanyakan informasi terkait penggunaan alat 
laboratorium berupa oven dan tanur

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

Tersedia Tuntas

3 8510536 Whatsapp 31 Desember 2024 Permintaan 
Informasi

Menanyakan informasi terkait Budi daya ikan nila 
salin

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

memberikan nomor 
penanggung jawab 
Budidaya ikan Nila 
Salin

Tuntas

4 8510551 Whatsapp 31 Desember 2024 Permintaan 
Informasi

Menanyakan informasi terkait Budi daya ikan nila 
salin

Indra 
Purwanto, 
S.Pi

Siti 
Nurpalah, 
A.Md.Pi

memberikan nomor 
penanggung jawab 
Budidaya ikan Nila 
Salin

Tuntas

Karawang, 31 Desember 2024
Ketua TPP Admin Pengaduan

M. Tahang, S.St.Pi Anisa Fitriani Afifah

Penanganan Tindaklanjut
Keterangan

FORMAT REKAPITULASI PENANGANAN PENGADUAN
UNIT KERJA : BLUPPB Karawang

PERIODE BULAN DESEMBER TAHUN 2024

No
ID 

Tracking
Sumber 

Pengaduan
Tanggal Diterima

Kategori 
Pengaduan

Uraian Data Pengadu



Penjelasan:
Kolom 1 : diisi dengan nomor urut
Kolom 2 : diisi dengan ID Tracking pengaduan pada aplikasi LAPOR!
Kolom 3 : diisi dengan sumber pengaduan
Kolom 4 : diisi dengan tanggal penerimaan pengaduan
Kolom 5 : diisi dengan kategori pengaduan: (a. Permintaan informasi; b. Pengaduan tidak berkadar pengawasan; c. Pengaduan berkadar pengawasan)
Kolom 6 : diisi dengan kronologis pengaduan
Kolom 7 : diisi dengan data pelapor/pengadu (nama, nomor telepon dan email)
Kolom 8 : diisi dengan nama Ketua TPP
Kolom 9 : diisi dengan nama anggota TPP yang ditugaskan untuk telaah
Kolom 10 : diisi dengan uraian jawaban atas tindak lanjut pengaduan dari Ketua TPP
Kolom 11 : diisi dengan status pengaduan (Tuntas, Proses, Pending, diteruskan ke Admin Kementerian, Arsip)
Kolom 12 : diisi dengan hal-hal lain yang perlu dijelaskan
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Verifikator Penelaah Uraian Status

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1 8607306 Whatsapp 04 Februari 2025 Permintaan 

Informasi

Menanyakan informasi untuk melaksanakan 

kunjungan ke BLUPPB Karawang

Indra 

Purwanto, 

S.Pi

Siti 

Nurpalah, 

A.Md.Pi

Tersedia Tuntas

2 8607366 Whatsapp 04 Februari 2025 Permintaan 

Informasi

Menanyakan informasi ketersediaan benih ikan Lele Indra 

Purwanto, 

S.Pi

Siti 

Nurpalah, 

A.Md.Pi

Belum tersedia Tuntas

3 8607411 Whatsapp 04 Februari 2025 Permintaan 

Informasi

Menanyakan informasi terkait ketersediaan kultur 

bakteri Aeromonas caviae

Indra 

Purwanto, 

S.Pi

Siti 

Nurpalah, 

A.Md.Pi

Tidak tersedia Tuntas

4 8607431 Whatsapp 04 Februari 2025 Permintaan 

Informasi

Menanyakan informasi terkait magang di BLUPPB 

Karawang

Indra 

Purwanto, 

S.Pi

Siti 

Nurpalah, 

A.Md.Pi

Mengajukan Surat 

permohonannya 

terlebih dahulu

Tuntas

5 8607446 Whatsapp 04 Februari 2025 Permintaan 

Informasi

Menanyakan informasi terkait komoditas yang ada 

di BLUPPB Karawang

Indra 

Purwanto, 

S.Pi

Siti 

Nurpalah, 

A.Md.Pi

Tersedia Tuntas

Karawang, 04 Februari 2025

Ketua TPP Admin Pengaduan

M. Tahang, S.St.Pi Anisa Fitriani Afifah

Penjelasan:

Kolom 1 : diisi dengan nomor urut

Kolom 2 : diisi dengan ID Tracking pengaduan pada aplikasi LAPOR!

Kolom 3 : diisi dengan sumber pengaduan

Kolom 4 : diisi dengan tanggal penerimaan pengaduan

Kolom 5 : diisi dengan kategori pengaduan: (a. Permintaan informasi; b. Pengaduan tidak berkadar pengawasan; c. Pengaduan berkadar pengawasan)

Kolom 6 : diisi dengan kronologis pengaduan

Kolom 7 : diisi dengan data pelapor/pengadu (nama, nomor telepon dan email)

Kolom 8 : diisi dengan nama Ketua TPP

Kolom 9 : diisi dengan nama anggota TPP yang ditugaskan untuk telaah

Kolom 10 : diisi dengan uraian jawaban atas tindak lanjut pengaduan dari Ketua TPP

Kolom 11 : diisi dengan status pengaduan (Tuntas, Proses, Pending, diteruskan ke Admin Kementerian, Arsip)

Kolom 12 : diisi dengan hal-hal lain yang perlu dijelaskan

Penanganan Tindaklanjut
Keterangan

FORMAT REKAPITULASI PENANGANAN PENGADUAN

UNIT KERJA : BLUPPB Karawang

PERIODE BULAN JANUARI TAHUN 2025

No
ID 

Tracking

Sumber 

Pengaduan
Tanggal Diterima

Kategori 

Pengaduan
Uraian Data Pengadu



Verifikator Penelaah Uraian Status

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1 8712911 Whatsapp 03 Maret 2025 Permintaan 

Informasi

Menanyakan informasi ketersediaan Pakan Indra 

Purwanto, 

S.Pi

Siti 

Nurpalah, 

A.Md.Pi

Tersedia Tuntas

2 8712991 Whatsapp 03 Maret 2025 Permintaan 

Informasi

Menanyakan informasi ketersediaan benih ikan 

Patin

Indra 

Purwanto, 

S.Pi

Siti 

Nurpalah, 

A.Md.Pi

Belum tersedia Tuntas

3 8713046 Whatsapp 03 Maret 2025 Permintaan 

Informasi

Menanyakan informasi penjualan benih Lobster Indra 

Purwanto, 

S.Pi

Siti 

Nurpalah, 

A.Md.Pi

Tidak tersedia Tuntas

4 8713076 Whatsapp 03 Maret 2025 Permintaan 

Informasi

Menanyakan informasi ketersediaan kulit dan tulang 

ikan patin

Indra 

Purwanto, 

S.Pi

Siti 

Nurpalah, 

A.Md.Pi

Tidak tersedia Tuntas

5 8713091 Whatsapp 03 Maret 2025 Permintaan 

Informasi

Menanyakan informasi untuk pemesanan pakan Indra 

Purwanto, 

S.Pi

Siti 

Nurpalah, 

A.Md.Pi

Tersedia Tuntas

6 8713121 Whatsapp 03 Maret 2025 Permintaan 

Informasi

Menanyakan informasi pelatihan bimbingan teknis 

di BLUPPB Karawang

Indra 

Purwanto, 

S.Pi

Siti 

Nurpalah, 

A.Md.Pi

Mengajukan Surat 

permohonannya 

terlebih dahulu

Tuntas

Karawang, 03 Maret 2025

Ketua TPP Admin Pengaduan

M. Tahang, S.St.Pi Anisa Fitriani Afifah

Penanganan Tindaklanjut
Keterangan

FORMAT REKAPITULASI PENANGANAN PENGADUAN

UNIT KERJA : BLUPPB Karawang

PERIODE BULAN FEBRUARI TAHUN 2025

No
ID 

Tracking

Sumber 

Pengaduan
Tanggal Diterima

Kategori 

Pengaduan
Uraian Data Pengadu



Penjelasan:

Kolom 1 : diisi dengan nomor urut

Kolom 2 : diisi dengan ID Tracking pengaduan pada aplikasi LAPOR!

Kolom 3 : diisi dengan sumber pengaduan

Kolom 4 : diisi dengan tanggal penerimaan pengaduan

Kolom 5 : diisi dengan kategori pengaduan: (a. Permintaan informasi; b. Pengaduan tidak berkadar pengawasan; c. Pengaduan berkadar pengawasan)

Kolom 6 : diisi dengan kronologis pengaduan

Kolom 7 : diisi dengan data pelapor/pengadu (nama, nomor telepon dan email)

Kolom 8 : diisi dengan nama Ketua TPP

Kolom 9 : diisi dengan nama anggota TPP yang ditugaskan untuk telaah

Kolom 10 : diisi dengan uraian jawaban atas tindak lanjut pengaduan dari Ketua TPP

Kolom 11 : diisi dengan status pengaduan (Tuntas, Proses, Pending, diteruskan ke Admin Kementerian, Arsip)

Kolom 12 : diisi dengan hal-hal lain yang perlu dijelaskan



Verifikator Penelaah Uraian Status

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1 8862486 Whatsapp 09 April 2025 Permintaan 

Informasi

Menanyakan informasi untuk menyewa 

asrama/mess

Indra 

Purwanto, 

S.Pi

Siti 

Nurpalah, 

A.Md.Pi

Tersedia Tuntas

2 8862516 Whatsapp 09 April 2025 Permintaan 

Informasi

Menanyakan informasi untuk kegiatan magang di 

BLUPPB Karawang

Indra 

Purwanto, 

S.Pi

Siti 

Nurpalah, 

A.Md.Pi

Tersedia Tuntas

3 8862526 Whatsapp 09 April 2025 Permintaan 

Informasi

Menanyakan informasi terkait melaksanakan 

kunjungan di BLUPPB Karawang

Indra 

Purwanto, 

S.Pi

Siti 

Nurpalah, 

A.Md.Pi

Dapat menyurat 

terlebih dahulu

Tuntas

4 8862561 Whatsapp 09 April 2025 Permintaan 

Informasi

Menanyakan informasi ketersediaan kulit dan tulang 

Ikan Patin

Indra 

Purwanto, 

S.Pi

Siti 

Nurpalah, 

A.Md.Pi

Tidak Tersedia Tuntas

5 8862586 Whatsapp 09 April 2025 Permintaan 

Informasi

Menanyakan informasi untuk pemesanan pakan Indra 

Purwanto, 

S.Pi

Siti 

Nurpalah, 

A.Md.Pi

Tersedia Tuntas

6 8862641 Whatsapp 09 April 2025 Permintaan 

Informasi

Menanyakan informasi pelatihan bimbingan teknis 

di BLUPPB Karawang

Indra 

Purwanto, 

S.Pi

Siti 

Nurpalah, 

A.Md.Pi

Mengajukan Surat 

permohonannya 

terlebih dahulu

Tuntas

Karawang, 09 April 2025

Ketua TPP Admin Pengaduan

M. Tahang, S.St.Pi Anisa Fitriani Afifah

Penjelasan:

Kolom 1 : diisi dengan nomor urut

Kolom 2 : diisi dengan ID Tracking pengaduan pada aplikasi LAPOR!

Kolom 3 : diisi dengan sumber pengaduan

Kolom 4 : diisi dengan tanggal penerimaan pengaduan

Kolom 5 : diisi dengan kategori pengaduan: (a. Permintaan informasi; b. Pengaduan tidak berkadar pengawasan; c. Pengaduan berkadar pengawasan)

Kolom 6 : diisi dengan kronologis pengaduan

Kolom 7 : diisi dengan data pelapor/pengadu (nama, nomor telepon dan email)

Kolom 8 : diisi dengan nama Ketua TPP

Kolom 9 : diisi dengan nama anggota TPP yang ditugaskan untuk telaah

Kolom 10 : diisi dengan uraian jawaban atas tindak lanjut pengaduan dari Ketua TPP

Kolom 11 : diisi dengan status pengaduan (Tuntas, Proses, Pending, diteruskan ke Admin Kementerian, Arsip)

Kolom 12 : diisi dengan hal-hal lain yang perlu dijelaskan

Penanganan Tindaklanjut
Keterangan

FORMAT REKAPITULASI PENANGANAN PENGADUAN

UNIT KERJA : BLUPPB Karawang

PERIODE BULAN MARET TAHUN 2025

No
ID 

Tracking

Sumber 

Pengaduan
Tanggal Diterima

Kategori 

Pengaduan
Uraian Data Pengadu



Verifikator Penelaah Uraian Status

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1 2506145541550 Whatsapp 06 Mei 2025 Permintaan 

Informasi

Mengkonfirmasi dengan memberikan surat 

permohonan kunjungan di BLUPPB Karawang

Indra 

Purwanto, 

S.Pi

Siti 

Nurpalah, 

A.Md.Pi

Tersedia Tuntas

2 2506151539606 Whatsapp 06 Mei 2025 Permintaan 

Informasi

Menanyakan informasi terkait kunjungan ke 

BLUPPB Karawang

Indra 

Purwanto, 

S.Pi

Siti 

Nurpalah, 

A.Md.Pi

Menyurat terlebih 

dahulu

Tuntas

3 2506152258426 Whatsapp 06 Mei 2025 Permintaan 

Informasi

Menanyakan informasi terkait melaksanakan Riset 

di BLUPPB Karawang

Indra 

Purwanto, 

S.Pi

Siti 

Nurpalah, 

A.Md.Pi

Dapat menyurat 

terlebih dahulu

Tuntas

4 2506152621397 Instagram 06 Mei 2025 Permintaan 

Informasi

Menanyakan informasi terkait magang di BLUPPB 

Karawang

Indra 

Purwanto, 

S.Pi

Siti 

Nurpalah, 

A.Md.Pi

Tidak Tersedia Tuntas

5 2506153046138 Whatsapp 06 Mei 2025 Permintaan 

Informasi

Menanyakan informasi ketersediaan kulit dan tulang 

ikan patin

Indra 

Purwanto, 

S.Pi

Siti 

Nurpalah, 

A.Md.Pi

Tidak tersedia Tuntas

Karawang, 06 Mei 2025

Ketua TPP Admin Pengaduan

M. Tahang, S.St.Pi Anisa Fitriani Afifah

Penjelasan:

Kolom 1 : diisi dengan nomor urut

Kolom 2 : diisi dengan ID Tracking pengaduan pada aplikasi LAPOR!

Kolom 3 : diisi dengan sumber pengaduan

Kolom 4 : diisi dengan tanggal penerimaan pengaduan

Kolom 5 : diisi dengan kategori pengaduan: (a. Permintaan informasi; b. Pengaduan tidak berkadar pengawasan; c. Pengaduan berkadar pengawasan)

Kolom 6 : diisi dengan kronologis pengaduan

Kolom 7 : diisi dengan data pelapor/pengadu (nama, nomor telepon dan email)

Kolom 8 : diisi dengan nama Ketua TPP

Kolom 9 : diisi dengan nama anggota TPP yang ditugaskan untuk telaah

Kolom 10 : diisi dengan uraian jawaban atas tindak lanjut pengaduan dari Ketua TPP

Kolom 11 : diisi dengan status pengaduan (Tuntas, Proses, Pending, diteruskan ke Admin Kementerian, Arsip)

Kolom 12 : diisi dengan hal-hal lain yang perlu dijelaskan

Penanganan Tindaklanjut
Keterangan

FORMAT REKAPITULASI PENANGANAN PENGADUAN

UNIT KERJA : BLUPPB Karawang

PERIODE BULAN MARET TAHUN 2025

No ID Tracking
Sumber 

Pengaduan
Tanggal Diterima

Kategori 

Pengaduan
Uraian Data Pengadu



Verifikator Penelaah Uraian Status

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1 2502135909920 Whatsapp 02 Juni 2025 Permintaan 

Informasi

Menanyakan informasi terkait ketersediaan 

mahasiswa magang di BLUPPB Karawang

Indra 

Purwanto, 

S.Pi

Siti 

Nurpalah, 

A.Md.Pi

Belum Tersedia 

dikarenakan 

keterbatasan asrama

Tuntas

2 2502140150670 Whatsapp 02 Juni 2025 Permintaan 

Informasi

Menanyakan informasi terkait cara pengisian surat 

melalui link sipatin

Indra 

Purwanto, 

S.Pi

Siti 

Nurpalah, 

A.Md.Pi

Dengan 

Mengupload surat 

melaui link sipatin 

pada menu 

bimbingan teknis

Tuntas

3 2502140420691 Whatsapp 02 Juni 2025 Permintaan 

Informasi

Menanyakan ketersediaan Indukan ikan lele jenis 

mutiara

Indra 

Purwanto, 

S.Pi

Siti 

Nurpalah, 

A.Md.Pi

Tidak Tersedia Tuntas

4 2502140545403 Whatsapp 02 Juni 2025 Permintaan 

Informasi

Menanyakan informasi terkait penggunaan asrama 

di BLUPPB Karawang

Indra 

Purwanto, 

S.Pi

Siti 

Nurpalah, 

A.Md.Pi

Memberi informasi Tuntas

5 2502140704584 Whatsapp 02 Juni 2025 Permintaan 

Informasi

Menanyakan informasi terkait magang di BLUPPB 

Karawang

Indra 

Purwanto, 

S.Pi

Siti 

Nurpalah, 

A.Md.Pi

Tidak tersedia 

karena keterbatasan 

asrama

Tuntas

6 2502140842900 Whatsapp 02 Juni 2025 Permintaan 

Informasi

Menanyakan informasi terkait magang di BLUPPB 

Karawang

Indra 

Purwanto, 

S.Pi

Siti 

Nurpalah, 

A.Md.Pi

Tidak tersedia 

karena keterbatasan 

asrama

Tuntas

Karawang, 02 Juni 2025

Ketua TPP Admin Pengaduan

M. Tahang, S.St.Pi Anisa Fitriani Afifah

Penjelasan:

Kolom 1 : diisi dengan nomor urut

Kolom 2 : diisi dengan ID Tracking pengaduan pada aplikasi LAPOR!

Kolom 3 : diisi dengan sumber pengaduan

Kolom 4 : diisi dengan tanggal penerimaan pengaduan

Kolom 5 : diisi dengan kategori pengaduan: (a. Permintaan informasi; b. Pengaduan tidak berkadar pengawasan; c. Pengaduan berkadar pengawasan)

Kolom 6 : diisi dengan kronologis pengaduan

Kolom 7 : diisi dengan data pelapor/pengadu (nama, nomor telepon dan email)

Kolom 8 : diisi dengan nama Ketua TPP

Kolom 9 : diisi dengan nama anggota TPP yang ditugaskan untuk telaah

Kolom 10 : diisi dengan uraian jawaban atas tindak lanjut pengaduan dari Ketua TPP

Kolom 11 : diisi dengan status pengaduan (Tuntas, Proses, Pending, diteruskan ke Admin Kementerian, Arsip)

Kolom 12 : diisi dengan hal-hal lain yang perlu dijelaskan

Penanganan Tindaklanjut
Keterangan

FORMAT REKAPITULASI PENANGANAN PENGADUAN

UNIT KERJA : BLUPPB Karawang

PERIODE BULAN MARET TAHUN 2025

No ID Tracking
Sumber 

Pengaduan
Tanggal Diterima

Kategori 

Pengaduan
Uraian Data Pengadu



Verifikator Penelaah Uraian Status

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1 2501135118874 Whatsapp 01 Juli 2025 Permintaan 

Informasi

Menanyakan informasi untuk pemasaran ikan Nila Indra 

Purwanto, 

S.Pi

Siti 

Nurpalah, 

A.Md.Pi

Belum memberikan 

informasi

Tuntas

2 2501135605394 Whatsapp 01 Juli 2025 Permintaan 

Informasi

Menanyakan informasi terkait magang Indra 

Purwanto, 

S.Pi

Siti 

Nurpalah, 

A.Md.Pi

Menyurat terlebih 

dahulu

Tuntas

3 2501135745099 Whatsapp 01 Juli 2025 Permintaan 

Informasi

Menanyakan informasi terkait kebutuhan benih ikan 

Nila Salin

Indra 

Purwanto, 

S.Pi

Siti 

Nurpalah, 

A.Md.Pi

Tersedia Tuntas

4 2501135954657 Whatsapp 01 Juli 2025 Permintaan 

Informasi

Menanyakan informasi terkait kunjungan ke 

BLUPPB Karawang

Indra 

Purwanto, 

S.Pi

Siti 

Nurpalah, 

A.Md.Pi

Terlaksana Tuntas

5 2501143454095 Whatsapp 01 Juli 2025 Permintaan 

Informasi

Menanyakan informasi indukan ikan Mujair Indra 

Purwanto, 

S.Pi

Siti 

Nurpalah, 

A.Md.Pi

Tidak tersedia Tuntas

6 2501143633485 Whatsapp 01 Juli 2025 Permintaan 

Informasi

Menanyakan informasi terkait magang di BLUPPB 

Karawang

Indra 

Purwanto, 

S.Pi

Siti 

Nurpalah, 

A.Md.Pi

Bisa menyurat dulu Tuntas

Karawang, 01 Juli 2025

Ketua TPP Admin Pengaduan

M. Tahang, S.St.Pi Anisa Fitriani Afifah

Penjelasan:

Kolom 1 : diisi dengan nomor urut

Kolom 2 : diisi dengan ID Tracking pengaduan pada aplikasi LAPOR!

Kolom 3 : diisi dengan sumber pengaduan

Kolom 4 : diisi dengan tanggal penerimaan pengaduan

Kolom 5 : diisi dengan kategori pengaduan: (a. Permintaan informasi; b. Pengaduan tidak berkadar pengawasan; c. Pengaduan berkadar pengawasan)

Kolom 6 : diisi dengan kronologis pengaduan

Kolom 7 : diisi dengan data pelapor/pengadu (nama, nomor telepon dan email)

Kolom 8 : diisi dengan nama Ketua TPP

Kolom 9 : diisi dengan nama anggota TPP yang ditugaskan untuk telaah

Kolom 10 : diisi dengan uraian jawaban atas tindak lanjut pengaduan dari Ketua TPP

Kolom 11 : diisi dengan status pengaduan (Tuntas, Proses, Pending, diteruskan ke Admin Kementerian, Arsip)

Kolom 12 : diisi dengan hal-hal lain yang perlu dijelaskan

Penanganan Tindaklanjut
Keterangan

FORMAT REKAPITULASI PENANGANAN PENGADUAN

UNIT KERJA : BLUPPB Karawang

PERIODE BULAN JUNI TAHUN 2025

No ID Tracking
Sumber 

Pengaduan
Tanggal Diterima

Kategori 

Pengaduan
Uraian Data Pengadu



Verifikator Penelaah Uraian Status

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1 28725061346070 Whatsapp 06 Agustus 2025 Permintaan 

Informasi

Menanyakan Fasilitas Kamar/Asrama di BLUPPB 

Karawang

Indra 

Purwanto, 

S.Pi

Siti 

Nurpalah, 

A.Md.Pi

Untuk kamar sudah 

tersedia fasilitas dan 

tinggal menempati 

saja

Tuntas

2 28725061349458 Whatsapp 06 Agustus 2025 Permintaan 

Informasi

Menanyakan alamat BLUPPB Karawang Indra 

Purwanto, 

S.Pi

Siti 

Nurpalah, 

A.Md.Pi

Memberikan alamat Tuntas

3 02506135246637 Whatsapp 06 Agustus 2025 Permintaan 

Informasi

Menanyakan informasi ketersediaan pakan alami Indra 

Purwanto, 

S.Pi

Siti 

Nurpalah, 

A.Md.Pi

Tidak Tersedia Tuntas

4 02506144648327 Whatsapp 06 Agustus 2025 Permintaan 

Informasi

Menanyakan informasi terkait Layanan Uji 

Laboratorium

Indra 

Purwanto, 

S.Pi

Siti 

Nurpalah, 

A.Md.Pi

Tersedia Tuntas

Karawang, 06 Agustus 2025

Ketua TPP Admin Pengaduan

M. Tahang, S.St.Pi Anisa Fitriani Afifah

Penjelasan:

Kolom 1 : diisi dengan nomor urut

Kolom 2 : diisi dengan ID Tracking pengaduan pada aplikasi LAPOR!

Kolom 3 : diisi dengan sumber pengaduan

Kolom 4 : diisi dengan tanggal penerimaan pengaduan

Kolom 5 : diisi dengan kategori pengaduan: (a. Permintaan informasi; b. Pengaduan tidak berkadar pengawasan; c. Pengaduan berkadar pengawasan)

Kolom 6 : diisi dengan kronologis pengaduan

Kolom 7 : diisi dengan data pelapor/pengadu (nama, nomor telepon dan email)

Kolom 8 : diisi dengan nama Ketua TPP

Kolom 9 : diisi dengan nama anggota TPP yang ditugaskan untuk telaah

Kolom 10 : diisi dengan uraian jawaban atas tindak lanjut pengaduan dari Ketua TPP

Kolom 11 : diisi dengan status pengaduan (Tuntas, Proses, Pending, diteruskan ke Admin Kementerian, Arsip)

Kolom 12 : diisi dengan hal-hal lain yang perlu dijelaskan

Penanganan Tindaklanjut
Keterangan

FORMAT REKAPITULASI PENANGANAN PENGADUAN

UNIT KERJA : BLUPPB Karawang

PERIODE BULAN JULI TAHUN 2025

No ID Tracking
Sumber 

Pengaduan
Tanggal Diterima

Kategori 

Pengaduan
Uraian Data Pengadu


