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Pejabat Pengelola Informasi DENGAN HATI

HAK ANDA £
UNTUK PENYALAHGUNAAN WEWENANG, PELANGGARAN DISIPLIN,

N omwae | GRATIFIKASI, KORUPSI, DAN PELANGGARAN KODE ETIK ﬁ

%

INFORMASI

P”BL*“Q DI LINGKUNGAN BPPMHKP SEMARANG

Jika Anda mengetahui atau mengalami dugaan penyalahgunaan wewenang,
pelanggaran disiplin, gratifikasi, pungutan liar, maupun pelanggaran lainnya 7
yang dilakukan pegawai, Anda dapat menyampaikan pengaduan melalui

saluran resmi yang tersedia.

HAK ANDA PROSES MAKSIMAL KEPUTUSAN
DILINDUNGI TRANSPARAN 30 HARI KERJA DIINFORMASIKAN
JENIS PENGADUAN e SALURAN PENYAMPAIAN PENGADUAN
YANG DAPAT DISAMPAIKAN
Penyalahgunaan Wewenang .‘E“ WEHSITE_ . FIMAL
L | "M https://ppid.kkp.go.id/upt/ ppidbppmhkpsemarang
“’ balai-ppmkhp-semarang/ @gmail.com

Gratifikasi dan Suap

Pungutan Liar WHATSAPP SURAT
B . 081558889969 Ditujukan kepada:
Pelanggaran Disiplin Pegawai (Chat Only) Kepala BPPMHKP Semarang /
Atasan PPID
Pelanggaran Kode Etik

Tindakan Tidak Profesional . DATANG LANGSUNG
ﬁi Meja Layanan PPID
Pelayanan Tidak Sesuai Standar E BPPMHKP Semarang
Dugaan Korupsi Sampaikan informasi selengkap mungkin: siapa, kapan, di mana,
apa yang terjadi, dan bukti pendukung (jika ada).
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PENGADUAN REGISTRASI VERIFIKASI TELAAH DAN TINbA K PEN ‘r’AM PAIAN ARSIP DAN

DITERIMA PENGADUAN AWAL KLARIFIKASI LANJUT HASIL EVALUASI
Pengaduan masuk Pengaduan dicatat Pameriksaan Pejabat berwenang Pengaduan diproses Hasil tindak lanjut Pengaduan
mielalul saluran dan diberikan nomor kelengkapan melakukan sesual ketentuan disampalkan kepada didokumentasikan
resmi. registrasi. infarmasi dan bukti. penelaahan. yang berlaku. pelapor. untuk perbaikan
layanan.

o YANG HARUS DISIAPKAN PELAPOR JhMINAH KAMI DASAR HUKUM

* UU Nomor 14 Tahun 2008 tentang

e Identitas Pelapor B Bukti Pendukung fumahasiton; denthns Pelpor -l.] Keterbukaan Informasi Publik
o Lokasi Kejadian ® Nama Terlapor a Perlindungan dari Intimidasi B ¢ gl.lL Nomor iS;‘:ﬁ:un 2009 tentang
“ {jika diketahui) e Penanganan Secara Profesional B

=e]  Waktu Kejadian = PP Nomor 24 Tahun 2021 tentang
i e @ Tindak Lanjut Sesuai Ketentuan ' Disiplin Pegawai Negeri Sipil

i . = Peraturan Komisi Informasi

i P Ti

El Kronologi Kejadian E elayanan Transparan Nomor 1 Tahun 2021

dan Akuntabel
¢ Peraturan Internal KKP

dan BPPMHKP

SCAN ME! &€& PENGADUAN ANDA ADALAH
Akses Informasi & BAGIAN DARI PERBAIKAN KAMI

Pengaduan PPID Bersama Mewujudkan BPPMHKP Semarang
BPPMHKP Semarang yang Bersih, Profesional, Transparan dan Akuntabel 99

' ~ BPPMHKP SEMARANG
@ 081558889969 = [»<] ppidbppmhkpsemarang@gmail.com ﬂ @ O 100% INFORMATIF
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