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Pendampingan Permohonan
Kesesuaian Kegiatan Pemanfaatan

KOMPONEN SERVICE DELIVERY
P23 SISTEM, MEKANISME DAN PROSEDUR

Pendampingan Permohonan Kesesuaian Kegiatan
Pemanfaatan Ruang Laut (KKPRL):

e JANGKA WAKTU PELAYANAN
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. Pelayanan pada hari libur fakultatif dilaksanakan

OMPONEN MANUFACTURE

o DASAR HUKUM

Undang-Undang nomor 32 Tahun 2014
tentang Kelautan;

. Undang-Undang Nomor 27 Tahun 2007 jo.

Undang-Undang Nomor 1 Tahun 2014 tentang
Pengelolaan Wilayah Pesisir dan Pulau-Pulau Keeil;
Undang-UndangNomor 6 Tahun 2023 tentang
Penetapan Peraturan Pernerintah Pengganti
Undang-undang Nomer 2 Tahun 2022

tentang Cipta Kerja;
Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009
tentang Pelayanan Publik;

Poraturan Pemerintah Nomor 96 Tahun 2012
tentang Pelaksanaan Undang-Undang Nomer 25
Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik;
Peraturan Pernerintah Nomor 21 Tahun 2021
tentang Penyolenggaraan Penataan Ruang:

. Peraturan Pemerintah Nomer 28 Tahun 2025

izinan

tentang
Berbasis Resiko;

Poraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara
dan Reformasi Birokrasi Nomaor 90 Tahun 2021
tentang Pemb dan Evalual Zona Intog
Menuju Wilsyah Bebas dari Korupsi dan Wilayah
Birokrasi Bersih dan Melayani di Instanal Pemerintah;
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7 Pemohon menentukan jadwal temu;
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dan dokumen pendukung d. Email aktif oAk (opsional) 3
Inineys: n 3 Pemoh isi data teknis kegi b
2. Melakukan permohonan a. Sifat (Non Berusaha / Berusaha)  b. Lokasi (Kab/Kota)
pendampingan laporan tahunan €. Jenis Kegiatan d. Dimensi (Luasan/Panjang) 4,
KKPRL melalui laman aﬂ 4 Pemohon memilih Jenis Lay T
www.kawanruanglaut. .
timurbersinar.com & b Pemen ganggal desf: progasst pengajuan KKPRL 5
F 1 dan File Koordinat (opsional) untuk Jenis Layanan Asistensi;
° 6 Pemohon memilih lokasi layanan; 6.
[a4Y

. Pelayanan libur di hari Sabtu-Minggu dan

e

STANDAR PELAYANAN PUBLIK . -
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Jangka waktu yang dlpslulun dulam pmses Pendampingan
Permoh

Ruang Laut (KKPRL) adalah 3 hari Imrja di luar masa
tunggu jadwal temu;

Pelayanan dilakukan pada hari Senin s.d. Kamis
(pukul 07.30-16.00 WIT) dan Jumat

(pukul 07.30-16.30 WIT). Kecuali pada hari libur;
Pelay dibulan R dilakukan pada hari
Senin s.d. Kamis (pukul 08.00~15.00 WIT) dan
Jumat (pukul 08.00-15.30 WIT);

Pelayanan hari Senin s.d. Kamis dilaksanakan secara
daring dan luring, sementara hari jumat hanya
secara daring®

secara daring**

hari libur nasional.
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Untuk pengguna jasa dari kelompok rentan,

dur 1-7 akan did .
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Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara
Dan Reformasi Biroloasi Republik Indonesia Nomor 4
Tahun 2023 tentang Perubahan Atas Peraturan
Menteri PANRB Nomar 29 Tahun 2022 tentang
Pomantauan Dan Evaluasi Kinerja Penyelenggaraan
Pelayanan Publilc

Peraturan Menteri Kelautan dan Perikanan Nomor 15
Tahim 2021 tentang Pelayanan Publik di Lingkungan
” K &

Peraturan Menteri Kelautan dan Perikanan Nomor 28
Tahun 2021 tentang Peryelenggaraan Penataan
Ruang Laut;

Peraturan Menteri Kelautan dan Perikanan Nomor 2
Tahun 2025 tentang Organizasi dan Tata Kerja

Peraturan Menteri Kelautan dan Perikanan Nomor 29
Tahun 2025 tentang Organisasi Tata Kerjo unit
Pelak Teknis Bidang Ruang Laut;
Dirobdur d Ruang Laut
Nomaor 50 Tahun 2023 Tentang Pedoman Teknis
Perrel %, ian Keaiatan P i

Ruang Laut;
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o SARANA DAN PRASARANA, DAN/ATAU FASILITAS
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PENANGANAN PENGADUAN,

SARAN DAN MASUKAN
Kantor LPRL Sorong. Jalan KPR PDAM KM 10,
Klawuyuk, Sorong Timur, Kota Sorong,
Papua Barat Daya. 98417
Ted Wh P juan: (& 08114874148
Erns'd: Iprisorong@kkp.go.id
Website: www.lapor.go.id, www.kkp.lapor.go.id
Kotak Pengaduan di Kantor LPRL Sorong
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o KOMPETENSI PELAKSANA

1. Memiliki kompetensi administrasi;

2. mmnikwnmmmmmm
(Regulasi dan perats
Sosial Ehomml Masyarakat, dil)

3. Memiliki komp

4. Memiliki kompetensi pelayanan publik bagi kelompok rentan
(Bahasa lsyarat Dasar serta mekani
kepada kelompok rentan)

@ PENGAWASAN INTERNAL

1. Dilakukan oleh Kepala LPRL Scrong:
pengendalian internal oleh

2 Dilakukan

Tim pengendalian Gratifikasi LPRL Sorong

[12) JAMINAN PELAYANAN
: 4

Sistom Inf i

i bidang pelay publik.

dan etika pel.

m JUMLAH PELAKSANA

18 Orang

@ JAMINAN KEAMANAN
DAN KESELAMATAN PELAYANAN

1.Maklumat Playanan LPRL Scrong;
idanji Peluyanan 3 M (Melsyan dengan 55,
Membarian
3.Kode Eik dan Perilaku Polaksans Pelryanan
A Moto BERSMAR

Moo Pelayaran, Mersrima Kritik dan Saran

g EVALUASI KINERJA PELAKSANA

Evaluasi kinerja dilakukan melalui :

Aot Femadam Agi i
Toratida Juiur Evakuast. Tersedin jempat parir yang memarnl bagl pegiguna
[a8 necta jaiur Ehusus Bagl peerandang disablises, den

CCTV unbsk pemantauan ativiias cecara berkala.

M. L

1. Kuisi Surve'y (Pertrin %
2. Kuisi dan Evaluasi Kinerja Penyelenggaraan
Pe!ayanan Publik {P‘EKFPP}
3. Kuisioner Survei Presep itas Pelay (SPKP).
BerAKHI.AK ‘ #melqyum ZONA INTEGRITAS 1
e it Lirget bangsa Menuju Wilayah Bebas dari Korups (WBK) R
dan Wilayah Birokrasi Berslh dan Melayani (WBBM) i P




