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Pengelolaan Keberatan Informasi Publik

Dasar Hukum:

Kualifikasi Pelaksana:

1 Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik

2 Peraturan Pemerintah Nomor 61 Tahun 2010 tentang Pelaksanaan Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008
tentang Keterbukaan Informasi Publik

3 Peraturan Menteri Kelautan dan Perikanan Republik Indonesia Nomor 42/PERMEN-KP/2023 tentang
Penyelenggaraan Layanan Informasi Publik di Lingkungan Kementerian Kelautan dan Perikanan

4 Peraturan Menteri Kelautan dan Perikanan Republik Indonesia Nomor 43/PERMEN-KP/2015 Pedoman

5 Peraturan Komisi Informasi Publik Nomor 1 tahun 2021 tentang Standar Layanan Informasi Publik

6 Keputusan Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi NOMOR 1/PPID-KKP/III/2024 tentang Klasifikasi
Informasi Yang Dikecualikan di Lingkungan Kementerian Kelautan dan Perikanan

1 Memahami peraturan yang berkaitan dengan informasi publik
2 Memahami peraturan yang berkaitan dengan pelayanan publik
3  Mempunyai keterampilan berkomunikasi

4 Kemampuan pendokumentasian informasi

Keterkaitan:

Peralatanl'F.’erlengkapan:

1 SOP Pendokumentasian Informasi Publik
2 SOP Pengelolaan Permohonan Informasi
3 SOP Pemutakhiran Daftar Informasi Publik (DIP)

1 Komputer
2 ATK

3 Jaringan Internet

Peringatan:

Pencatatan dan Pendataan:

Jika dokumen permohonan tidak lengkap dan benar maka permohonan keberatan informasi publik akan ditolak

1 Buku tamu/Agenda
2 Daftar pemohon




SOP Pengelolaan Keberatan Informasi Publik

Mutu Baku
No. Kegiatan Failgeo PPID Keterangan
Layanan Atasan PPID Kelengkapan Waktu Output
2 Pelaksana
Informasi UPT
Menerima ajuan keberatan informasi publik tertulis dari | Mulai l
pemohon informasi yang ditujukan kepada Atasan PPID ; ; : ; Melalui media
1 |melalui media elektronik atau nonelektronik sesuai dengan lf:l;g‘rgltlgr??:f%?:: :Qi ‘ 5 menit I(F:t;:r:[:;:?:f%?:;l :sni elektronik atau
alasan yang tertera di PermenKP Nomor 42 Tahun 2023 nonelektronik
tentang Penyelenggaraan Layanan Informasi Publik
Meregistrasikan/mencatat, memverifikasi kelengkapan 1. Formulir pengajuan
berkas pengajuan keberatan informasi publik, v 1. Formulir pengajuan keberatan informasi
2 |menyampaikan kepada PPID Pelaksana, dan menyimpan l:::l keberatan informasi 60 menit 2. Berkas kelengkapan
salinan formulir keberatan yang telah dicatat sebagai tanda 2. Register keberatan pemohon informasi
bukti pengajuan keberatan 3. Register keberatan
Menganalisis/memeriksa pengajuan keberatan informasi
dan menghimpun informasi/dokumen sebagai bahan 1. Daftar informasi publik
3 jawaban tanggapan keberatan informasi. Hasil 3 2. Formulir pengajuan 30 hari kerja Hasil pengumupulan
pengumpulan informasi/dokumen dan analisis terkait [ keberatan informasi informasi/dokumen
pengajuan keberatan informasi disampaikan kepada 3. Memorandum
Atasan PPID.
Memberikan tanggapan atas permohonan pengajuan
keberatan informasi. Jika menerima pengajuan keberatan
informasi, maka Atasan PPID meminta PPID Pelaksana 1. Distosisi
untuk membuat Surat Jawaban/Tanggapan. Dalam hal HEkil BenaimbIEN > Info}mas'ialdokumen
4 | Atasan PPID menolak memberikan informasi berdasarkan penguimp 30 menit '

alasan pengecualian informasi publik, Atasan PPID
meminta PPID Pelaksana untuk membuat Surat
Jawaban/Tanggapan dengan disertai keputusan
pengecualian informasi.

informasi/dokumen

3. Keputusan

pengecualian informasi




! 1. Disposisi 1. Konsep surat
Membuat konsep surat jawaban/tanggapan atas _]'—L"| 2. Informasi/dokumen 30 fenlt jawaban/tanggapan
permohonan pengajuan keberatan informasi | | 3. Keputusan pengecualian 2. Keputusan
informasi pengecualian informasi
Menerima dan membaca konsep surat jawaban/tanggapan ‘ 1. Konsep surat 1. B
atas permohonan pengajuan keberatan informasi. Jika iya, Tidak J jawéban ftanggapan jawabaﬁ ftanggapan
maka memberikan persetujuan kepada PPID Pelaksana. 2. Keputusan pengecualian 15 menit 2. Keputusan
Jika tidak, maka memberikan arahan kepada PPID \ ' informasl penge‘cualian informasi
Pelaksana untuk memperbaiki surat jawaban/tanggapan.
Y ) 1. Surat
Menerima dan meneruskan surat jawaban/tanggapan ¥ 12 iura&:j;vaabaggazgtgjaal?:n 30 menit jawaban/tanggapan
kepada Petugas Layanan Informasi. = inf:rrzas? " 2. Keputusan
pengecualian informasi
Menerima dan mengirimkan surat jawaban/tanggapan atas 12 i‘gg&gj&?iggggg:ﬁ:’: 5 menit Tanda terima dan arsip

keberatan informasi yang diajukan oleh pemohon informasi
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( Selesai )

informasi




