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Nama SOP Pengelolaan Keberatan Atas Informasi

Dasar Hukum

Kualifikasi pelaksana

1 Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik

2 Peraturan Pemerintah Nomor 61 Tahun 2010 tentang Pelaksanaan Undang-
Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik

Peraturan Komisi Informasi Republik Indonesia Nomor 13 tahun 2013 tentang
Penyelesaian Sengketa Informasi Publik.

Peraturan Komisi Informasi Republik Indonesia Nomor 1 tahun 2021 tentang Standar
Layanan Informasi Publik

Peraturan Menteri Kelautan dan Perikanan Nomor 48/PERMEN-KP/2020 tentang
Organisasi dan Tata Kerja Kementerian Kelautan dan Perikanan

6 Peraturan Menteri Kelautan dan Perikanan Nomor 43 Tahun 2022 tentang
Penyelenggaraan Kehumasan di Lingkungan Kementerian Kelautan dan Perikanan

7 Peraturan Menteri Kelautan dan Perikanan Nomor 42/PERMEN-KP/2023 tentang
Penyelenggaraan Layanan Informas Publik di Lingkungan Kementerian Kelautan
dan Perikanan

Keputusan Menteri Kelautan dan Perikanan Nomor 81/KEPMEN-KP/SJ/2014
tentang Klasifikasi Informasi yang Dikecualikan di Lingkungan Kementerian Kelautan
dan Perikanan

9 Keputusan Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi NOMOR 1/PPID-KKP/III/
2024 tentang Klasifikasi Informasi Yang Dikecualikan di Lingkungan Kementerian
Kelautan dan Perikanan

1. Memiliki kemampuan untuk mengelolah data dan informasi;

2. Memahami peraturan yang berkaitan dengan informasi publik;
3. Memahami peraturan yang berkaitan dengan pelayanan publik;
4. Mampu mendokumentasikan informasi;

5. Mempunyai communication skill

Keterkaitan

Peralatan/perlengkapan

1 SOP Pendokumentasian Informasi Yang Dikecualikan
SOP Pengelolaan Permohonan Informasi

SOP Uji Konsekuensi

SOP Pemutahiran dan Penetapan Daftar Informasi Publik
SOP Penanganan Sengketa Informasi Publik

SOP Pendokumentasian Informasi Publik

O~ WN

1. Laptop/komputer
2. Printer

3. ATK

4. Jaringan Internet

4. Jaringan Internet

Peringatan

Pencatatan dan pendataan

1. Buku Tamu/Agenda
2. Daftar pemohon




~ Pelaksana Mutu Baku
Petugas
A Kegiaten Pemohon Pelayanan PPID Kelengkapan Waktu Output Hateracian
Informasi
i Pengajuan
1 Mengaju!<an Permohonan Keberatan atas ( ) E:gg?:::: atas 5 mioniit Kebﬁ,;,an
Informasi r/ . atas
Informasi Informasi
Menjelaskan cara mengajukan keberatan atas
2 |pelayanan informasi publik melalui aplikasi e- . Dokumen Uji |Asistensi
=L Pangajuan Konsekwensi|pencarian
Melakukan penelusuran atas pengajuan Keberatan atas 7 Hari (Berita  |informasi, log-
5 |keberatan kemudian disampaikan ~kepada Informasi Acara) |inke apIiI'(aSi
PPID, sebagai bahan untuk dilakukan Uji
Konsekwensi
Melakukan Uji Konsekwensi atas Permohonan ditolak ) Identlt:s diri t
Keberatan atas Informasi, apablia hasil Uji / fue:: d(::i' surd
Konsekwensi menerima hasil pengajuan Dokumen Uiji Daftar lelgnba a
4 |keberatan atas informasi, maka informasi yang Konsekwensi 8 hari |Informasi aIamatge;nail
diajukan oleh pemohon, akan disampaikan. (Berita Acara) Publik P !
Apabila menolak, menyampaikan surat diterima ek
penjelasan penolakan kepada pemohon.
pemohon.
. ) Daftar Informasi W7 Qattar
6 |Menerima data dan informasi yang dimohonkan C% Publi hari |Informasi
ublik 5 ;
kerja |Publik
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