KEMENTERIAN KELAUTAN DAN PERIKANAN
BADAN PENGENDALIAN DAN PENGAWASAN MUTU
HASIL KELAUTAN DAN PERIKANAN
BALAI KIPM MEDAN |

Nomaor SOF

| Tgl Pembuatan

Tgl Efeit

| Tgl Pengesahan :

isahkan oleh

Dasnar Hukum

Helet

Undang-Undang MNomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik
Peraturan Pemerinizh Nomor 81 Tahun 2010 Tentang Pelaksanann Undang-Undang Nomors
14 Tahun 2008 tentang Kelterbukazn Informasi Publik

Peraturan Manten Kelautan dan Perkanan Republik Indonasia Momor 42/FERMEN-KPR2023
tantang Penyealanggaraan Layanan Informast Publik di Lingkungan Kemanterian Kelautan dan
Penkanan

Peraturan Menten Kelautan dan Perkanan Repubiik |ndonesia Nomor 43/PERMEN-KP2015
Pedoman Penyusunan Standar Oparasional Prosadur

Paraturan Komisi Informasl Publik Nomar 1 tahun 2021 tentang Standar Layanan |nformasi
Publik

Peraturan Komisl Informas! Publik Nomor 1 tabun 2017 tentang Pengllasifikasian informasi
Pubslik

Keputusan Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi NOMOR 1/PPID-KERPAII2024 lentang
Klasifikasi Informasl Yang Dikecualikan di Lingkungan Kementerian Kelautan dan Perikanan

Keputusan Manteri Ketautan dan Perikanan Nomor 38/KEPMEN-KPISJ2018 tentang
PPID di Lingkungan KKP

haitan

SOP Pendokumentasian Informasi Yang Dikecualikan

S0P Pengelolann Permohonan (nformasi

S0P Pengelolaan Keberatan Atas Informasi

SOP Ujl Konsekuensi

S0P Pemutakhiran dan Penetapan Daftar Informasi Publik (DIP)
S0P Penanganan Sengkata Informasi Publik

Memahami peraturar yang berkaitan dergan informasi pubilik
2. |Memahami peraturan yang berkaltan dengan pelayanan publik

3. |Mempunyal commumnication skill

4 |Kemampuan pendokumentasian informasi

Halatan'Perlenpghapan

Homputer, laplop, ATK

2. |Jdaringan intermet

Pancalatan dan Pendataan
1 |Buku Tamu/sgenda
2 |Daftar pamohon




S0P _Penanganan_Sangketa:

(menerima stsu menolak). Jika menolak
mengajukan keberatan (banding) ke Pengadiian

Tata Usaha Negara [Badan Publik Pemerintah)

Kegiatan Palaksana Mutu Baku Keterangan
Petugas PPID Atasan PPID | Kelengkapan Waktu Output
Pelayanan |Pelaksana UPT| Pelaksana

Informasi uPT
Menerima Sural panggiian dan Majelis Komisioner Hq'llﬁu 5 menit Parmohonan
dan Mediator yang ditelapkan oleh [:j Informasi
KiP
Menganalisa parmohonan panyslesaizn sangketa ¥ Komputer, Jaringan| 5 menit Daflar
yang diajukan oleh Pemohon (materi i | o -*l_ H - Irernel, nplikasi e pemohonan
permohonan/gugatan) PPID dalam aplikasi
Menghadir Persidangan W Surat panggilan, 1 hari Dokuman

[ I dokumen, mated parsklangan
parsidangan,
dokiimentasi
_ecorder
Menghkuti mediasi ; Mater 14 han Surat Pading lama 14 hari
diterimal persdangan, keria [keja
laplop, recordes
Jikg menerma kesepakatan hasi mediasi, I 14 han Data dan
memefintahkan PPID untuk melaksanakan hasd S ditolak kerja Informasi
madiasi Jika menolak hasll mediasl, akan
dilsnjutkan ke sidang selan|utnya
Menghadiri sidang pembuktian, saks|-saksi, dan y Surat panggilan | maksimal Dokumaen
pihak terkall denga jadwal yang disapakati | I 100 hari persidangan
]

Manghadiri sidang pembacaan puiusan di Komisi ! Pulusan 1 hari Dokumen
Informasi i persidangan
Dalam [angks wakiu 14 (empat belas) Han Kars ,' Putusan 14 han Dokumen
sajak safinan putusan diterima Alasan PPID :] kerja persidangan




