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Dasar Hukum Kualifikasi Pelaksana 

1. Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi 
Publik  

2. Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik  

3. Peraturan Pemerintah Nomor 61 Tahun 2010 tentang Pelaksanaan 
Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan 
Informasi Publik 

4. Peraturan Menteri Kelautan dan Perikanan Nomor 
4/PERMEN.KP/2019 tentang Penyelenggaraan Layanan Informasi 
Publik di Lingkungan Kementerian Kelautan dan Perikanan 
 

1. SMA/Sederajat; 

2. S1 Semua Jurusan. 

 

Keterkaitan Peralatan/Perlengkapan 

1. – 
2.  

1.  P.C Unit/Laptop 
2.  ATK 

Peringatan Pencatatan dan Perbaikan 

1. – 
2.  

 

Didokumentasikan di komputer 



SOP Keberatan Atas Permintaan Informasi 

No Kegiatan 
Pelaksana Mutu Baku 

Pemohon Petugas PPID Atasan PPID Kelengkapan Waktu Output 

1 

Pemohon mengajukan keberatan 
secara tertulis kepada Pejabat 
Pengelola Informasi dan 
Dokumentasi (PPID) BRPSDI yang 
dapat disampaikan secara 
langsung maupun melalui surel  

 

 
 

  

Surat 
Pengajuan 
Keberatan 

  

2 

Petugas PPID mencatat dan 
memberikan nomor pendaftaran 
dan mencatat dalam buku 
register serta membuat surat 
balasan lama waktu penelaahan  

 

  

 30  menit Surat Balasan 

3 

Atasan PPID BRPSDI menelaah 
pengajuan keberatan pemohon 
dan berkoordinasi dengan atasan 
PPID Pusat dalam waktu 
maksimal 30 hari kerja 

  

 

 30 hari  

4 

Apabila pengajuan keberatan 
diterima, Atasan PPID BRPSDI 
akan memerintahkan Petugas 
PPID melakukan tindakan 
perbaikan 

  

 

 10 hari kerja 

Surat 
Penyampaian 

Informasi dan Data 
yang dimohon 

5 

Apabila pengajuan permohonan 
ditolak, atasan PPID 
menyampaikan keterangan 
tertulis beserta Surat Keputusan 
(SK) Daftar Informasi yang 
Dikecualikan 

 

  

 1 hari kerja 
Surat Penolakan 
Permohonan dan 

SK DIK 

 
6 

 
Selesai 
 

 
 

 
   



 


