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PERIKANAN
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JENIS-JENIS LAYANAN
PELABUHAN PERIKANAN SAMUDERA CILACAP

1.Pelayanan Penerbitan STBL Kedatangan Kapal Perikanan
2.Pelayanan Penerbitan Persetujuan Berlayar

3.Pelayanan Penerbitan SHTI

4.Pelayanan Penggunaan tanah dan/atau bangunan untuk kegiatan

perikanan dan menunjang kegiatan perikanan

5.Pelayanan Penggunaan Transportasi

6.Pelayanan Tambat dan/atau Labuh di Pelabuhan Perikanan
7.Pelayanan Penerbitan Sertifikat Kelaikan Kapal Perikanan
8.Pelayanan Pengesahan Perjanjian Kerja Laut

9.Pelayanan Aktivasi E-Logbook Penangkapan lkan
10.Pelayanan Pas Masuk

11.Pelayanan Penggunaan Ruang Pendingin, Freezer dan Cold

Storage
12.Pelayanan Pemakaian Listrik di Kawasan Pelabuhan Perikanan

13.Pelayanan Penerbitan Buku Pelaut Awak Kapal Perikanan
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STANDAR PELAYANAN
PENERBITAN SURAT TANDA

BUKTI LAPOR KEDATANGAN
KAPAL PERIKANAN (STBLKK)

SURAT TANDA BUKT) LAPOR KEDATANGAN WAFAL (STBLXK)
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PERSYARATAN

Sertifikat Kelaikan Kapal Penangkap |
SIPI

Logbook penangkapan ikan

SLO

Surat ukur dan kebangsaan kapal
SPB pelabuhan asal

SISTEM, MEKANISME,
PROSEDUR

e

kan

* Pengguna mendaftar antrian kedatangan

melalui S| ANTASENA serta melapor
kedatangan kapal dan mengajukan
permohonan mandiri melalui bit.ly/
temanspb atau aplikasi e-PIT dan

menyerahkan dokumen kapal kepada

petugas
Petugas memeriksa kelengkapan
dokumen kapal, selanjutnya mengisi

dan

memverifikasi form STBL Kedatangan

Kapal
Syahbandar memeriksa dan
menandatangani Form STBLKK

* Petugas menyampaikan STBLKK kepada

pengguna layanan

oo

WAKTU PENYELESAIAN
35 Menit

BIAYA/TARIF
GRATIS

PRODUK PELAYANAN
DOKUMEN STBLKK

PENANGANAN PENGADUAN,
SARAN DAN MASUKAN
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PERSETUJUAN BERLAYAR
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PERSYARATAN

» Dokumen kapal (Pas kecil/besar, Sertifikat
Kesempurnaan/Kelaikan, Surat Ukur, Sertifikat
Keselamatan, Buku Kesehatan, Sertifikat Radio
untuk kapal diatas 30 GT, Aktivasi Transmiter
untuk kapal diatas 30 GT, SIUP, SIPI/SIKPI)

SYAMBANDAR D PELABUNAN PERIKANAN
HARBOUR MASTER IN FISHING PORT

« Surat Keterangan Pengangkutan lkan (SKPI) WAKTU PENYELESAIAN
* Sertifikat Karantina lkan 60 Menit
» Surat Laik Operasi (SLO)
* Form permohonan SPB
* Surat pernyataan nakhoda tentang BIAYA/TARIF
pemberangkatan kapal perikanan GRATIS
* Surat pemberitahuan keberangkatan kapal
perikanan, Daftar ABK, PKL dan Asuransi
Nelayan PRODUK PELAYANAN
DOKUMEN PERSETUJUAN BERLAYAR
SISTEM, MEKANISME,
PROSEDUR
PENANGANAN PENGADUAN,

* Pengguna mendaftar antrian keberangkatan SARANDAN MASUKAN
melalui S| ANTASENA dan mengajukan
permohonan mandiri Persetujuan Berlayar
melalui bit.ly/temanspb atau aplikasi e-PIT

* Petugas di Gedung Pelayanan memeriksa
kelengkapan dokumen, selanjutnya
menginformasikan kepada Petugas di Lapangan
untuk dilakukan pemeriksaan teknis nautis kapal
perikanan, alat penangkapan ikan, aiat bantu
penangkapan ikan dan pengawakan kapal
perikanan

* Syahbandar melakukan validasi dan
menerbitkan Persetujuan Berlayar

* Petugas menyampaikan Persetujuan Berlayar
kepada pengguna layanan
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LEMBAR AWAL
SKEMA SERTIFIKASI HASIL TANGKAPAN IKAN

Form A
STANDAR PELAYANAN e
PENERBITAN SERTIFIKAT I e
HASIL TANGKAPAN IKAN | |
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PERSYARATAN

« Mengisi form SHTI (lembar
awal/turunan/turunan yang
disederhanakan)

5 January 2028 WPF NRI 873
04 Dmcamber 2024 25 Janud

Becn wan Terveruan yarg Jerey War Berat inon Tarver)
Dudaratan ) Ostaraticany

« Lembar verifikasi dari PSDKP

* Permohonan SHTI

« FC KTP pemohon WAKT}J PENYELESAIAN
* FC NPWP pemohon 60 Menit

¢ STBLKK kedatangan

* Logbook penangkapan ikan BIAYA/TARIF

e SL3

PRODUK PELAYANAN

DOKUMEN SHTI
SISTEM, MEKANISME,
PROSEDUR
PENANGANAN PENGADUAN,

* Pengguna layanan mengajukan SARAN DAN MASUKAN
permohonan dan mengisi lembar awal
SHTI beserta kelengkapan dokumen

* Petugas memeriksa dan menverifikasi
kelengakpan dokumen, selanjutnya
membuat draft SHTI

« Syahbandar memvalidasi dan
menandatangani SHTI

* Petugas menyerahkan SHTI kepada
pengguna layanan
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STANDAR PELAYANAN
PENGGUNAAN TANAH DAN/ ATAU
BANGUNAN UNTUK KEGIATAN
PERIKANAN DAN MENUNJANG
KEGIATAN PERIKANAN

PERSYARATAN

|, Penerbitan Rekomendasi Penggunaan Tanah/bangunan:

* Surat parmohonan penggunaan tanah dan/ atau
bangunan
Fotocopy KTP
Fotocopy NPWP
Loporogykegiatcn Usaha (untuk perpanjangan) WAKTU PENYELESAIAN
Surat pernyataan (Keabsahan dokumen, kesiapan untuk .
diinspeksi, kesiapan menjaga K-5, kesiop)on untuk 315 Menit
memberi laporan tertulis kegiatan usaha
* Fotocopy okF:o pendirian/ ngr]ubohan peruschaan (bagi 130 Menit

yang berbadan usaha)

* Proposal Rencana Usaha Bl AYA/ TARIF

* Foto Copy SIUP GRATIS

Il. Penerbitan Surat Perjanjian Penggunaan Tanah/Bangunan: PRODUK PELAYANAN
* Persetujuan Izin Prinsip penggunaan tanah dan/atau
bangunan I. Surat Rekomendasi Penggunaan
* Bukti pembayaran Tanah dan/atau bangunan

SreTEid e d ARk I. Kontrakan/Perjanjian
' ' Pe unaan Tanah dan/atau

I. Rekomendasi:
* Pengguna layanan mengajukan permohonan dengan PENANGANAN PENGADUAN,
melengkapi dokumen persyaratan; SARAN DAN MASUKAN

* Petugas memverifikasi kelengkapan dokumen,
menjadwalkan serta menginformasikan jadwal
pemaparan rencana usaha kepada pengguna layanan;

* Pengguna layanan melakukan pemaparan rencana
usahaq,

* Petugas melakukan analisa atas permohonan dan
pemaparan rencana usaha, kemudian membuat konsep
rekomendasi penggunaan tanah dan atau bangunan.

I Perjanjian:

* Izin Prinsip terbit, petugas membuat konsep perjanjian
penggunaan tanah/bangunan;

* Pengguna menerima konsep surat perjanjian, melkukan
pembayaran dan penandatanganan Perjanjian
penggunaan tanah/bangunan
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STANDAR PELAYANAN
PENGGUNAAN
TRANSPORTASI

PERSYARATAN

* Form permohonan penggunaan
transportasi; ! &

* Foto Copy Kartu Tanda Penduduk (KTP) BIAYA/TARIF
Sesuai dengan PP No 85 Tahun 2021

SISTEM, MEKANISME . . .
' ’ « Forklift Rp. 125.000,00 [jam/unit
PROSEDUR « Crane Truck Rp. 150.000,00 [jam/unit

; e Dump Truck Rp. 43,500,00 /jam/unit
* Pengguna mengajukan penggunaan

z y 5 * Kendaraan Berpendingin
pengajuan penggunaan transportasi; Rp. 400.000/hari/unit
* Petugas memeriksa ketersediaan dan b. Roda enam (Bulanan)
kondisi alat transportasi sesuai kebutuhan, Rp. 8.000.000/hari/ unit
dan membuat surat tagihan penggunaan
transportasi sesuai dengan yang PENANGANAN PENGADUAN,

tercantum dalam surat permohonan; SARAN DAN MASUKAN
* Pengguna layanan menerima surat

tagihan dan meminta billing kepada
Bendahara Penerimaan kemudian
melakukan pembayaran penggunaan
transportasi dan memberikan bukti bayar
kepada petugas;

* Pengguna dapat menggunakan
transportasi sesuai dengan permohonan
dan mengembalikan sesuai waktu
peminjaman yang disetujui.

WAKTU PENYELESAIAN
32 Menit

PRODUK PELAYANAN
Jasa Penggunaan Transportasi
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STANDAR PELAYANAN
TAMBAT DAN/ATAU LABUH
DI PELABUHAN PERIKANAN

ghar teluk penyu NO 2, Desa Tegal
mmulyan, Kec, Cllacap Selatan, Kab, Cllacap
Telp, 0282-532686, Fax, 0282-532688

cllacap@gmail.com

PERSYARATAN

I, Tambat Labuh
* STBLKK (Kedatangan)
¢ Surat ukur kapal
¢ Surat keterangan lain yang dikeluarkan oleh
Syahbandar
Il. Tambat Labuh Kapal Rusak (Floating Repair)
¢ Fotokopi Surat Tanda Bukti Lapor Kedatangan
Kapal
¢ Fotokopl Surat Persetujuan Berlayar terakhir
e Fotokopi SIPI/SIKPI
¢ Fotocopi KTP pemohon
¢ Form floating repair

SISTEM, MEKANISME,

PROSEDUR

I, Tambat Labuh

* Pengguna layanan mengajukan permohonan
mandiri pembayaran tambat dan labuh
melolul aplikasi SIJAKA

* Petugos melakukan verifikasi dan validosi
pengajuan permohonan pada aplikasi SIJAKA
dan memproses penerbitan billing

¢ Pengguna menerima kode billing, melakukan
pembayaran dan memberikan bukti
pembayaran kepada petugas.

Il. Tambat Labuh Kapal Rusak (Floating Repair)
* Pengguna layanan mengisi dan
menyampaikan form floating repair beserta
dokumen persyaratan

¢ Petugas memeriksa Form permohonan floating

repair dan men-checklist form kelengkapan
dokumen kapal perikanon

¢ Syahbandar menandatangani form floating
repair;

¢ Pengguna menerima surat izin floating repair
dan dapat melakukan floating repair.

WAKTU PENYELESAIAN
I.Tambat Labuh : 13 menit

Il.Tambat Labuh Kapal Rusak (Floating Repair) : 30 menit

ppscilacap f @Humas ppscilacap PPSC NEV

yaran Tagihan

BIAYA/TARIF

Sesual dengan PP No 85 Tahun 2021

Jasa Tambat untuk Kapal Perikanan:

* Kapol berukuran »100 GT per meter panjang kopol per 4% etmal =
Rp. 1.000,00

* Kapal berukuran »30-100 GT per meter panjang kapal per % etmal
= Rp. 750,00

* Kaopal berukuran »5-30 GT per meter panjfang kapal per ¥ etmal =
Rp. 500,00

* Kopal asing per meter panjang kapol per % etmal = Bp. 500000

Jow tambat dan/atau labuh Kapal Non Perikanan:
* opal non parikanan penunjang kegiatan kopal perikanan per
meter panjang kapal per etmal = Rp. 15.000,00
* Kapol non perikanan nen penunjong kegiotan kapal perikanan per
meter panjong kapal per etmal = Rp. 50.000,00
* Xapal stasiun pengisian bahan bakar don single propelied oil
barge per ker terjual = Rp. 40,00

Jasa tambat dan labuh Kapal Rusok (Floating Repair), menunggu
glliran perbalkan dan perawaotan sebalum nolk per metar panjong
kopal per etmol = Rp. 3.000,00

Jasa tambat dan labuh kapal menunggu musim cuaca baik per
meter panjong kopal per etmaod Rp. 1.000,00

PRODUK PELAYANAN
Jasa Tambat Labuh dan Bukti Pembayaran

PENANGANAN PENGADUAN,
SARAN DAN MASUKAN

BerAKHLAK
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PERSYARATAN

Surat izin Usaha Perikanan,

Persetujuan Pengadaan Kapal Perikanan;
Surat Ukur Kapal Perikanon;

Gambar teknisrancang bangun (general arrangement dan layout kamar

mesin); WAKTU PENYELESAIAN
« Surat keterangandocking/galangan atau surat keterangan tukangyang

diketahui olehkepala pelabuhan perikanan atau pemerintah terkait; 150 Menit

Sertifikat kelaikan dan pengawokan kapal penangkap ikan;

Foto kapal berwarna ter&in?yang terdin dari: i BlAYA/TARIF

a. tampak samping keseluruhan dengan nama kapal jelas GRATIS

b. tampak buritan;

c. tampak kopal dengan tandaselar tanda pengenal kapal
perikanan, kecuali kapal boruy; PRODUK PELAYANAN

d. palka ikan yang sudah diberi nomor; Sertifikat Kelaikan Kapal
2. mesin utama kapal yang menunjukkan merek, tipe, dan nomor Perikanan

mesin; dan
f. alat penangkapan ikan yang digunakan di atas kapal (untuk kapal

penangkap ikan).

PENANGANAN PENGADUAN,

SISTEM, MEKANISME, SARAN DAN MASUKAN

PROSEDUR

* Pengguna layonan mengisi formulir permohonan pemeriksaan
kapal perikanan izin daerah dan mengunggah dokumen
persyaratan secara mandiri melalui aplikasi SICEFI;

« Petugas melakukan verifikasi kesesuaion dokumen persyaratan;

* Koordinator menerima Hasil Verifikosi, memvalidasi dokumen,
menyiapkan dan menyampaikan draft Surat Tugas Pemeriksaan
Keloikan Kapal Perikanan yang teloh ditandatangani Kepala
Pelabuhan kepada Petugas Pemeriksa Kelaikan Kapal Perikanan;

* Petugas Pemeriksa Kelaikan Kapal Menerima surat tugas,

meloksanakan pemeriksoan bersama pendamping dari pemohon,

menginput hasil pemeriksaan cek fisik pada aplikasi SICEFI, dan
meneruskan kepada Kepala Pelabuhan melalui Koordinator;

Koordinator Memerlksa dan menilai kesesuaian data laporan hasi

pemeriksaan dengan data pada masing-masing dokumen

persyaratan permohonan, kemudian disampaikan kepada Kepala

Pelabuhan,

Kepaola Pelabuhan Menandatangani Sertifikat Kelalkan Xapal

Perikanan;

* Pengguna menerima Sertifikat Kelaikan Kapal Perikanan.
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STANDAR PELAYANAN
PENGESAHAN PERJANJIAN
KERJA LAUT

Petabihan Perihasan Samuders Cllacap

PERSYARATAN

» Polis asuransi ketenagakerjaan

WAKTU PENYELESAIAN

* Tanda pengenal 35 Menit
* Sertifikat keahlian BIAYA/TARIF
GRATIS

SISTEM, MEKANISME, PRODUK PELAYANAN
PROSEDUR Perjanjian Kerja Laut yang
telah disahkan

* Pengguna layanan mengajukan

permohonan berupa draft perjanjian PENANGANAN PENGADUAN,

kerja laut dan melengkapi dokumen SARAN DAN MASUKAN
persyaratan

Petugas menerima permohonan,
memeriksa dokumen persyaratan dan
draft PKL, serta menyalin Draft PKL
menjadi PKL

Syahbandar memeriksa, meneliti dan
menyaksikan penandatanganan PKL
antara Pemilik Kapal/ Pengurus kapal
dengan Nahkoda dan kemudian
menandatangani/ mengesahkan PKL
» Petugas menyerahkan dokumen PKL
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STANDAR PELAYANAN
PAS MASUK

PERSYARATAN

A. Pas Masuk Harian:
* Memasuki kawasan PPS Cilacap dengan
menggunakan kendaraan bermotor
B. Pas Masuk Berlangganan
* Form permohonan pas masuk berlangganan BIAYA/TAR!F

* Fotocopy STNK dan KTP _
Sesuai dengan PP Nomor 85 Tahun 2021

A. Pas Harion (perunit per sekali masuk)
SISTEM, MEKANISME, Kendaraan Golongan | (R2/R3) Rp. 2.000,00/unit
PROSEDUR Kendaraan Golongan Il (R4) Rp. 6.000,00/unit
Kendaraan Golongan il (R8) Rp. 10.000,00/unit

A. Pas Masuk Harian Kendaraan Golongan IV (R 10) Rp. 15.000,00/unit

. . : I R . 20, [
* Petugas memberikan karcis pas masuk harian Esnccacn Dolongan ¥ BREY) K XIE0GR0/ ok

: : Kendaraan Golongan VI (Bus) Rp. 25.000,00/unit
* Pengguna layanan menerima karcis dan Kendaraan Golongan VII (Bus Karyawan Swasta

melakukan pembayaran sesuai dengan jenis dan Pelabuhan) Rp. 5,000,00/unit

tarif yang berlaku kepada petugas. 8. Pas Berlangganan (perunit per bulan)

Kendaraan Golongan | (R2/R3) Rp. 30.000,00
Kendaraan Golongan Il (R4) Rp. 80.000,00
Kendaraan Golongan il (R6) Rp. 160.000,00
Kendaraan Golongan IV (R 10) Rp. 225.000,00
Kendaraan Golongan V (>R 10) Rp. 300,000,00
Kendaraan Golongan VI (Bus Karyawan Swasta
Pelobuhan) Rp. 55.000,00

B. Pas Masuk Berlangganan
* Pengguna layanan mengajukan permohonan
* Petugas menerima permohonan, memverifikasi
kelengkapan dokumen, serta menyerahkan
tagihan kepada pengguna layanan
* Pengguna layanan melakukan pembayaran dan PENANGANAN PENGADUAN,

menyerahkan bukti pembayaran kepada petugas
* Petugas mencantumkan informasi kendaraan SARAN DAN MASUKAN

pada stiker pas masuk berlangganan sesuai
dengan jumiah yang dibayar dan pengguna
layanan dapat menempelkan stiker pada
kendaraannya

WAKTU PENYELESAIAN

A. Pas Masuk Harian: 1 menit
B. Pas Masuk Berlangganan : 50 menit

PRODUK PELAYANAN

Pas masuk harian dan Pas Masuk
Berlangganan Pelabuhan Perikanan
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STANDAR PELAYANAN
PAS MASUK

PERSYARATAN

A. Pas Masuk Harian:
* Memasuki kawasan PPS Cilacap dengan
menggunakan kendaraan bermotor
B. Pas Masuk Berlangganan
* Form permohonan pas masuk berlangganan BIAYA/TARIF
* Fotocopy STNK dan KTP /

A. Pas Harion (perunit per sekali masuk)
SISTEM, MEKANISME, Kendaraan Golongan | (R2/R3) Rp. 2.000,00/unit
PROSEDUR Kendaraan Golongan It (R4) Rp. 6.000,00/unit
Kendaraan Golongan Il (R8) Rp. 10.000,00/unit

Sesuai dengan PP Nomor 85 Tahun 2021

Kendaraan Golongan IV (R 10) Rp. 15.000,00/unit

: A : Kendaraan Golongan V (>R 10) Rp. 20.000,00/unit

* Petugas memberikan korc‘ls pas mgsuk harian Kendaraan Golongan VI (Bus) Rp. 25.000,00/unit

* Pengguna layanan menerima karcis dan Kendaraan Golongan VII (Bus Karyawan Swasta
melakukan pembayaran sesuai dengan jenis dan Pelabuhan) Rp. 5,000,00/unit

tarif yang berlaku kepada petugas. 8. Pas Berlangganan (perunit per bulan)
Kendaraan Golongan | (R2/R3) Rp. 30.000,00
Kendaraan Golongan Il (R4) Rp. 80.000,00
Kendaraan Golongan Il (R6) Rp. 150.000,00
Kendaraan Golongan IV (R 10) Rp. 225.000,00
Kendaraan Golongan V (*R 10) Rp. 300.000,00

A. Pas Masuk Harian

B. Pas Masuk Berlangganan
* Pengguna layanan mengajukan permohonan
* Petugas menerima permohonan, memverifikasi
kelengkapan dokumen, serta menyerahkan Kendaraan Golongan V| (Bus Karyawan Swasta
tagihan kepada pengguna layanan Pelabuhan) Rp. 55.000,00
* Pengguna layanan melakukan pembayaran dan PENANGANAN PENGADUAN,

menyerahkan bukti pembayaran kepada petugas
« Petugas mencantumkan informasi kendaraan SARAN DAN MASUKAN

pada stiker pas masuk berlangganan sesuai
dengan jumiah yang dibayar dan pengguna
layanan dapat menempelkan stiker pada
kendaraannya

WAKTU PENYELESAIAN

A. Pas Masuk Harian: 1 menit
B. Pas Masuk Berlangganan : 50 menit

PRODUK PELAYANAN

Pas masuk harian dan Pas Masuk
Berlangganan Pelabuhan Perikanan
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PERIKANAN

STANDAR PELAYANAN S LD STORAGE
PENGGUNAAN RUANG -
PENDINGIN, FREEZER DAN \—

COLD STORAGE
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PERSYARATAN ColdiStorageyAGudang Berul

« Blanko/ Form permochonan (Cdigisy VIR INCYa1 3) STINOR 07 1
penyimpanan ikan

* Fotocopy KTP BIAYA/TARIF
Sesuai dengan PP Nomor 85 Tahun 2021

SISTEM, MEKANISME, Pelayanan Penggunaan Ruang
PROSEDUR Pendingin, Freezer dan Cold Storage

« Pengguna layanan mengajukan « Pembekuan (Freezer) Rp. 500,00 +

S : ) Tarif PLN per Kg/ hari
perm_ohgnon jasa penyimpanan pada unit « Gedung Beku (Cold Storage)
pendingin - Volume > 500 kgRp. 15,00 + Tarif

* Petugas memproses permohonan dengan PLN per Kg /horig ol
mencatat di buku rekapitulasi penyimpanan _ :
pada unit pendingin, menghitung besarnya ;,/S\Lurgre; S00.kghp: 20,00+ Taril
volume, lamanya waktu dan biaya jasa PSS9

penyimpanan pada unit pendingin PENANGANAN PENGADUAN,
* Pengguna menerima perhitungan biaya SARAN DAN MASUKAN
untuk kemudian dimintakan billing

pembayaran kepada Bendahara Penerima
« Setelah menerima billing pembayaran,
pengguna melakukan pembayaran,
memberikan bukti pembayaran kepada
petugas dan melakukan pengambilan atas
penyimpanan yang dilakukan

WAKTU PENYELESAIAN
57 Menit

PRODUK PELAYANAN
Penyimpanan lkan
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STANDAR PELAYANAN
PEMAKAIAN LISTRIK DI
KAWASAN PELABUHAN
PERIKANAN

£

PERSYARATAN :
BIAYA/TARIF

A. Pemasangan Listrik Tarif PLN + (10% x Tarif PLN)
* Surat permohonan

* Fotocopy KTP

B. Pencatatan Listrik WAKTU PENYELESAIAN

* Laporan Pemasangan Listrik A. Pemasangan Listrik: 52 menit
B. Pencatatan Listrik: 7 menit

SISTEM, MEKANISME,
PROSEDUR PRODUK PELAYANAN

Jasa listrik dan bukti pembayaran

. Pengguno ononcn mengojukan PENANGANAN PENGADUAN'

permohonan pemasangan listrik; SARAN DAN MASUKAN
* Petugas menindaklanjuti dengan melakukan

survei atas ketersediaan kapasitas daya
listrik, melakukan pemasangan, dan
pencatatan atas penggunaan listrik akan
dimulai;

» Selanjutnya petugas melakukan pencatatan
dan membuat tagihan atas jasa listrik dan
menyampaikan kepada pengguna layanan;

¢ Pengguna Layanan menerima surat tagihan
dan meminta billing pembayaran kepada
Bendahara Penerima kemudian melakukan
pembayaran.

: = >
¥ @ppscitacap f @Humas ppscilacap  »  ppscNEws BerAKHLAK




PERIKANAN

®) KK panganbiny
) revenreman KKe og

STANDAR PELAYANAN
PENERBITAN BUKU PELAUT
AWAK KAPAL PERIKANAN

PERIKANAN

PERSYARATAN

¢ Formulir Permohonan B'AYA/ TARIF

« Surat Pernyataan belum memiliki gpp ~ Gratis

* Data Isian Identitas

e Foto copy KTP WAKTU PENYELESAIAN
* Surat Kesehatan yang 76 menit

mencantumkan tinggi badan dan
golongan darah
« Foto copy Sertifikat Keterampilan PRODUK PELAYANAN
Nelayan (BSTF/SKK) Buku Pelaut Perikanan
* Foto 3x4 background biru
PENANGANAN PENGADUAN,

SISTEM, MEKANISME, SARAN DAN MASUKAN
PROSEDUR

* Pengguna layanan mengajukan
permohonan penerbitan Buku Pelaut
Perikanan (BPP);

* Petugas memproses permohonan
sampai mendapatakan persetujuan
dari validator pusat

* Kepala Pelabuhan menandatangani
BPP

* Pengguna dapat menerima BPP
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