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Sampaikan Keluhan Anda Kesini

Mengisi Formulir dan
Memenuhi Persyaratan

)

atau secara daring di
SP4N LAPOR

2

Setelah itu Pengaduan
Diterima

Pengaduan Diproses

atau diteruskan ke

Pejabat/unit yang
Berwenang

Jawaban/Tanggapan

atas Pengaduan Ditanggapi
langsung sesuai

Media yang
dilaporkan Pengadu




