KEMENTERIAN KELAUTAN DAN PERIKANAN

DIREKTORAT JENDERAL PERIKANAN BUDI DAYA

BALAI PERIKANAN BUDIDAYA LAUT BATAM
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Nomor : B.860/BPBLB/TU.330/VI11/2025 22 Juli 2025
Sifat : Segera
Lampiran : Satu Lembar
Hal : Undangan

Yth. (Daftar Terlampir)

Dalam rangka meningkatkan kualitas pelayanan publik dan sebagai bagian
dari pelaksanaan kewajiban penyelenggara layanan berdasarkan Undang-Undang
Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik, Balai Perikanan Budidaya Laut
Batam akan menyelenggarakan kegiatan Forum Konsultasi Publik (FKP) Tahun
2025.

Sehubungan dengan hal tersebut, kami mohon saudara dapat menugaskan
pejabat dan/atau pegawai yang membidangi pelayanan publik untuk hadir dalam
kegiatan tersebut yang akan dilaksanakan pada:

hari, tanggal : Kamis, 24 Juli 2025
waktu : Pukul 09.00 WIB sd.selesai
tempat : Ruang Aula Dadang Gunarso
Balai Perikanan Budidaya Laut Batam
acara : Pelaksanaan Forum Konsultasi Publik terkait Standar

Pelayanan Publik di BPBL Batam

Partisipasi aktif Bapak/lbu sangat kami harapkan guna mendukung perbaikan
dan peningkatan kualitas layanan publik di lingkungan Balai Perikanan Budidaya
Laut Batam. Mengingat pentingnya kegiatan tersebut, kami mohon kehadirannya
tepat waktu.

Atas perhatian dan kehadiran Bapak/Ibu, kami ucapkan terima kasih.

Kepala Balai Perikanan Budidaya Laut
Batam,
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Tembusan :
Sesditjen Perikanan Budi Daya

Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik yang telah
diterbitkan oleh Balai Sertifikasi Elektronik (BSrE), Badan Siber dan Sandi Negara
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Lampiran Surat Undangan
Nomor : B.860/BPBLB/TU.330/VII/2025
Tanggal :22 Juli 2025

DAFTAR NAMA UNDANGAN

Kepala Dinas Perikanan Kota Batam

Kepala Cabang Dinas Kelautan dan Perikanan Provinsi Kepulauan Riau
Akademisi Politeknik Negeri Batam

Akademisi Universitas Riau Kepulauan (UNRIKA) Batam
Tokoh Masyarakat Pulau Setoko

Lembaga Swadaya Masyarakat KNTI “Pandang Tak Jemu’
POKMASWAS “ Badan Keamanan Laut Republik Indonesia”
Perwakilan Sekolah TK Embun Pagi, Cipta Asri

Perwakilan Sekolah SMP IT Insan Harapan, Tembesi
Perwakilan Mahasiswal/i Institut Pertanian Bogor (IPB)
Perwakilan Mahasiswa/i Universitas Negeri Riau (UNRI)
Perwakilan Mahasiswa/i Universitas Padjajaran (UNPAD)
Perwakilan Mahasiswa/i Universitas Diponegoro (UNDIP)
Perwakilan Mahasiswa/i Universitas Hang Tuah Surabaya
Siswa/l SMK N 1 Seri Kuala Lobam Kepulauan Riau
Penyuluh Perikanan Kota Batam

Media Tinta Kepri

Media Tbn Times

Media Edisi.co

Kelompok Pembudidaya Ikan

Komunitas Barelang Tuli Batam

Kepala Balai Perikanan Budidaya Laut
Batam,
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Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik yang telah
diterbitkan oleh Balai Sertifikasi Elektronik (BSrE), Badan Siber dan Sandi Negara



‘Datang Membawa Harapan,
Fulang Membawa
Senyuman”
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- Telp. 0811 631 5800

E-Mail : bpblbatam@kkp.go.id

DIRE R TOWA TN WA ! -
sreeenoy | https://kkp.go.id/bblbatam

PROFIL BALAI PERIKANAN BUDIDAYA LAUT
BATAM (BPBL)

hitps://kkp.go.id/bpblbatam
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Penambahan Penangkapan Pengembangan Pengelolaan Pengelolaan
Luas Kawasan | lkansecara | BudidayaLaut, Kawasan Pesisir Sampah
Konservasi || Terukurberbasis | Pesisir, dan Darat dan Pulau-Pulau =1 Plastik di Laut
Laut Kuota yang Ramah Kecil

Lingkungan

SAKTL WAHYU PRABOWO SUBLAI
TRENGGONO 2 PRESIDEN
MENTERI KELAUTAN i REPUBLIK INDONE
DAN PERTKANAN X i

@ httpsy/kkpgoid (@ @kkpgoid (@) kkpgoid () Kementerian Kelautan dan PerikananRl (B -628118751141 @141 @) kkpgoid ) Kementerian Kelautan dan Perikanan



VISI DAN MISI SERTA TUGAS POKOK

BALAI PERIKANAN BUDIDAYA LAUT BATAM

VISI DAN MISI

VISI: Mewujudkan Budidaya Perikanan
Laut yang Maju, Berdaya Saing dan
Berkelanjutan

Misi: Mensejahterakan Masyarakat
Pembudidaya lkan Laut di Wilayah Kerja.

TUGAS POKOK

Berdasarkan Peraturan Menteri No.
67/PERMEN- KP/2020,

Balai Perikanan Budidaya Laut Batam
memiliki tugas pokok :

Melaksanakan Uji Terap Teknik Dan
Kerja Sama, Produksi, Pengujian
Laboratorium Kesehatan lkan Dan
Lingkungan, Bimbingan Teknis,dan
Pengelolaan Sistem Informasi Di
Bidang Perikanan Budidaya Laut.

hitps://kkp.go.id/bpblbatam




KOMODITAS PERIKANAN LAUT
BALAI PERIKANAN BUDIDAYA LAUT BATAM

Lobster
(Panulirus sp.)

Bawal Bintang
(Trachinotus blochii)

Kerapu macan
(Epinephelus fuscoguttatus)
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* MODELING BUDI DAYA LOBSTER DI BALAI
PERIKANAN BUDIDAYA LAUT BATAM
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TAHAPAN BUDI DAYA LOBSTER

Nursery Pembesaran Il
Wadah Bak Indoor Kerangkeng M Kerangkeng L
Ukuran Benih BBL-5gr 5-30gr 30-500 gr
Nursery
Padat Tebar 150 -250 250 ekor/unit 100 ekor/unit
ekor/m3
Lama Pemeliharaan 2 bulan 4 bulan 8 bulan
Pakan Kekerangan Kerang & rucah Kerang & rucah : 7 4 o _ Kerangkeng M
SR 90% 80% 60%
\. J \\ J

Pakan Kekerangan sebagai kunci SR 90% pada ukuran BBL — 5 gram
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BALAI PERIKANAN BUDIDAYA LAUT BATAM

NURSERY 1 : Bak Bulat Diameter 2 m

Jumlah Bak ;14 unit
Kapasitas : 4.200 ekor
Ukuran lobster : BBL-5gram

NURSERY 2 : Bak Fiber 2,8 x1,8 m&2,5x1m

Jumlah Bak : 31 unit
Kapasitas :11.943 ekor
Ukuran lobster : BBL-5gram

NURSERY 3 : Bak Petak2 x 1 m

Jumlah Bak : 34 unit
Kapasitas :17.000 ekor
Ukuran lobster :  BBL-5gram

KAPASITAS : 33.143 ekor/siklus



UNIT PEMBESARAN BUDI DAYA LOBSTER

Kerangkeng M

Jumlah : 56 unit

Padat Tebar . 250 ekor/ unit
Ukuran lobster : 5-30gr
Kapasitas : 14.000 ekor
Kerangkeng L

Jumlah : 116 unit

Padat Tebar : 100 ekor/ unit
Ukuran lobster : >30gram - panen
Kapasitas :  11.600 ekor

BALAI PERIKANAN BUDIDAYA LAUT BATAM



KEPUTUSAN MENTERI KELAUTAN DAN PERIKANAN REPUBLIK INDONESIA

NOMOR 20 TAHUN 2025 TENTANG
NAMA LAYANAN PUBLIK DAN PRODUK LAYANAN PUBLIK DI LINGKUNGAN
KEMENTERIAN KELAUTAN DAN PERIKANAN

A. PELAYANAN BARANG PUBLIK

Kanan

@Q/

no NAMA LAYANAN PRODUK LAYANAN Produk Layanan
PUBLIK PUBLIK Publik di BPBL
Batam
1 Pembudidayaan ikan Pakan alami, telur, benih, 1. Penjualan Hasil
calon induk, induk, Produksi

konsumesi, dan
gelondongan




NAMA LAYANAN PRODUK LAYANAN Produk Layanan

PUBLIK PUBLIK Publik di BPBL Batam

Pembudidayaan ikan Pakan alami, telur, benih, 2. Bantuan Benih
calon induk, induk,
konsumsi, dan
gelondongan

UREBAL
PROGRAM BANTUAN PEMERINTAH

Ry
(&) GPS Map Camera

Kecamatan Bulang, Kepulauan Riau, 2 Kecamatan Bulang, Kepulauan Riau,

Indonesia Indonesia

4 Balai Perikanan Budidaya Laut Batam, Pulau Setokok,
{ota Batam, Kepulauan Riau, Indonesia, Kecamatan
an Riau , Ind
° Long 104.0463:
AM GMT +07:00

c. Bulang,
f pulauan Riau ,




B. PELAYANAN JASA PUBLIK

Pengujian/pemeriksaan Laporan hasil
laboratorium kesehatan ikan pengujian kesehatan
dan lingkungan ikan dan lingkungan.




Konsultansi dan bimbingan konsultansi dan
teknis bidang pembudidayaan bimbingan teknis
ikan bidang
pembudidayaan ikan

AGENDA PRIOR! S KKP DENGAN

== 5 KEBILJAKSE

Mahasiswa/i Institut Pertanian Bogor (IPB),
Fakultas Perikanan dan limu Kelautan




Konsultansi dan bimbingan konsultansi dan
teknis bidang pembudidayaan bimbingan teknis
ikan bidang
pembudidayaan ikan
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HomeschoolingiHSEBGIBatam
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PERIKANAN

BALAI'RERIKANANIBUDIDAYAIEAUTEBATAM

(Berdasarkan Keputusan Menteri Kelautan dan Perikanan Republik Indonesia NOMOR 20 TAHUN 2025)

e

Proft Adoyaman Darmg Ath ey WA PMAN S

Layanan Balai Perikanan Budidaya Laut (BPBL) Batam,
bagi masyarakat kini dapat di akses melalui kanal

WA Gateway di Nomor : 0812-2222-3840 Ketik “INFO”
dan kanal Website https://simapro.pasolusi.com/login

Layanan =

PENINJAUAN f

ULANG/REVIU |

STANDAR ABY
PELAYANAN DI
BPBL BATAM
TAHUN 2025 P

- Prakerin, Magang & Penelitian (tidak dipungut biaya kecuali
Layanan Inklusif dan penggunaan Asrama Tarif PNBP sesuai PP No. 85 Tahun 2021)
Ramah Kaum Rentan - Kunjungan Wisata Edukasi (tidak dipungut biaya)
-
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eI BPBL Batam berkomitmen untuk selalu memberikan pelayanan yang terbaik
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POVERTY GROWTH
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TUJUAN FKP

« Memperoleh pemahaman yang sama dan

solusi atas permasalahan yang ada, antara lain

terkait pembahasan rancangan, penerapan,
dampak, dan evaluasi kebijakan yang

ditetapkan oleh penyelenggara pelayanan
sehingga diperoleh kebijakan yang efektif
dalam rangka peningkatan kualitas pelayanan
publik.

Memberikan ruang kepada masyarakat untuk
mengusulkan, memberikan masukan dan
saran kepada penyelenggara pelayanan publik
atas layanan yang diterima selaku pengguna
layanan.




KOMPONEN SERVICE DELIVERY KOMPONEN SERVICE DELIVERY

Paska Pemberlakuan Kepmen KP Nomor 20 Tahun
2025
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SISTEM MANAJEMEN INFORMASI PELAYANAN ROBOTIK
(SIMAPRO)

Tujuan SimaPro:

“* Kemudahan Akses 5 Pelayanan di SIMA PO

SISTEM INFORMASI PELAYANAN ROBOTIK
BPBL Batam Melalui Whatsapp Gateway

081-22222-3840

Canan

€,

INOVASI PELAYANAN PUBLIK

“*Ketertelusuran Mutu dan . .
elayanan Dilakukan
Keamanan Pa Ngan “Kap);npun Dan Dimanapun”

Manajemen Layanan Dan

** Akuntabilitas Manajemen Produksi Proses Bisnis Internal

Berjalan Efektifi Dan Efisien

= Akuntabilitas Anggaran
nio 11.28 W& Dan Perencanaan

Selamat datang di layanan aplikasi "Sistem (Perencanaan S/D Evalua5|)

Manajemen Pelayanan Robotik (SIMAPRO) e :
BPBL BATAM siap melayani tanpa gratifikasi”. Akuntabilitas Barang Persediaan,

Info pelayanan, Ketik : Anggaran
1 : Bantuan Benih . Wh t A
§ : E:"’%alﬁ';Hfsl'J'.inS:;S' atSApp Untuk Permohonan Bantuan dan Penjualan Ketik :
4- M;’g‘;‘a;”,‘g,p‘?a.?eiii,pene.man INFO Kemudian lkuti Perintah-Perintah Yang diberikan
5 : Kunjungan Edukasi 11.28
bangga
melayanl
o N . ) bangsa
**Informasi SimaPro dapat diakses di: BerAKHLAK
https://www.youtube.com/watch?v=UGt1YcHcPQQ b A Y (%) .o Qo s () s @eravesss (55 o

hitps://kkp.go.id/bpblbatam


https://www.youtube.com/watch?v=UGt1YcHcPQQ

- EVALUASI KINERJA LAYANAN

Penanganan
Pengaduan

Blangko pengaduan &
kotak pengaduan

Call center 0811-668-
5555

Media online:
http://lapor.go.id

Aplikasi Simapro
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MENTERI PENDAYAGUNAAN APARATUR NEGARA
DAN REFORMASI BIROKRASI

p g p g 9 NOMOR : B.396/MEN-KP/I11/2025

Diberikan Kepada: Diberikan Kepada:

BALAI PERIKANAN BUDIDAYA LAUT BATAM Balai Pevilanan c%uc{iclaya Laut Batam
KEMENTERIAN KELAUTAN DAN PERIKANAN Q)ire/&oraf{}enc[era/c@eﬁ/c‘anan HBudi Qjaya

Sebagai: .\‘clugai
Penyelenggara Pelayanan. Publik Penyelenggara Pelayanan Publik Ramah Kelompok Rentan Kategori Terbaik
Ramah Kelompok Rentan Terbaik Tahun 2024
Jakarta, 31 Desember 2024

MENTERI PENDAYAGUNAAN APARATUR NEGARA DAN
v REFORMASI BIROKRASI
'

pada Penilaian Pembinaan Pelayanan Publik Ramah Kelompok Rentan
oleh Kementerian PANRB Tahun 2024

Jakarta, 11 Maret 2025

1 d
Menteri Kelautan dan Perikanan K3
RiINI WIDYANTINI . W Q4 7
f ¥ 88.30
i y Secara Elektronik (.;" ) ) |
k rie > f

Qalti Wahyu Trenggono

PENGHARGAAN PENYELENGGARA
YANBLIK KELOMPOK RENTAN

TERBAIK TAHUN2024




Komitmen Pimpinan

Penetapan Standar Pelayanan
Publik terhadap Kelompok rentan

Rapat evaluasi secara periodik
Slogan “SEHATT”
Dukungan anggaran cukup

Inovasi SIMAPRO

Keterlibatan dan
Partisipasi

Pelatihan Sensitivitas Disabilitas
dan Bahasa Isyarat Indonesia
melibatkan narasumber dari SLB
Negeri Batam

Perumusan kebijakan melibatkan
Komunitas Barelang Tuli Batam

Kerjasama dengan SLB Negeri
Batam

A Bow mueaC0CARAE  cefeee 00
Sistem Informasi Pelayanan Robotik

Penyusunan Standar Pelayanan Publik Motto "SEHATI"

¢ e = E
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Pelatihan Bahasa Isyarat Pelibatan Komunitas Barelang Tuli Batam PKS dengan SLB Negeri Batam



https://templates.office.com/en-us/Business-strategy-presentation-TM03460663
https://templates.office.com/en-us/Business-strategy-presentation-TM03460663
https://templates.office.com/en-us/Business-strategy-presentation-TM03460663
https://templates.office.com/en-us/Business-strategy-presentation-TM03460663
https://templates.office.com/en-us/Business-technology-circuit-board-design-presentation-widescreen-TM02901026?ui=en-US&rs=en-US&ad=US
https://templates.office.com/en-us/Business-technology-circuit-board-design-presentation-widescreen-TM02901026?ui=en-US&rs=en-US&ad=US
https://templates.office.com/en-us/Hexagonal-design-slides-TM03460519?ui=en-US&rs=en-US&ad=US
https://templates.office.com/en-us/Hexagonal-design-slides-TM03460519?ui=en-US&rs=en-US&ad=US
https://templates.office.com/en-us/Hexagonal-design-slides-TM03460519?ui=en-US&rs=en-US&ad=US
https://templates.office.com/en-us/Blue-atom-design-slides-TM03460636?ui=en-US&rs=en-US&ad=US
https://templates.office.com/en-us/Blue-atom-design-slides-TM03460636?ui=en-US&rs=en-US&ad=US
https://templates.office.com/en-us/Blue-atom-design-slides-TM03460636?ui=en-US&rs=en-US&ad=US
https://templates.office.com/en-us/Blue-atom-design-slides-TM03460636?ui=en-US&rs=en-US&ad=US
https://templates.office.com/en-us/Blue-atom-design-slides-TM03460636?ui=en-US&rs=en-US&ad=US
https://templates.office.com/en-us/Business-strategy-presentation-TM03460663
https://templates.office.com/en-us/Business-strategy-presentation-TM03460663
https://templates.office.com/en-us/Business-strategy-presentation-TM03460663
https://templates.office.com/en-us/Business-strategy-presentation-TM03460663
https://templates.office.com/en-us/Hexagonal-design-slides-TM03460519?ui=en-US&rs=en-US&ad=US
https://templates.office.com/en-us/Hexagonal-design-slides-TM03460519?ui=en-US&rs=en-US&ad=US
https://templates.office.com/en-us/Hexagonal-design-slides-TM03460519?ui=en-US&rs=en-US&ad=US
https://templates.office.com/en-us/Hexagonal-design-slides-TM03460519?ui=en-US&rs=en-US&ad=US

@ Aspek aksesibilitas fisik b

HRISETOGETHER

Jalur Landai Area Prioritas Pintu otomatis

Jalur Pemandu Area Parkir Khusus

Ruangt Tunggu Prioritas
Sl \ \ ()

“ -\

Bulang, Kepul Riau, Ind
X27Vi+FP4 Balai Perfkanan Budidaya Laut Batam, Pulau Setokok, Kec. Bulang, Kota

™= Kecamatan Bulang, Kepulauan Riau, Indonesia
X27W+FP4 Balal Perikanan Budidaya Laut Batam, Pulau Setokok, Kec. Bulang, Kota
Batam, Kepulauan Riau, Indonesia
Lat 0.963634°
Long 104.046807°
12/08/24 10:30 AM GMT +07:00

Toilet Disabilitas Loket Prioritas Area Ramah Anak Ruang Tenang

AMPERIKANAN BUDIDA LS

B s
; ‘

[ 6Ps Map Camera

ulauan Riau, Indonesia
daya Laut Batam, Pulau Setokok, Kec. Suang, Kota Batam,

i Google



https://templates.office.com/en-us/Food-preparation-to-presentation-widescreen-TM02901023?ui=en-US&rs=en-US&ad=US
https://templates.office.com/en-us/Food-preparation-to-presentation-widescreen-TM02901023?ui=en-US&rs=en-US&ad=US
https://templates.office.com/en-us/Food-preparation-to-presentation-widescreen-TM02901023?ui=en-US&rs=en-US&ad=US
https://templates.office.com/en-us/Family-photo-album-green-leaf-nature-design-TM03488835?ui=en-US&rs=en-US&ad=US
https://templates.office.com/en-us/Family-photo-album-green-leaf-nature-design-TM03488835?ui=en-US&rs=en-US&ad=US
https://templates.office.com/en-us/Fresh-food-presentation-widescreen-TM02787942?ui=en-US&rs=en-US&ad=US
https://templates.office.com/en-us/Fresh-food-presentation-widescreen-TM02787942?ui=en-US&rs=en-US&ad=US
https://templates.office.com/en-us/Classic-photo-album-TM16401343?ui=en-US&rs=en-US&ad=US
https://templates.office.com/en-us/Classic-photo-album-TM16401343?ui=en-US&rs=en-US&ad=US
https://templates.office.com/en-us/Fresh-food-presentation-widescreen-TM02787942?ui=en-US&rs=en-US&ad=US
https://templates.office.com/en-us/Fresh-food-presentation-widescreen-TM02787942?ui=en-US&rs=en-US&ad=US
https://templates.office.com/en-us/Classic-photo-album-TM16401343?ui=en-US&rs=en-US&ad=US
https://templates.office.com/en-us/Classic-photo-album-TM16401343?ui=en-US&rs=en-US&ad=US
https://templates.office.com/en-us/Classic-photo-album-TM16401343?ui=en-US&rs=en-US&ad=US
https://templates.office.com/en-us/Family-photo-album-green-leaf-nature-design-TM03488835?ui=en-US&rs=en-US&ad=US
https://templates.office.com/en-us/Family-photo-album-green-leaf-nature-design-TM03488835?ui=en-US&rs=en-US&ad=US
https://templates.office.com/en-us/Family-photo-album-green-leaf-nature-design-TM03488835?ui=en-US&rs=en-US&ad=US
https://templates.office.com/en-us/Family-photo-album-green-leaf-nature-design-TM03488835?ui=en-US&rs=en-US&ad=US
https://templates.office.com/en-us/Food-preparation-to-presentation-widescreen-TM02901023?ui=en-US&rs=en-US&ad=US
https://templates.office.com/en-us/Food-preparation-to-presentation-widescreen-TM02901023?ui=en-US&rs=en-US&ad=US

@ Aspek aksesibilitas informasi dan komunikasi

Informasi Pelayanan

Informasi antrian

Memperhatikan kebutuhan kelompok rentan

e

(ukuran teks besar, bahasa isyarat, penggunaan

-" kontras warna, dan dapat diakses dengan text to speech)

= Laman web & ApllkaSI Seluler ) ) ,
o = Telah dilengkapi dengan teks alternatif untuk gambar,

Dapat diakses dengan pembaca Iayar

transkrip teks untuk konten audio, narasi untuk

konten video, dan fitur memperbesar teks

|
Dipasang pada tempat yang dapat diakses secara mudah dan

terjangkau dengan tata letak yang mudah diliat dan memiliki serta
warna kontras yang mudah dibaca

Dilengkapi fitur Alt Text dan suara yang dapat mendeskripsikan konten
gambar sehingga memberikan kemudahan pengguna disabilitas

8 Layanan Pengaduan

Tersedia media pengaduan mulai dari no telepon, email, surat, situs
website serta wa center yang mudah diakses dengan standar
asksesibilitas web yang diberikan oleh WCAG




®)

Aspek akomodasi yang layak

Pendampingan

Penetapan Petugas Pendamping
Pengguna Layanan Kelompok Rentan
yang telah memiliki kompetensi
pelatihan Bahasa Isyarat

Fleksibilitas Jadwal

Terdapat Memo Jam Kerja & Layanan terkait pelayanan
dalam jangka waktu yang lebih luas, serta layanan
jadwal fleksible pada kontak center 0811 668 5555

Antrian Prioritas

Terdapat fasilitas kelompok prioritas yaitu formulir online
identifikasi kelompok rentan, antrian prioritas, kursi
tunggu prioritas.
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Uci Anindya Putri

= Layanan Jemput Bola

Terdapat layanan Jemput Bola “SEHATI” yang dapat
diakses pada kontak center 0811 668 5555 atau
mengisi form online yang tersedia dan tidak
dibebankan biaya tambahan.
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Etika

Menerapkan prinsip-prinsip etika
terhadap Kelompok Rentan sesuai
peraturan perundangan terkait hak-hak,
berkeadilan, berempati, perhatian dan
peduli, memberikan kejelasan informasi,
melindungi dari segala bentuk
eksploitasi, pelecehan, atau kekerasan
yang mungkin terjadi dalam Pelayanan
Publik

Pelatihan sensitivitas disabilitas dalam

} penyelanggaraan pelayanan publik bagi
“;‘*‘ kelompok rentan yang dihadiri oleh seluruh

pegawai BPBL BATAM , stakeholder dan
disabilitas terkait




Balai Perikanan Budidaya Laut Batam

JI. Raya Trans Barelang Jembatan Ill, Pulau Setoko
Kota Batam

Kepulauan Riau - Indonesia

Web Site : https://kkp.go.id/bpblbatam

hitps://kkp.go.id/bpblbatam
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