KEMENTERIAN
@ . KELAUTAN DAN
S8 PERIKANAN

11
Stasiun PPMHKP Jambi

berkomitmen menghadirkan
layanan yang pasti, transparan, dan

mudah diakses seluruh masyarakat




Standar Layanan Stasiun PPMHKP Jambi

Mekanisme Sertifikasi Cara Budi Daya Ikan yang Baik (CBIB)

Permohonan melalui OSS BKPM

01  (pelaku usaha) atau melalui verikas 03 Pusat akan menerbitkan

Pusat Produksi Primer surat perintah inspeksi

Pelaku Usaha Skala

d Menengah dan Besar

™ 1.Surat Permohonan
~f 2.Nomor Izin Berusaha (NIB)
™ 3.Data Unit Pembudidaya lkan y y
™ 4.Gambar Layout Ny 04 Inspeksi oleh
™ 5.Struktur Organisasi & Uraian Tugas " UPT BPPMHKP
™ ¢.50P & Formulir Pencatatan

Pembudidayaan lkan

b Pelaku Usaha Skala

Mikro dan Kecil

Evaluasi hasil Inspeksi

™ 1.Surat Permohonan : oleh Tim Teknis di UPT
™ 2.Nomor Izin Berusaha (NIB) |
3.Data Unit Pembudidaya lkan
™ 4.Gambar Layout | y
™ 5.Struktur Organisasi & Uraian Tugas e Ditolak (Ditemukan ketidaksesuaian)
6.SOP & Formulir Pencatatan | \
Pembudidayaan lkan

C Unit Pemerintah

H | .Surat Permohonan

& 2.Data Unit Pembudidaya lkan 0/ Penerbitan Serifikat CBIB

™ 3.Gambar Layout (BEHC”(U 4 TCIhUﬂ]

& 4.Struktur Organisasi & Uraian Tugas

™ 5.50P & Formulir Pencatatan
Fembudidayaan lkan U SRS R e e e S e g e e e e e e e

06 Tim Teknis mengunggah

10 Hari Kerja _ !
(Setelah Dokumen Dinyatakan Lengkap) ChEC kth dl S|AP MUTU

Jangka Waktu Pelayanan

Al Rp 0,-




Standar Layanan Stasiun PPMHKP Jambi
Mekanisme Sertifikasi Cara Pembenihan lkan yang Baik (CPIB)

01 Permohonan melalui OSS BI(_PM Verifikasl oieh 03 Pusat akan MEREIEIEE
(pelaku usaha) atau melalui

Manual/Email (Unit Pemerintah) P Pusat Produksi Primer surat perintah inspekKsi

Unit Usaha Skala Menengah
dan Besar

4

® Nomor Izin Berusaha (NIB}

& Data Unit Pembenihan

& Gambar Layout

™ Struktur Organisasi dan uraian tugas (memiliki manajer

pengendall mutu bersertifikat, penanggungjawab y ' 0 4 I nspe ksi 0' eh
pembenihan, penanggungjawab produksi dan ' y
petugas J[Ekﬂiﬁ} : U PT B P PMH KP
& SOP dan formulir pencatatan pembenihan ikan : A
™ Sarana yang Memadai
& Persyaratan proses
™ Sistern manajemen usaha

& Untuk produksi induk harus memiliki program Eva I U GSi hCISiI Inspe kSi
pemulinan dan menerapkan standar operasional Oleh Tim Teknis di UPT

pemulican minimal 1 fahun
& Pelayanan (memiliki surat keterangan asal benih)

b Unit Usaha Skala Mikro dan Kecll

® Nomor Izin Berusaha (NIB)

& Data Unit Pembenihan

& Gambar Layout

& Struktur organisasi dan SDM [memiliki
penanggungjawab dan petugas teknis pembenihan)

' .
& SOP dan formulir pencatatan pembenihan ikan

& Sarana yang memadai 07 Penerbitan serﬁﬁ kat CPIB

& istem manajemen usaha ( Ber‘ d kU ‘4 T{] h U n)
& Tidak diperbolehkan melakukan Usaha produksi induk

™ Persyaratan proses

& Mendapatkan sertifikat self declare melalui sistem
055 dengan durasi pemenuhan persyaratan khusus
oleh pelaku usaha dilakukan paling lambat satu tahun
sejak self declare.,

¢ Unit Usaha Pemerintah

Ditolak (Ditemukan ketidaksesuaian)

:
!

™ Data Unit Pembenihan 06 Tim Teknis
& Gambar layout 10 Hari Keria mengung gCIh
& Struktur Organisasi dan SDM (memiliki manajer @ Jangka Waktu Pelayanan S eTarT: Daktmer Din‘fﬂfi':.‘lkﬂn enkae) Checklist di SIAP MUTU

pengendali mutu bersertifikat)
& SOP dan formulir pencatatan pembenihan ikan
™ Sarana yang memadai
® Systern manajemen usaha
™ Persyaratan proses

™ Pelayanan (Memiliki surat keterangan asal benih)



Standar Layanan Stasiun PPMHKP Jambi

Mekanisme Sertifikasi Cara Pembuatan Pakan lkan yang Baik (CPPIB)

01 Permohonan melalui OSS BKPM
(Industri dan Mandiri) atau melalui
Email (Unit Pemerintah) -

Verifikasi Dokumen 03 Pusat akan menerbitkan
oleh Verifikator Pusat surat perintah inspeksi

3 Unit Produksi Pakan lkan
Industri dan Mandiri

E' Permohonan Sertifikasi CPPIB:

& NIB (KBLI 10801);
Ef Izin Usasha Industri/ Tanda Daftar Industri:

™ Struktur Organisasi; y * 04 Inspe ksi oleh

E Gcsmt::-i:lr Tata Letak Ruangan; U PT BPPMH KP

™ Formulir Data Umum Produsen Pakan
lkan yang Telah Diisi;

i Surat Pernyataan telah melakukan

produksi Pakan lkan paling singkat

3 bulan dengan menerapkan Evaluasi hasil |n$p9k5i
prinsip CPPIB; dan/atau : oleh Tim Teknis di UPT

& Manual Pembuatan Pakan lkan vang Baik.

b Unit Produksi Pakan lkan

Milik Pemerintah

Ditolak (Ditemukan ketidaksesuaian)

& Permohonan Sertifikat CPPIB;

™ Struktur Organisasi dan Uraian Tugas;

& Gambar Tata Letak Ruangan:

& Formulir Data Umum Produsen Pakan lkan
yang Telah Diisi;

™ Surat Pernyataan telah melakukan produksi

07 Penerbitan Sertifikat CPPIB

Pakan lkan paling singkat 3 bulan dengan
menerapkan prinsip CPPIB; (Berlczl KU 5 TCIhUﬂ)

& Manual Pembuatan Pakan lkan yang
BaikSurat Keterangan Unit Produksi

Pakan lkan Milik Pemerintah,

Tim Teknis mengunggah Checklist,

10 Hari Kerja 06 Laporan Hasil Inspeksi, dan
Setelah Dok Di takan L k(1 o . °
S O SRR SeNa Rekomendasi Tim Teknis

"Pj Jangka Waktu Pelayanan




Standar Layanan Stasiun PPMHKP Jambi

Mekanisme Sertifikasi Cara Penanganan lkan yang Baik di atas Kapal (CPIB)

01 Permohonan Melalui OSS/

: . _ 03 Inspeksi oleh
secara manual melalui email Verifikasi Dokumen | UPT BPPMHKP
cpibkapal@gmail.com _

Pelaku Usaha

E'!' Nomor Induk Berusaha dan
Perizinan Berusaha Subsekior

Penangkapan lkan atau Subsektor
Pengangkutan lkan

™ sertifikat Keterampilan Penanganan

lkan (SKPI) atau Sertifikat Pelatihan
CPIB/ Sertifikat Bimtek CPIB bagi

- y 04 Evaluasi hasil
Sk kana Inspeksi
™ surat Permohonan Sertifikasi

™ surat Kesediaan dilakukan inspeksi
pengendalian mutu

™ sertifikat Kelaikan Kapal Perikanan
(SKKP) bagi kapal berukuran diatas
5 GT atavu Buku Kapal Perikanan
Nelayan Kecil Elektronik (E-BKPNK)

bagi kapal yang berukuran
dibawah 5 GT

05 Penerbitan Sertifikat CPPIB
(Berlaku 2 Tahunj

2 Jangka Waktu Pelayanan 10 Hari Kerja

(Sejak Penugasan Inspeksi)
)%/l Rp O,-




Standar Layanan Stasiun PPMHKP Jambi

Mekanisme Sertifikasi Cara Pembuatan Obat Ikan yang Baik (CPOIB)

01 Verifikasi oleh 03 Inspeksioleh

Permohonan melalui OSS BKPM ” Pusat Produksi R UPT BPPMHKP

Pelaku Usaha T -

™ Memiliki Nomor Induk Berusaha
dengan KBLI 21013

& Gambar Tata Letak (Layout] Ruangan

o Telah Berproduksi Minimal 3 Bulan S S
™ Formulir Data Persyaratan CPOIB T N 04

yang Telah Diis Evaluasi hasil

Inspeksi
™ Surat Pernyataan Memiliki
Penanggung Jawab Teknis Obat:
Dokter Hewan/Apoteker
(Sediaan : Biologik, Farmasetik,
Premiks dan Obat Alami; dan
Dokter Hewan/ Apoteker/ Sarjana
Perikanan/ Sarjana Biologi
(Sediaan: Probiotik) Y

Ditolak (Ditemukan ketidaksesuaian)

05 Penerbitan Sertifikat CPOIB
(Berlaku 5 Tahun)

10 Hari Kerja
(Setelah Dokumen Dinyatakan Lengkap)

271 Jangka Waktu Pelayanan




Standar Layanan Stasiun PPMHKP Jambi
Mekanisme Sertifikasi Cara Distribusi Obat Ikan yang Baik (CDOIB)

Permohonan melalui Verifikasi oleh 03 Inspeksi oleh
O3S BKPM / Pusat Produksi Primer UPT BPPMHAKF

Pelaku Usaha

™ Memiliki Nomor Induk Berusaha
dengan KBLI 21013, 46444, 46445,
46447, dan 46448:

Inspeksi oleh
i lliki sarana a n 04
'T:nr: ::y;krzun i:rauztgzli(::uui UPT BPPMHKP

jenis sediaan obat ikan

i f Melengkapi Formulir Data Umum
Produsen Distribusi Obat lkan Evaluasi hasil |n$p9k5i
oleh Tim Teknis di UPT

™ Surat Pernyataan Memilik
Penanggung Jawab Teknis Obat

™ Gambarsite plan gudang dan
tata petak (layout ruangan)

™ Struktur Organisasi dan Uraian Tugas

07/ Penerbitan Serifikat CDOIB
(Berlaku 5 Tahun}

06 Tim Teknis mengunggah

10 Hari Kerja : .
(Setelah Dokumen Dinyatakan Lengkap) Checklist di SIAP MUTU

271 Jangka Waktu Pelayanan




Standar Layanan Stasiun PPMHKP Jambi
Mekanisme Sertifikasi HACCP

Inspeksi oleh
07 Permohonan Melalui Verifikasi oleh 03 Inspektur Mutu

HACCP Online (HQHEE'I') Pusat PPM PCISCCIPCII'IEH BPPMHKP

d Permohonan Baru

™ Perizinan Berusaha Subsektor Pengolahan lkan
dan/atau Pemasaran lkan:;

™ Hasil Audit Internal

& Manual HACCP yang telah divalidasi

b Permohonan Perpanjangan

™ Sertifikat Penerapan PMMT/HACCP yang . y Evaluasi hasil inspeksi

gt oleh Tim Teknis
™ Hasil Audit Internal

¢ Permohonan Penambahan Ruang Lingkup

™ sertifikat Penerapan PMMT/HACCP yang
masih berlaku

& Hasil Audit Internal untuk ruang lingkup
yvangbaru e, R R R TR R RS L S e B e e B
& Manual HACCP untuk ruang lingkup baru

yang telah divalidasi

Ditolak (Ditemukan ketidaksesuaian)

d Permohonan Peninjauvan Ulang Peringkat

05 Penerbitan Sertifikat HACCP
(Berlaku 2 Tahun)

™ Hasil audit internal

™ Sertifikat Penerapan PMMT/HACCP yang
masih berlaku

& Nomor registrasi negara mitra bagi UPl yang
mengalami penurunan peringkat Sertifikat
Penerapan PMMT/HACCP

™ Kontrak atau permintaan dari negara
tujuan ekspor.

10 Hari Kerja
(Setelah Dokumen Dinyatakan Lengkap)

Pemantauvan dan Evaluasi

Minimal 1 kali dalam 1 tahun




Standar Layanan Stasiun PPMHKP Jambi

Mekanisme Sertifikasi Sertifikat Kelayakan Pengolahan (SKP)

01 Permohonan Melalui SKP Online 02 UPT BPPMHR . 03 Inspeksioleh

terintegrasi dengan OSS gillf&?.l‘;ﬁpun & R UPT BPPMHKP

Pelaku Usaha . » ..

@’ Perizinan Berusaha Subsekitor Pengolahan ikan

dan/atau Pemasaran ikan yang diterbitkan
melalul aplikasi OSS (NIB dan/atau
sertifikat Standar)

E, Hasil Pembinaan berupa: Rekomendasi

kelayakan pengolahan dan Pembina Mutu

Petugas Pusat

y mengevaluasi hasil .
E Sertifikat Pengolah lkan (SPl) atau sertifikat y inspe ksi

keterampilan di bidang keamanan pangan

di daerah & Laporan Hasil Penilaian

yang setara untuk penanggung jawab mutu

diterbitkan paling lama 5 tahun sebelum

pengajuan permohonan SKP (dikecualikan

HOEE SR R Rees) Ditolak (Ditemukan ketidaksesuaian)

E Panduan Mutu penerapan Cara Pengolahan
lkan yang Balk dan Pemenuhan Persyaraton S
Prosedur Operasi Standar Sanifasi untuk sefigp
jenis ikan dan/atau jenis produk yang diolah
(Bentuk & format sesual Peraturan Menten KP
Nomor 17 Tahun 2019)

05 Penerbitan Sertifikat SKP

E surat Pernyataan pelaku usaha bermatrai/
Surat l1zin Pemanfaatan Jenis lkan (SIPJI) ( B = r‘ > kU 2 TC] h J n)

Khusus untuk Pelaku usaha yang menangani/
mengolah komoditi lobster, rajungan, kepiting,

Hiv dan Pari

Pemantauan dan Evaluasi . :
10 Hari Kerja
(Setelah Dokumen Dinyatakan Lengkap dan sesudi)

Jangka Wakiu Pelayanan

Minimal 1 kali dalam 1 tahun




Stanaar Layanan Stasiun PPMHKP JamDi
Mekanisme Sertifikasi Cara Penerapan Distribusi Ikan (SPDI)

Permohonan meilalui ' : 03 nsPeREEE
01 Securol 02 Verifikasi Dokumen UPT BPPMHKP

Pelaku Usahao

& rMemiliki NIB (Nomor Induk Berusaha)

E Telah mendapot Pembinaan dan Ditjen
Teknis berupa hasil penilgian dengan

MNilgi lebih gtau sama dengan 61%

& Menerapkon Standar Cara Distribusi = A
kan yang Baik (CDIB) S : A 04 Evaluasi

'E Permohonan mealalui sistem Q55 h'EIEI| il"'l EPEkSI

[Online Single Submission)

Pemantauvan dan Evaluasi

05 Penerbitan Sertifikat SPDI
(Berlaku 4 Tahun)

24 Jangka Waktu Pelayanan 10 Hari Kerja
(Sejak dokumen lengkap dan sesuai sampai terbit sertifikat SPDI)




Mekanisme Layanan Pengujian Laboratorium Mutu Hasil Kelautan dan Perikanan

Permohonan Pengujian

i Pembuatan dan Penerimaan dan
secara Langsung ataupun

Pembayaran Billing PNBP ' Registrasi Sampel Uji
secara Non Tunai y & ~ Petugas Penerima Sampel Uji

Elekironik

~ Pelaku Usaha

1 Kegiatan Official Control

E 1. Berita Acara Serah Terima Contoh
g 2. Form Pengambilan Contfoh

2 Permohonan Mandiri

E 1. Surat Permohonan Pengujian
Sampel

Pengujian Sampel
sesuai Parameter Uji

~ Analis Laboratorium

Penandatanganan Laporan Hasil Uji (LHU) Penerbitan Laporan Hasil Uji (LHU)

~ Manajer Teknis/Pejabat yang ditunjuk 2 ~ Analis Laboratorium

Penyerahan LHU kepada Pelaku Usaha B Verifikasi Laporan Hasil Uji (LHU)

~ Petugas Pelayanan ‘ | ~ Petugas Verifikator

Jangka Wakiu Pelayanan

2 Hari Kerja
< Penguijian Organoleptik

8 Hari Kerja

Pengujian Mikrobiologi

7 Hari Kerja
Biaya berdasarkan PMK No. 1 Tahun 2025 Pengujian Kimia



Mekanisme Penerbitan Sertifikat Mutu dan Keamanan Hasil Perikanan (SMHKP)

Evaluasi Permohonan [~
dan Evaluasi Teknis 03
oleh Verifikator

Permohonan melalui

Aplikasi SIAP Mutu Draft SMKHP

Pelaku Usaha

™ 1. Packing List (PL)
™ 2. Invoice
& 3. Surat Pernyataan bermaterai

% Tidak Lengkap/Tidak Sesuai

g’ dilakukan Perbaikan/Penolakan
4. Surat Keterangan, Surat

Undangan, atau Bukti Permintaan
untuk barang kirman barang Gl
diplomatik, sample, pameran,
dan penelitian

Kirim Data Persetujuan dan atau

SMKHP ke SINSW

Revisi Permohonan
dari Pihak Pemohon

Penerbitan
SMKHP

54 Menit
(Setelah Dokumen Dinyatakan Lengkap) 0 4 Pembuatan dan

Pembayaran Billing PNBP




'Mekanisme Layanan Pengaduan Stasiun PPMHKP Jambi

01 Permohonan - 02 Penerimaan Analisa Materi

Pengaduan l ' Pengaduan pr Pengaduan & Disposisi
~ Pengguna Layanan 4 ' ~ Admin UPP UPT P " L ~ Ketua TPP UPT

Permohonan dapat dilakukan secara langsung
atau melalui Aplikasi LAPOR, Telepon,
Whatsapp, Twitter, Facebook, Instagram dan
Email ke Sekretariat Penaganan Pengaduan
BPPMHKP Makassar.

. Penerimaan, input dan pengelolaan melalui Materi Pengaduan disampaikan ke Pimpinan
SPAN-LAPOR untuk didisposisi ke bidang/Bagian terkait
. Verifikasi awal atas pengaduan '
c. Merespon langsung pengaduan bersifat
d. aspirasi
Meneruskan kepada admin kementerian jika

Verifikasi Lanjutan atas
Pengaduan & Penyusunan

Hasil Telaah
~ Anggota TPP UPT

Penerimaan Hasil Telaah dari Ketua TPP UPT

. . Penyusunan Jawaban atas
~ Admin Kementerian

y _, Temuan & Penyampaian Pengaduan
Penginputan Jawaban/ Tindak Lanjut > ' kepada Admin Kementerian, Apabila

Pengaduan ke Aplikasi SPAN-LAPOR ¥ - pengaduan bukan wewenang UFT
. | i ~ Ketua TPP UPT
~ Admin UPP UPT

Pemohon pengaduan menerima informasi
tindak lanjut pengaduan

Masa Penanganan

Maksimal 05 Hari
Permintaan Informasi

Sekretariat Pengaduan: Maksimal 15 Har

Pengaduan fidak berkadar pengawasan

Alamat: Jl. Sersan UD Syawal Palmerah Baru, Jambi .
Telpon: 0741-3061589, WhatsApp: 082299149496 Maksimal 60 Hari

. . . . Pengaduan berkadar pengawasan
Email: sppmhkp.jambi@kkp.go.id


mailto:sppmhkp.jambi@kkp.go.id
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