MATRIKS REKAP PERMOHONAN INFORMASI PPID BPPMHKP SEMARANG
PERIODE JANUARI - DESEMBER TAHUN 2025

Permintaan Data Waktu Bentuk Informasi

No Bulan Jumlah Al_asan Penyeles

Pemohon | Diterima| Ditolak | Ditolak aian | Cetak| Rekam|Online

(hari)
1 [Januari 1 1 0 - 1 hari - - v
2 |Februari 1 1 0 - 1 hari - - v
3 |Maret 0 0 0 - - - - -
4 | April 1 1 0 - 1 hari - - v
5 |Mei 2 2 0 - 1 hari - - v
6 |Juni 0 0 0 - - - - -
7 | Juli 0 0 0 - - - - -
8 |Agustus 1 1 0 - 1 hari - - v
9 |September 0 0 0 - - - - -
10 | Oktober 0 0 0 - - - - -
11 |November 0 0 0 - - - - -
12 |Desember 0 0 0 - - - - -
Total 6 6 6 v




. KEMENTERIAN
% KELAUTAN DAN
PERIKANAN

Rekap Penanganan Pengaduan
BPPMHKP Semarang

Tahun 2025
RINGKASAN TOTAL PENGADUAN (JAN-DES)

o
6 6 SELESAI
TOTAL O DALAM

PROSES

SUMBER PENGADUAN KATEGORI PENGADUAN
@3 (Z) ¢
INSTAGRAM WEBSITE WHATSAPP LINK INTERNAL PERMINTAAN INFORMASI
(0) INSTANSI (3) PPID (100%)
ALUR PENANGANAN & TINDAK LANJUT UTAMA O i
O
B O
...%L':.'ia. 4. STATUS
PPID 3. TINDAK SELESAI
2. VERIFIKASI & LANJUT \l’
1. PENGADUAN PENELAAHAN - Info pengujian frozen cephalopod (Jan)
* DITERIMA -Team - PPID - Konfirmasi noreg Thailand CV Samudera Jaya (Feb)
Sepanjang Tahun 2025 - PPID, Pegawai - Penjelasan biaya HACCP gratis (Apr) P

- Kirim data pelaku usaha lokal DKP Jateng (Aug)
- Info layanan Sertifikasi SKP/HACCP)

@ BPPMHKP

BerAKHLAK
CATATAN: Seluruh 6 Pengaduan Tahun 2025 (Jan-Des) telah sukses diselesaikan. e e o "



