KEMENTERIAN
KELAUTAN DAN
PERIKANAN

LAYANAN INFORMASI PUBLIK SEMESTER | (JANUARI SD JUNI 2026)

STASIUN PPMHKP PANGKALPINANG

JUMLAH

NO SALURAN INFORMASI PERMINTAAN TINDAK LANJUT KETERANGAN
1 | LANGSUNG (HELP DESK) 0 - NIHIL
2 | SURAT ELEKTRONIK (E-MAIL) 4 - online
3 | MEDIA SOSIAL 0 - NIHIL
SALURAN LAYANAN
4 | INFORMASI LAINNYA 0 - NIHIL
(TELEPON,WA,WA BOT)

MATRIKS REKAM PERMOHONAN INFORMASI PUBLIK PERIODE JANUARI - JUNI TAHUN

2026 STASIUN PPMHKP PANGKALPINANG

Permintaan Data
Alasan

ditolak

Jumlah
Pemohon

Ditolak

Diterima

Waktu Bentuk Informasi
Penyelesaian (hari) Cetak

Rekam Online

1 Januari 1 1 1 0 1 v
2 Februari 0 0 0 0 -
3 Maret 0 0 0 0 -
4 April 1 1 1 0 1 3
5 Mei 0 0 0 0 -
6 Juni 2 2 2 0 1 \
Total a4 4 a4 0
MATRIKS REKAM PERMOHONAN INFORMASI PUBLIK
PERIODE JANUARI - JUNI TAHUN 2026
2,5
2
2
1,5
1 1
1
0,5
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

PERMINTAAN DATA
DITOLAK

PERMINTAAN DATA
DITERIMA

B JANUARI = FEBRUARI MARET

PERMINTAAN DATA
JUMLAH DATA

JUMLAH PEMOHON

APRIL W MEI mJUNI




SUMBER PENANGANAN INFORMASI PUBLIK
STASIUN PPMHKP PANGKALPINANG — BPPMHKP SEMESTER | TAHUN 2026

2,5
2
2
1,5
1 1
1
0,5
0 0 0 0 0 0 0 0 0

0

Langsung (Help Desk) Surat elektronik (E-mail) Media Sosial Saluran Layanan Informasi

Lainnya (Telepon,WA,WA

bot)

M Januari ™ Februari = Maret April ®m Mei ™ Juni

PENANGANAN INFORMASI PUBLIK STASIUN PPMHKP — BPPMHKP PANGKALPINANG
JUMLAH PENGADUAN JANUARI - JUNI 2026

2,5

1,5

0,5

PENANGANAN PENGADUAN

B JANUARI = FEBRUARI = MARET APRIL ® MElI mJUNI




