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Puji syukur kami panjatkan ke hadirat Allah SWT atas rahmat dan kasih sayang- Nya,
penulis dapat menyelesaikan dengan baik laporan aksi perubahan dengan judul “
Pembentukan Forum Komunikasi Kelautan dan Perikanan Provinsi Kepulauan Riau
Sebagai Sarana Alternatif Komunikasi Lintas Instansi “. Laporan rancangan aksi
perubahan ini disusun sebagai salah satu persyaratan dan rangkuman hasil kegiatan
Pelatihan Kepemimpinan Administrator (PKA) Angkatan 18 Tahun 2025 yang
diselenggarakan oleh Balai Pendidikan dan Pelatihan Aparatur Kelautan dan Perikanan
Sukamandi, Subang, Jawa Barat.

Pada kesempatan ini, penulis mengucapkan terima kasih dan penghargaan kepada
setiap pihak yang telah mendukungserta membantu proses penyelesaian aksi
perubahan ini, terutama kepada :

1. Ir. Hari Maryadi, M.Si selaku mentordalam pelaksanaan aksi perubahan;
2.Seluruh Widyaiswara, khususnya Bapak Yudistira Adi Nugroho,S.St.Pi,M.M. selaku

Coach yang telah memberikan bimbingan dalam kegiatan ini;
3.Rekan-rekan peserta PKA AngkatanI8 Tahun 2025 atas kebersamaannya selama

kegiatan;
4. Jajaran Pegawai dan Panitia dari BDA Sukamandi yang telah memfasilitasi

penyeleggaraan PKA Angkatan I8 Tahun 2025;
5.Seluruh pegawai SKIPM Palembang yang membantu pelaksanaan implementasi

aksi perubahan;
6.Keluarga yang selalu memberikan dukungandan doa; dan
7.Semua pihak yang telah memberikan dukungan baik materi maupun spiritual

dalam penyelesaian laporan ini.

Penulis menyadari masih banyak kekurangan dalam penulisan Laporan Aksi
Perubahan ini, sehingga penulis sangat mengharapkan kritik dan saran yang
bermanfaat dari berbagai pihakdalam rangka penyempurnaan kegiatan implementasi
Aksi Perubahan ini dan semoga inovasi dalam aksi perubahanini dapat memberikan
manfaat untuk kita semua.
                                                                                                Jakarta, 07 Mei 2025
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Perjuangan tidak akan
pernah mengkhianati
hasil

Jarak dan Efisiensi Anggaran
Bukan Hambatan tapi
Merupakan Tantangan Yang
Harus Diselesaikan

Inilah masa  depan
Perikanan Indonesia. 
Dari Palembang,
untuk Nusantara
dan Dunia.
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IMPLEMANTASI  AKPER

Bayangkan proses sertifikasi hasil
perikanan yang dulunya serba
manual, penuh tumpukan
dokumen, kini berubah total ke
dunia digital yang transparan dan
efisien.

Inilah kisah sukses                   
UPT SKIPM Palembang
dalam menerapkan
aplikasi TERAS solusi
digital terintegrasi yang
siap membawa sertifikasi
mutu perikanan ke level
internasional.

Dari Palembang untuk
Indonesia: Transformasi
Digital Lewat TERAS
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LARGE
PERFECT

COMPANY
Di tengah arus disrupsi

teknologi, Palembang berdiri
tegak sebagai contoh inovasi di
sektor kelautan dan perikanan.

Aplikasi TERAS akronim dari
Terintegrasi, Efisien, Andal, dan

Satisfy lahir sebagai jawaban
kebutuhan dunia perikanan

terhadap layanan sertifikasi yang
ringkas dan modern.

“Aplikasi TERAS dirancang
untuk menyederhanakan alur

permohonan sertifikasi,
meningkatkan akurasi data,

serta meminimalisir
kehilangan dokumen,” terang

Yoyok Fibrianto, Kepala SKIPM
Palembang.06
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“Replikasi aplikasi TERAS akan
meningkatkan kualitas pengelolaan
hasil perikanan daerah. Adopsi best
practice dari SKIPM Palembang
adalah masa depan pengawasan
mutu!”.

Muflih, Kepala Dinas Perikanan
Muara Enim

STAKEHOLDERS

Ekspor makin lancar, pengurusan
sertifikasi kini transparan dan bisa
dipantau real-time. 

“Kini ekspor produk perikanan makin
mudah, transparan, dan efisien,”
ungkap Erik Riwandy, Pimpinan               
PT. Lestari Magris. 
Pembudidaya pun tak perlu pergi
jauh, cukup lewat aplikasi TERAS.07



100% Staf Terlatih Digital,
Semua pegawai sudah mengantongi
pelatihan digital dasar dan
penguasaan aplikasi TERAS. Bukan
hanya segelintir, seluruh staf siap
menghadapi era baru pelayanan
publiK.

Penghematan Drastis: Rp 824
Juta/Tahun; 

Digitalisasi bukan sekadar slogan,
bukti nyatanya adalah
penghematan total pengeluaran
operasional hingga ratusan juta
rupiah per tahun.
ROI Lebih Cepat dari Perkiraan
Dalam kurang dari dua tahun,
investasi seluruh program
digitalisasi ini sudah kembali. Siapa
bilang inovasi itu mahal?
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Transformasi ini bukan semata hasil kerja satu instansi.
Ada Universitas Sriwijaya sebagai mitra edukasi, asosiasi
eksportir, hingga perusahaan-perusahaan seperti PT.
Lestari Magris yang aktif mengapresiasi kemudahan
aplikasi sertifikasi. Dinas-dinas perikanan dari
kabupaten/kota lain hingga Muara Enim pun ingin
mereplikasi sistem canggih SKIPM Palembang. 

Sisi Humanis, Kepemimpinan dan
Semangat Perubahan

Tiap transformasi dipandu nilai ASN dengan
menerapkan integritas, akuntabilitas, sistem
reward dan punishment yang tegas, semua demi
layanan publik yang semakin prima.

Aplikasi TERAS terintegrasi langsung dengan OSS
Kementerian Investasi dan Bea Cukai, serta mematuhi
standar Eropa (EC No. 852/2004 dan 853/2004). Ekspor
produk perikanan dari Sumatera Selatan mengalami
lonjakan signifikan: hingga Juli 2025, sebanyak 172,9 ton
produk dengan nilai lebih dari Rp29 miliar telah
dikirimkan ke berbagai negara.

Teknologi inspeksi jarak jauh melalui video conference menggantikan inspeksi
manual, sehingga mengurangi risiko dan mempercepat proses pelayanan.
Verifikasi dokumen terintegrasi dengan berbagai database penting, mulai dari
NIB hingga audit internal, memberikan lapisan jaminan mutu yang lebih kuat.

Sertifikasi Kini “Semudah Sentuhan Jari”

Mendobrak batas wilayah

Kolaborasi Hebat Demi Anak Negeri
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