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PELABUHAN PERIKANAN NUSANTARA SUNGAILIAT
TAHUN 2024



1. Pendahuluan

Transparansi dan akuntabilitas merupakan prinsip penting dalam penyelenggaraan
pelayanan publik, termasuk dalam layanan informasi publik. Sebagai unit kerja di bawah
Direktorat Jenderal Perikanan Tangkap, Kementerian Kelautan dan Perikanan, Pelabuhan
Perikanan Nusantara (PPN) Sungailiat memiliki kewajiban untuk menyelenggarakan layanan
informasi publik yang cepat, tepat, dan sesuai dengan peraturan perundang-undangan.

Laporan ini disusun sebagai bentuk pertanggungjawaban PPID Pelaksana PPN Sungailiat
dalam memberikan layanan informasi publik kepada masyarakat sepanjang tahun 2024. Data
yang dihimpun bersumber dari aplikasi Silayur, yang menjadi media utama masyarakat dalam
mengajukan permohonan informasi.

2. Rekapitulasi Permohonan Informasi Publik

Sepanjang periode Januari hingga Desember 2024, jumlah permohonan informasi publik yang
diterima oleh PPID Pelaksana PPN Sungailiat sebanyak 14 permohonan. Seluruh
permohonan informasi tersebut diajukan melalui aplikasi Silayur.

Adapun rincian permohonan informasi publik per bulan adalah sebagai berikut:
Januari : 0 permohonan

Februari : 0 permohonan

Maret : 0 permohonan

April : 0 permohonan

Mei : 2 permohonan (2 dikabulkan)

Juni : 1 permohonan (1 dikabulkan)

Juli : 6 permohonan (6 dikabulkan)

Agustus : 1 permohonan (dalam proses, kemudian ditindaklanjuti)
September : 5 permohonan (5 dikabulkan)

Oktober : 0 permohonan

November : 0 permohonan

Desember : 0 permohonan

Dengan demikian, sepanjang tahun 2024 jumlah total permohonan adalah 14 permohonan,
yang mayoritas diterima pada bulan Mei hingga September.



3. Waktu Penyelesaian

Berdasarkan rekapitulasi, rata-rata waktu yang dibutuhkan PPID Pelaksana PPN
Sungailiat untuk memberikan jawaban atas permohonan informasi adalah 1 hari kerja. Hal ini
mencerminkan kecepatan respons petugas dalam melayani masyarakat.

Kecepatan layanan ini sejalan dengan semangat untuk menghadirkan pelayanan publik yang
lebih baik, terutama dalam mendukung keterbukaan informasi di bidang perikanan tangkap.

4, Status Permohonan

Seluruh permohonan informasi publik yang diajukan sepanjang tahun 2024 dikabulkan oleh
PPID Pelaksana. Dengan kata lain:

Tidak ada permohonan yang ditolak.
Tidak ada permohonan keberatan informasi.
Tidak ada penyelesaian sengketa informasi di Komisi Informasi.

Hal ini menunjukkan bahwa permohonan informasi publik yang diajukan masyarakat sesuai
dengan ketentuan peraturan perundang-undangan, dan PPID Pelaksana mampu
memberikan jawaban yang tepat, akurat, dan sesuai kebutuhan pemohon.

5. Analisis dan Evaluasi

Dari data yang ada, terlihat bahwa permohonan informasi publik mulai meningkat pada
pertengahan tahun, khususnya di bulan Juli hingga September, dengan puncaknya pada
bulan Juli sebanyak 6 permohonan. Peningkatan ini bisa menjadi indikasi bahwa kesadaran
masyarakat terhadap keterbukaan informasi publik semakin bertambah.

Di sisi lain, masih minimnya permohonan pada awal tahun dan akhir tahun menunjukkan
perlunya strategi untuk meningkatkan publikasi layanan informasi, sehingga masyarakat
semakin mengenal mekanisme yang tersedia. Selain itu, konsistensi respon cepat yang rata-
rata hanya membutuhkan waktu 1 hari kerja patut dipertahankan agar kualitas layanan tetap
terjaga.

6. Kesimpulan

Sepanjang tahun 2024, PPID Pelaksana PPN Sungailiat berhasil melaksanakan tugasnya
dalam memberikan layanan informasi publik dengan baik. Dari 14 permohonan informasi
publik yang masuk melalui aplikasi Silayur, seluruhnya telah dikabulkan tanpa ada satu pun
yang ditolak maupun menimbulkan keberatan atau sengketa.

Rata-rata waktu penyelesaian permohonan yang singkat, yakni 1 hari kerja, mencerminkan
komitmen PPID Pelaksana PPN Sungailiat untuk memberikan pelayanan yang cepat, tepat,
dan transparan kepada masyarakat.



7. Penutup

Demikian laporan layanan informasi publik PPID Pelaksana PPN Sungailiat periode
Januari — Desember 2024 ini disusun sebagai bentuk pertanggungjawaban, transparansi,
sekaligus bahan evaluasi terhadap penyelenggaraan layanan informasi publik.

Diharapkan laporan ini dapat menjadi landasan untuk meningkatkan kualitas layanan di
masa mendatang, serta memperkuat kepercayaan masyarakat terhadap komitmen PPN
Sungailiat dalam mewujudkan tata kelola pemerintahan yang baik, transparan, dan akuntabel.



PELABUHAN PERIKANAN NUSANTARA SUNGAILIAT
DIREKTORAT JENDERAL PERIKANAN TANGKAP

KEMENTERIAN KELAUTAN DAN PERIKANAN

JALAN YOS SUDARSO NO.56 SUNGAILIAT

dlkgLAUTA‘*op‘; LAPORAN LAYANAN INFORMASI PUBLIK PPID PELAKSANA
PERIODE JANUARI - SEPTEMBER 2024
. Waktu yang Permohonan
Bulan Register Jumlah diperlukan Permoh.onan. Permoh.onan. Permohonan | Penyelesaian Sengketa
NO Permohonan Permohonan Meniawab Informasi Publik Informasi Publik Keberatan Informasi Ket.
Informasi Informasi ) . Yang Dikabulkan Yang Ditolak
Permohonan (hari)
Kl PTUN MA
Silayur
1 |JANUARI - - - - - -
2 |FEBRUARI - - - - - -
3 |MARET - - - - - -
4 |APRIL - - - - - -
5 MEI 2 1 - - - - TERPENUHI
6 JUNI 1 1 - - - - TERPENUHI
7 JuULl 6 1 - - - - TERPENUHI
8  |AGUSTUS 1 - - - -
9 SEPTEMBER 5 1 - - - - TERPENUHI
10 |OKTOBER
11 INOPEMBER
12 |DESEMBER
JUMLAH 14 1 14 - - - -
RATA-RATA 1,56 1 2 - - - -

Jumlah permohonan informasi publik yang diterima melalui mekanisme permohonan informasi publik dari Bulan Januari - September
20234sebanyak 14 permohonan melalui wa (Silayur)
Seluruh permohonan informasi tersebut dikabulkan, sehingga tidak ada permohonan keberatan informasi, maupun permohonan

penyelesaian sengketa informasi di Komisi Informasi.




LAPORAN LAYANAN INFORMASI PUBLIK
PPID PELAKSANA
PELABUHAN PERIKANAN NUSANTARA SUNGAILIAT

Periode Januari — Juni 2025

PELABUHAN PERIKANAN NUSANTARA SUNGAILIAT
TAHUN 2025



1. Pendahuluan

Sebagai upaya mewujudkan transparansi dan akuntabilitas dalam pelayanan publik,
Pelabuhan Perikanan Nusantara (PPN) Sungailiat melalui PPID Pelaksana
menyelenggarakan layanan informasi publik sesuai dengan ketentuan peraturan perundang-
undangan.

Laporan ini disusun untuk memberikan gambaran terkait pelaksanaan layanan informasi
publik selama Semester | Tahun 2025, mencakup jumlah permohonan yang masuk, waktu
respon, serta tindak lanjut terhadap permohonan yang diajukan. Data dihimpun melalui
Aplikasi Web PPID, yang menjadi media resmi permohonan informasi publik di PPN
Sungailiat.

2. Rekapitulasi Permohonan Informasi Publik

Sepanjang periode Januari hingga Juni 2025, jumlah permohonan informasi publik yang
diterima oleh PPID Pelaksana PPN Sungailiat tercatat sebanyak 1 permohonan. Permohonan
tersebut masuk pada bulan Juni melalui Aplikasi Web PPID.

Rincian permohonan informasi publik per bulan adalah sebagai berikut:
Januari : 0 permohonan

Februari : 0 permohonan

Maret : 0 permohonan

April : 0 permohonan

Mei : 0 permohonan

Juni : 1 permohonan (1 dikabulkan)

Dengan demikian, jumlah total permohonan informasi publik yang masuk pada Semester |
Tahun 2025 adalah 1 permohonan.

3. Waktu Penyelesaian

Berdasarkan data, waktu yang dibutuhkan untuk memberikan jawaban atas permohonan
informasi publik yang diajukan adalah 3 hari kerja. Walaupun relatif lebih lama dibandingkan
rata-rata tahun sebelumnya (2024), penyelesaian ini masih dalam batas waktu yang
ditentukan oleh regulasi pelayanan informasi publik.

4. Status Permohonan

Seluruh permohonan informasi publik yang masuk pada Semester | Tahun 2025 telah
dikabulkan oleh PPID Pelaksana PPN Sungailiat. Dengan demikian dapat disimpulkan:

Tidak ada permohonan yang ditolak.
Tidak ada permohonan keberatan informasi.

Tidak terdapat penyelesaian sengketa informasi di Komisi Informasi.



5. Analisis dan Evaluasi

Jumlah permohonan informasi publik pada Semester | Tahun 2025 relatif rendah, hanya 1
permohonan sepanjang enam bulan pertama. Hal ini menunjukkan bahwa kebutuhan
informasi publik yang diajukan masyarakat masih terbatas, atau kemungkinan masyarakat
telah memperoleh informasi melalui kanal lain yang sudah dipublikasikan oleh PPN Sungailiat.

Namun demikian, meskipun jumlah permohonan rendah, PPID Pelaksana tetap
berkomitmen memberikan pelayanan dengan cepat dan tepat. Waktu penyelesaian
permohonan yang tercatat selama 3 hari kerja menunjukkan adanya proses verifikasi dan
penyampaian informasi sesuai standar pelayanan.

Sebagai bahan evaluasi, perlu dilakukan peningkatan sosialisasi layanan informasi publik
agar masyarakat lebih mengetahui mekanisme permohonan informasi melalui PPID. Selain
itu, peningkatan kualitas layanan perlu terus dilakukan agar setiap permohonan dapat dijawab
lebih cepat tanpa mengurangi kualitas informasi yang diberikan.

6. Kesimpulan

Pada Semester | Tahun 2025, PPID Pelaksana PPN Sungailiat menerima total 1
permohonan informasi publik, seluruhnya dikabulkan tanpa adanya penolakan maupun
keberatan. Rata-rata waktu penyelesaian permohonan adalah 3 hari kerja.

Hal ini menunjukkan bahwa meskipun jumlah permohonan relatif sedikit, PPID Pelaksana
tetap konsisten menjaga prinsip transparansi dan akuntabilitas melalui pelayanan informasi
publik yang sesuai prosedur dan peraturan perundang-undangan.

7. Penutup

Laporan ini disusun sebagai bentuk pertanggungjawaban atas penyelenggaraan layanan
informasi publik PPID Pelaksana PPN Sungailiat pada Semester | Tahun 2025. Diharapkan
laporan ini dapat menjadi bahan evaluasi sekaligus dorongan untuk meningkatkan kualitas
layanan informasi publik pada semester berikutnya, serta memperkuat kepercayaan
masyarakat terhadap komitmen PPN Sungailiat dalam mewujudkan tata kelola pemerintahan
yang transparan dan akuntabel.

dalam mewujudkan tata kelola pemerintahan yang baik, transparan, dan akuntabel.
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PELABUHAN PERIKANAN NUSANTARA SUNGAILIAT

DIREKTORAT JENDERAL PERIKANAN TANGKAP

KEMENTERIAN KELAUTAN DAN PERIKANAN
JALAN YOS SUDARSO NO.56 SUNGAILIAT

LAPORAN LAYANAN INFORMASI PUBLIK PPID PELAKSANA
PERIODE JANUARI - JUNI 2025 (SEMESTER 1)

. Waktu yang Permohonan
Bulan Register Jumlah N Permohonan Permohonan .
diperlukan . . . " Permohonan | Penyelesaian Sengketa
NO Permohonan Permohonan . Informasi Publik Informasi Publik . Ket.
N . Menjawab N N Keberatan Informasi
Informasi Informasi . Yang Dikabulkan Yang Ditolak
Permohonan (hari)
Kl PTUN MA
1 [JANUARI - - - - . - R - B
2 |FEBRUARI - - - - - - i B -
3 [MARET - - - - - - - -
4 |APRIL - - - - - - - -
5 |MEI - - - - - , - -
6 |JUNI 1 - - - . - - - -
JUMLAH 1 3 1 - - - - -
RATA-RATA 1 3 1 _ - _ _ _

Jumlah permohonan informasi publik yang diterima melalui mekanisme permohonan informasi publik dari Bulan Januari - Juni
2025 sebanyak 1 permohonan melalui mekanisme Aplikasi Web PPID

Seluruh permohonan informasi tersebut dikabulkan, sehingga tidak ada permohonan keberatan informasi, maupun permohonan
penyelesaian sengketa informasi di Komisi Informasi.




