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Ringkasan Eksekutif

“Keterbukaan Informasi Publik: Lebih Cepat,
Lebih Transparan, Lebih Melindungi Privasi.”

Laporan Akses Informasi Publik Tahun 2024 dan Semester | 2025 menegaskan
komitmen institusi terhadap transparansi, akuntabilitas, dan pelayanan publik yang
lebih baik. Jumlah permintaan informasi terus meningkat dengan mayoritas
dikabulkan, menunjukkan kepercayaan publik yang semakin kuat.

Pergeseran alasan penolakan dari dominasi dokumen rahasia negara pada 2024
menjadi fokus perlindungan data pribadi di 2025 mencerminkan keseimbangan
antara hak masyarakat untuk tahu dan kewajiban negara melindungi privasi.

Sementara itu, waktu penyelesaian yang semakin cepat menunjukkan peningkatan
efisiensi birokrasi. Secara keseluruhan, capaian ini memperkokoh keterbukaan
informasi publik sebagai pilar penting menuju pemerintahan yang lebih transparan,
inklusif, dan dipercaya masyarakat.

Dengan penuh komitmen terhadap prinsip keterbukaan, akuntabilitas, dan
pelayanan publik yang berkualitas, kami menyampaikan Laporan Akses Informasi
Publik Tahun 2024 dan Semester | 2025. Laporan ini merupakan wujud nyata
transparansi institusi dalam memberikan akses informasi yang cepat, tepat, dan
berimbang, sekaligus sebagai bentuk pertanggungjawaban atas pelaksanaan amanat
Undang-Undang Keterbukaan Informasi Publik.

Laporan ini menunjukkan komitmen nyata terhadap transparansi, akuntabilitas, dan
pelayanan publik yang lebih baik. Jumlah permintaan informasi terus meningkat,
dengan mayoritas dikabulkan baik seluruhnya maupun sebagian. Tren ini
memperlihatkan kepercayaan publik yang semakin kuat terhadap mekanisme
keterbukaan informasi.



Menariknya, alasan penolakan mengalami pergeseran strategis: dari dominasi
dokumen rahasia negara pada 2024 menjadi fokus pada perlindungan data pribadi di
2025. Pergeseran ini menandakan meningkatnya kesadaran institusi dalam menjaga
keseimbangan antara hak publik untuk tahu dan kewajiban negara melindungi

privasi warga.

Selain itu, rata-rata waktu penyelesaian permintaan semakin cepat, mencerminkan
peningkatan efisiensi birokrasi dan keseriusan dalam membangun budaya pelayanan
yang responsif.

Dengan demikian, laporan ini tidak hanya menjadi catatan administratif, melainkan
juga tonggak penting dalam memperkuat budaya transparansi, meningkatkan
partisipasi publik, serta meneguhkan kepercayaan masyarakat terhadap pemerintah
yang lebih inklusif dan terpercaya.

Laporan Akses Informasi Publik
Perbandingan Tahun 2024 & Semester | 2025

Tahun/ Jumlah Dikabulkan | Dikabulkan | Ditolak Alasan Rata-rata
Periode ' Seluruhnya | Sebagian Penolakan Waktu
Permintaan Terbanyak | Penyelesaian
2024 53 53 - - - -
(Tahunan)
2025 40 40 - - = -
(Semester 1)




» Analisis Strategis

1.

Jumlah permintaan di Semester | 2025 mencapai 40 permintaan, setara
dengan 75% dari total sepanjang 2024, menunjukkan tren meningkat bila
proyeksi semester Il stabil.

Permohonan informasi yang masuk ke Balai KIPM Medan | tahun 2024 dan
semester | 2025 tidak ada yang ditolak karena semua permohonan
informasi dikabulkan, hal ini menegaskan komitmen transparansi
dilaksanakan.

Rata-rata waktu penyelesaian lebih cepat di 2025.
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Lebih Cepat, Lebih Transparan, Lebih Melindungi Privasi

Jumlah Permintaan Informasi Publik
Balai KIPM Medan |

H Tahun 2024

B Tahun 2025
(Semester I)

Jumlah Permintaan Informasi Publik Dikabulkan

100%

H Tahun 2024

Tahun 2025
(Semester 1)




