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KATA PENGANTAR

Puji dan syukur ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa atas segala
rahmat dan karunia-Nya sehingga Laporan Monitoring dan Evaluasi
Internal Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Loka
Penataan Ruang Laut Sorong Semester I Tahun 2026 ini dapat disusun
=i > dengan baik.

& v Laporan in1 disusun sebagai bentuk pelaksanaan monitoring dan
Y IS evaluasi terhadap penyelenggaraan layanan informasi publik di
. _ lingkungan Loka Penataan Ruang Laut Sorong. Monitoring dan evaluasi
dllaksanakan untuk menilai tingkat kepatuhan terhadap ketentuan peraturan perundang-
undangan di bidang keterbukaan informasi publik, mengidentifikasi berbagai capaian maupun
kendala dalam penyelenggaraan layanan informasi publik, serta merumuskan rekomendasi

perbaikan sebagai upaya peningkatan kualitas layanan informasi publik secara berkelanjutan.

Laporan ini diharapkan dapat menjadi bahan evaluasi dan acuan dalam meningkatkan
kualitas penyelenggaraan layanan informasi publik di lingkungan Loka Penataan Ruang Laut
Sorong. Selain itu, laporan ini diharapkan dapat mendukung penguatan tata kelola informasi
publik yang transparan, akuntabel, dan sesuai dengan ketentuan peraturan perundang-
undangan, serta menjadi dasar dalam penyusunan kebijakan dan langkah-langkah perbaikan
yang berkelanjutan guna meningkatkan kualitas pelayanan kepada masyarakat.

Ucapan terima kasih disampaikan kepada seluruh pihak yang telah berkontribusi dalam
penyusunan laporan ini, khususnya kepada pimpinan, PPID Pelaksana, Petugas Pelayanan
Informasi Publik, serta seluruh unit kerja di lingkungan Loka Penataan Ruang Laut Sorong
yang telah memberikan dukungan, data, dan informasi selama proses monitoring dan evaluasi
berlangsung.

Kami menyadari bahwa laporan ini masih memiliki keterbatasan. Oleh karena itu, kritik
dan saran yang bersifat membangun sangat diharapkan sebagai bahan penyempurnaan
pelaksanaan monitoring dan evaluasi maupun peningkatan kualitas layanan informasi publik
di masa yang akan datang. Semoga laporan ini dapat memberikan manfaat sebagai bahan
evaluasi, pengambilan kebijakan, serta mendorong terwujudnya penyelenggaraan keterbukaan
informasi publik yang semakin berkualitas di lingkungan Loka Penataan Ruang Laut Sorong.

PPID Pelaksana UPT
Loka PRL Sorong

Hendrik Sombo, S.Pi., M.S1
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I. PENDAHULUAN

1.1.  Latar Belakang

Keterbukaan informasi publik merupakan salah satu pilar penting dalam mewujudkan
tata kelola pemerintahan yang baik (good governance), transparan, partisipatif, dan akuntabel.
Melalui keterbukaan informasi, masyarakat memperoleh hak untuk mengetahui proses
pengambilan kebijakan publik, penggunaan sumber daya negara, serta capaian pelaksanaan
tugas dan fungsi badan publik. Keterbukaan informasi juga menjadi sarana untuk
meningkatkan Kkepercayaan masyarakat terhadap penyelenggaraan pemerintahan serta
mendorong partisipasi publik dalam pembangunan.

Penyelenggaraan keterbukaan informasi publik di Indonesia diamanatkan melalui
Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik yang menjamin
hak setiap warga negara untuk memperoleh informasi publik. Pelaksanaannya diperkuat
melalui Peraturan Pemerintah Nomor 61 Tahun 2010 tentang Pelaksanaan Undang-Undang
Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik, Peraturan Komisi Informasi
Nomor 1 Tahun 2021 tentang Standar Layanan Informasi Publik, serta Peraturan Menteri
Kelautan dan Perikanan Nomor 42 Tahun 2023 tentang Penyelenggaraan Layanan Informasi
Publik di Lingkungan Kementerian Kelautan dan Perikanan. Regulasi tersebut menegaskan
kewajiban setiap badan publik untuk menyediakan, mendokumentasikan, dan memberikan
layanan informasi publik secara cepat, tepat, sederhana, dan berbiaya ringan.

Loka Penataan Ruang Laut (LPRL) Sorong merupakan Unit Pelaksana Teknis di
lingkungan Kementerian Kelautan dan Perikanan yang mempunyai tugas melaksanakan
penyiapan bahan penyusunan kebijakan teknis, pelaksanaan, pemantauan, evaluasi, dan
pelaporan di bidang penataan ruang laut sesuai wilayah kerjanya. Dalam pelaksanaan tugas dan
fungsinya, LPRL Sorong menghasilkan dan mengelola berbagai informasi publik yang
berkaitan dengan perencanaan ruang laut, kesesuaian kegiatan pemanfaatan ruang laut, data
dan informasi spasial, pelayanan publik, kerja sama, serta pelaksanaan program dan kegiatan
lainnya yang memiliki kepentingan bagi masyarakat dan pemangku kepentingan.

Sebagai badan publik, LPRL Sorong berkewajiban menjamin ketersediaan,
aksesibilitas, dan kualitas layanan informasi publik melalui Pejabat Pengelola Informasi dan
Dokumentasi (PPID). Untuk memastikan pelaksanaan layanan informasi publik berjalan sesuai
ketentuan, diperlukan kegiatan monitoring dan evaluasi secara berkala terhadap
penyelenggaraan PPID. Kegiatan monitoring dan evaluasi ini penting untuk mengukur tingkat

kepatuhan terhadap peraturan perundang-undangan, menilai efektivitas layanan informasi
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publik, mengidentifikasi kendala yang dihadapi, serta merumuskan langkah-langkah perbaikan

guna meningkatkan kualitas pelayanan informasi publik secara berkelanjutan.

1.2.

Dasar Hukum

. Undang-Undang Nomor 14 tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik

(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2008 Nomor 61);

. Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik (Lembaran Negara

Republik Indonesia Tahun 2009 Nomor 112);

. Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 61 Tahun 2010 tentang Pelaksanaan

Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik
(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2010 Nomor 99);

. Peraturan Pemerintah Nomor 96 Tahun 2012 tentang Pelaksanaan Undang-Undang

Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik (Lembaran Negara Republik
Indonesia Tahun 2012 Nomor 215);

. Peraturan Komisi Informasi Nomor 1 Tahun 2021 tentang Standar Layanan Informasi

Publik (Berita Negara Republik Indonesia Tahun 2021 Nomor 741);

. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Republik

Indonesia Nomor 15 Tahun 2014 tentang Pedoman Standar Pelayanan (Berita Negara
Republik Indonesia Tahun 2014 Nomor 615);

. Peraturan Menteri Kelautan dan Perikanan Republik Indonesia Nomor 42 Tahun 2023

tentang Penyelenggaraan Layanan Informasi Publik di Lingkungan Kementerian

Kelautan dan Perikanan (Berita Negara Republik Indonesia Tahun 2023 Nomor 1092);

. Peraturan Menteri Kelautan dan Perikanan Nomor 2 Tahun 2025 tentang Organisasi

dan Tata Kerja Kementerian Kelautan dan Perikanan (Berita Negara Republik
Indonesia Tahun 2025 Nomor 96);

. Peraturan Menteri Kelautan dan Perikanan Nomor 29 Tahun 2025 tentang Organisasi

dan Tata Kerja Unit Pengelola Teknis Bidang Penataan Ruang Laut (Berita Negara
Republik Indonesia Tahun 2025 Nomor 1258);



1.3.

Maksud dan Tujuan

Monitoring dan evaluasi internal PPID LPRL Sorong dimaksudkan sebagai sarana

pengendalian dan penilaian terhadap penyelenggaraan layanan informasi publik guna

memastikan pelaksanaan keterbukaan informasi publik berjalan sesuai ketentuan peraturan

perundang-undangan dan standar layanan yang berlaku. Adapun tujuan dari pelaksanaan

monitoring dan evaluasi internal PPID LPRL Sorong adalah sebagai berikut:

1.
2.

1.4.

Menilai kinerja penyelenggaraan layanan informasi publik pada LPRL Sorong;
Mengukur tingkat kepatuhan pelaksanaan layanan informasi publik terhadap peraturan

perundang-undangan dan standar layanan informasi public;

. Mengidentifikasi kendala, hambatan, dan permasalahan dalam pengelolaan serta

pelayanan informasi public;

Mengevaluasi efektivitas pengelolaan informasi dan dokumentasi yang dilakukan oleh
PPID Pelaksana;

Merumuskan rekomendasi perbaikan untuk meningkatkan kualitas layanan informasi
publik secara berkelanjutan;

Mendukung terwujudnya tata kelola pemerintahan yang transparan, akuntabel, dan

responsif terhadap kebutuhan masyarakat.

Ruang Lingkup

Monitoring dan evaluasi internal ini mencakup seluruh penyelenggaraan layanan

informasi publik yang dilaksanakan oleh PPID Pelaksana LPRL Sorong dalam wilayah kerja

LPRL Sorong. Ruang lingkup evaluasi meliputi:

1.
2.

©® N oV kW

Kelembagaan PPID dan pelaksanaan tugas PPID Pelaksana;

Pengelolaan Daftar Informasi Publik (DIP), Daftar Informasi yang Dikecualikan (DIK),
dan informasi wajib lainnya;

Pelaksanaan layanan permohonan informasi publik;

Pelaksanaan layanan pengajuan keberatan informasi publik;

Ketersediaan sarana dan prasarana layanan informasi publik;

Pengelolaan website dan media informasi publik yang dikelola LPRL Sorong;
Dokumentasi dan pengarsipan informasi publik;

Kepatuhan terhadap standar layanan informasi publik dan ketentuan keterbukaan
informasi publik;

Pelaksanaan monitoring, pelaporan, dan tindak lanjut perbaikan layanan informasi

publik;



1.5.

Output
Output dari kegiatan monitoring dan evaluasi internal PPID LPRL Sorong adalah

sebagai berikut:

1.
2.

1.6.

Dokumen Laporan Monitoring dan Evaluasi Internal PPID LPRL Sorong;

Data dan informasi mengenai capaian kinerja layanan informasi publik pada periode
evaluasi;

Identifikasi permasalahan, kendala, dan risiko dalam penyelenggaraan layanan
informasi publik;

Rekomendasi tindak lanjut dan rencana aksi perbaikan layanan informasi publik;
Bahan pelaporan dan evaluasi kinerja PPID kepada pimpinan serta PPID Kementerian

Kelautan dan Perikanan.

Outcome

Outcome yang diharapkan dari pelaksanaan monitoring dan evaluasi internal PPID

LPRL Sorong adalah:

l.

Meningkatnya kualitas layanan informasi publik yang cepat, tepat, transparan, dan
akuntabel;
Meningkatnya kepatuhan terhadap peraturan perundang-undangan di bidang

keterbukaan informasi public;

. Meningkatnya kualitas pengelolaan informasi dan dokumentasi publik di lingkungan

LPRL Sorong;

Meningkatnya kapasitas dan kinerja PPID Pelaksana dalam memberikan layanan
informasi public;

Terwujudnya budaya keterbukaan informasi dan pelayanan publik yang berorientasi
pada kebutuhan masyarakat;

Meningkatnya kepercayaan masyarakat dan pemangku kepentingan terhadap
pelaksanaan tugas dan fungsi LPRL Sorong;



2.1.

II. GAMBARAN UMUM

Profil Loka Penataan Ruang Laut Sorong
Unit Pelaksana Teknis (UPT) Loka Penataan Ruang Laut (LPRL) Sorong mempunyai

tugas melaksanakan fasilitasi dan dukungan penyusunan dan peninjauan Kembali perencanaan

tata ruang, zonasi, dan kawasan, pelaksanaan pemanfaatan ruang laut, pelaksanaan

pengendalian pemanfaatan ruang laut, dan pelaksanaan pembinaan penataan ruang laut sesuai

dengan ketentuan peraturan perundang-undangan.

Dalam melaksanakan tugas sebagaimana dimaksud di atas, UPT LPRL Sorong

menyelenggarakan fungsi:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

penyusunan rencana, program, dan anggaran di bidang fasilitasi dan dukungan
penyusunan dan peninjauan kembali perencanaan tata ruang, zonasi, dan kawasan,
pelaksanaan pemanfaatan ruang laut, pelaksanaan pengendalian pemanfaatan ruang
laut, dan pelaksanaan pembinaan penataan ruang laut sesuai dengan ketentuan
peraturan perundang-undangan;

pelaksanaan dukungan pengumpulan, verifikasi, pengolahan, dan pemodelan data
tematik spasial dan nonspasial untuk penyusunan materi teknis muatan ruang laut pada
rencana tata ruang wilayah nasional, materi teknis ruang perairan pada rencana tata
ruang kawasan strategis nasional, dan dokumen rencana zonasi kawasan antarwilayah;
pelaksanaan dukungan pengumpulan, verifikasi, pengolahan, pemodelan, analisis data,
dan perancangan indikasi arahan pemanfaatan ruang perairan pesisir dan pulau-pulau
kecil untuk mater1 teknis muatan perairan pesisir dan pulau-pulau kecil;

pelaksanaan dukungan pengumpulan, verifikasi,pengolahan, pemodelan, analisis data,
dan perancangan untuk penyusunan rencana ruang perairan darat, perencanaan rinci
pemanfaatan ruang kolom perairan dan dasar laut, dan penyusunan alokasi ruang
kawasan konservasi pesisir dan pulaupulau kecil;

pelaksanaan dukungan peninjauan kembali rencana tata ruang laut nasional dan materi
teknis perairan pesisir dan pulau-pulau kecil;

pelaksanaan dukungan pendampingan, verifikasi dokumen, penilaian teknis, dan
verifikasi lapangan kesesuaian kegiatan pemanfaatan ruang laut;

pelaksanaan fasilitasi pencatatan, pengadministrasian, dan pemetaan data kesesuaian

kegiatan pemanfaatan ruang laut;



8) pelaksanaan fasilitasi pengumpulan data penilaian pelaksanaan kesesuaian kegiatan
pemanfaatan ruang laut, laporan tahunan kesesuaian kegiatan pemanfaatan ruang laut,
dan perwujudan rencana tata ruang dan rencana zonasi;

9) pelaksanaan dukungan identifikasi pengendalian pemanfaatan ruang laut;

10) pelaksanaan dukungan penyelesaian sengketa pemanfaatan ruang laut;

11) pelaksanaan fasilitasi pendampingan teknis masyarakat dan kelompok masyarakat
serta identifikasi kebutuhan prasarana dan sarana untuk efektivitas penyelenggaraan
penataan ruang laut;

12) pelaksanaan pemantauan, evaluasi, dan pelaporan di bidang fasilitasi dan dukungan
penyusunan dan peninjauan kembali perencanaan tata ruang, zonasi, dan kawasan,
pelaksanaan pemanfaatan ruang laut, pelaksanaan pengendalian pemanfaatan ruang
laut, dan pelaksanaan pembinaan penataan ruang laut sesuai dengan Kketentuan
peraturan perundang-undangan; dan

13) pelaksanaan urusan ketatausahaan.

Susunan organisasi LPRL Sorong terdiri atas jabatan fungsional dan jabatan pelaksana

sebagaimana tersaji pada Gambar 1.

LOKA PENATAAN RUANG LAUT

JABATAN FUNGSIONAL DAN
JABATAN PELAKSANA
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Gambar 1. Susunan Organisasi LPRL Sorong
Wilayah kerja LPRL Sorong mencakup 8 (delapan) provinsi di wilayah timur Indonesia
meliputi Provinsi Papua Barat Daya, Papua Barat, Papua, Papua Selatan, Papua Tengah, Papua

Pegunungan, Maluku dan Maluku Utara. Dalam rangka optimalisasi jangkauan pelayanan,



pada UPT LPRL Sorong maka dibentuk satuan pelayanan sesuai dengan kebutuhan
berdasarkan hasil analisis beban kerja. Satuan pelayanan tersebut merupakan unit organisasi
nonstruktural yang dikoordinasikan oleh pejabat fungsional yang ditetapkan oleh Direktur
Jenderal. Adapun LPRL Sorong memiliki Satuan Pelayanan dan Gerai Pelayanan sebagai
berikut:
1) Kantor Loka Penataan Ruang Laut Sorong
Kantor Loka Penataan Ruang Laut Sorong beralamat di JI. KPR PDAM KM 10, Kel.
Klawuyuk, Kec. Sorong Timur, Kota Sorong, Prov. Papua Barat Daya.
2) Satuan Pelayanan Ambon
Satuan Pelayanan Ambon berlamat di BTN Wayame Blok I Ruko, RT/RW 007/004.
Kel. Wayame, Kec. Teluk Ambon, Kota Ambon, Prov. Maluku.
3) Satuan Pelayanan Merauke
Satuan Pelayanan Merauke beralamat di Komplek PPN Merauke, Kel. Karang Indah,
Distrik Merauke, Kab. Merauke, Prov. Papua Selatan
4) Gerai Pelayanan Ternate
Gerai Pelayanan Ternate beralamat di Tanah Tinggi Barat, Ternate Selatan, Kota

Ternate, Maluku Utara

2.2. Keterbukaan Informasi Publik Loka Penataan Ruang Laut Sorong

Loka Penataan Ruang Laut Sorong merupakan Unit Pelaksana Teknis (UPT) di
lingkungan Direktorat Jenderal Penataan Ruang Laut (DJPRL), Kementerian Kelautan dan
Perikanan (KKP) yang mempunyai tugas melaksanakan pengelolaan dan pelayanan teknis di
bidang penataan ruang laut sesuai dengan Kketentuan peraturan perundang-undangan. Dalam
penyelenggaraan layanan informasi publik, LPRL Sorong berkedudukan sebagai Pejabat
Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Pelaksana UPT yang bertanggung jawab
membantu PPID Kementerian serta PPID Pelaksana Eselon I DJPRL dalam pengelolaan,
pendokumentasian, penyediaan, dan pelayanan informasi publik di lingkup LPRL Sorong.
Kedudukan PPID Pelaksana UPT merupakan bagian dari sistem layanan informasi publik
Kementerian Kelautan dan Perikanan yang bertujuan untuk menjamin hak masyarakat
memperoleh informasi publik secara cepat, tepat, sederhana, dan berbiaya ringan sesuai amanat
Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik.

PPID Pelaksana UPT LPRL Sorong dijabat oleh Kepala Loka Penataan Ruang Laut
Sorong yang bertanggung jawab dalam mengoordinasikan pelaksanaan layanan informasi

publik, pengelolaan dokumentasi, serta penyediaan informasi yang cepat, tepat, sederhana, dan
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mudah diakses oleh masyarakat. Dalam melaksanakan tugas dan kewenangannya, PPID

Pelaksana dibantu oleh Koordinator PPID Pelaksana UPT LPRL Sorong, Anggota PPID, serta

Petugas Layanan Informasi, Dokumentasi dan Kehumasan LPRL Sorong.

a)

b)

d)

e)

g)

h)

1)
i)
k)

Y

Adapun PPID Pelaksana UPT LPRL Sorong mempunyai tugas sebagai berikut:
melaksanakan arah kebijakan layanan Informasi Publik yang telah ditetapkan oleh Atasan
PPID Pelaksana;
menyusun program dan kegiatan layanan keterbukaan Informasi Publik dengan dukungan
anggaran yang memadai,
menyusun standar operasional prosedur pelaksanaan tugas dan kewenangan PPID
Pelaksana dalam rangka penyebarluasan Informasi Publik;
menugaskan Petugas Pelayanan Informasi untuk membantu pelaksanaan tugas PPID
Pelaksana;
menyediakan sarana dan prasarana layanan Informasi Publik;
mengonsolidasikan ~ proses pengklasifikasian,  pemutakhiran,  penyimpanan,
pendokumentasian, penyediaan, dan pelayanan Informasi Publik;
mengumpulkan dokumen Informasi Publik dari Petugas Pelayanan Informasi Publik di
lingkungan Loka Penataan Ruang Laut Sorong;
mengoordinasikan :

1) pengumpulan seluruh Informasi Publik;

2) pengumuman Informasi Publik melalui media yang secara efektif dan efisien dapat
menjangkau seluruh pemangku kepentingan; dan

3) pemberian dan penyampaian Informasi Publik di lingkungannya agar berjalan dengan
baik;

membantu PPID Kementerian melaksanakan tanggung jawab, tugas, dan kewenangannya;

menentukan Informasi Publik yang dapat diakses publik dan layak untuk dipublikasikan;

membantu PPID Kementerian melakukan Pengujian Konsekuensi terhadap Informasi yang

Dikecualikan;

melakukan Pengujian Konsekuensi sesuai kewenangannya;

m) membuat, mengelola, memelihara, dan memutakhirkan Daftar Informasi Publik;

n)

0)
p)

menjamin ketersediaan dan akselerasi layanan Informasi Publik agar mudah diakses oleh
publik;
menggunakan sistem elektronik dalam pengelolaan layanan Informasi Publik;

memenuhi permintaan Informasi Publik dari PPID Kementerian;



melakukan pembinaan dan pengembangan kompetensi Petugas Pelayanan Informasi Publik
guna meningkatkan kualitas layanan Informasi Publik;

melakukan pembinaan dan pengawasan atas pelaksanaan kebijakan teknis Informasi Publik
di lingkungan Loka Penataan Ruang Laut Sorong;

memberikan tanggapan atas keberatan yang diajukan oleh Pemohon Informasi Publik;
memberikan alasan tertulis atas pengecualian Informasi Publik dalam hal permintaan
Informasi Publik ditolak;

melakukan penghitaman atau pengaburan materi Informasi yang Dikecualikan serta
memberikan alasan atas tindakan tersebut;

menyusun dan mengusulkan Daftar Informasi Publik serta Daftar Informasi Publik yang

Dikecualikan sesuai kewenangannya; dan

w) menyusun Laporan Layanan Informasi Publik secara berkala.

Dalam melaksanakan tugas sebagaimana disebutkan di atas, PPID Pelaksana UPT

LPRL Sorong berwenang untuk:

a)

b)

c)

d)

e)

melaksanakan kebijakan teknis layanan Informasi Publik yang telah ditetapkan oleh Atasan
PPID Pelaksana;

menetapkan Daftar Informasi Publik dan Daftar Informasi Publik yang Dikecualikan
setelah mendapat persetujuan tertulis Atasan PPID Pelaksana sesuai kewenangannya;
melaksanakan arah kebijakan layanan Informasi Publik di lingkungan Loka Penataan
Ruang Laut Sorong;

meminta klarifikasi kepada Petugas Pelayanan Informasi dan/atau unit kerja terkait dalam
melaksanakan pelayanan Informasi Publik;

menolak Permintaan Informasi Publik dengan menyampaikan pertimbangan secara tertulis
apabila Informasi Publik yang dimohon termasuk Informasi yang Dikecualikan atau
bersifat rahasia sesuai ketentuan peraturan perundang-undangan; dan

melaksanakan kewenangan lain sesuai dengan ketentuan peraturan perundang-undangan.



III. HASIL MONITORING DAN EVALUASI

Pelaksanaan monitoring dan evaluasi internal PPID LPRL Sorong dilakukan untuk
menilai tingkat kepatuhan, efektivitas, dan kualitas penyelenggaraan layanan informasi publik
sesual dengan ketentuan peraturan perundang-undangan yang berlaku. Kegiatan monitoring
dan evaluasi ini mencakup aspek kelembagaan, pengelolaan informasi dan dokumentasi,
penyelenggaraan layanan informasi publik, ketersediaan sarana dan prasarana pendukung,
serta pelaksanaan pengawasan dan perbaikan berkelanjutan terhadap layanan informasi publik.

Adapun aspek yang menjadi objek monitoring dan evaluasi meliputi: (1) kelembagaan
dan tugas PPID Pelaksana LPRL Sorong; (2) pengelolaan Daftar Informasi Publik (DIP),
Daftar Informasi yang Dikecualikan (DIK), dan informasi wajib lainnya; (3) pelaksanaan
layanan permohonan informasi publik; (4) pelaksanaan layanan pengajuan keberatan informasi
publik; (5) ketersediaan sarana dan prasarana layanan informasi publik; (6) pengelolaan
website dan media informasi publik yang dikelola LPRL Sorong; (7) dokumentasi dan

pengarsipan informasi publik; dan (8) Survei Kepuasan Masyarakat.

3.1. Kelembagaan dan Pelaksanaan Tugas PPID Pelaksana LPRL Sorong

Dalam rangka mendukung penyelenggaraan keterbukaan informasi publik di
lingkungan Loka Penataan Ruang Laut Sorong, telah dibentuk kelembagaan Pejabat Pengelola
Informasi dan Dokumentasi (PPID) Pelaksana berdasarkan Surat Penugasan Kepala Loka
Penataan Ruang Laut Sorong Nomor SP.6/LPSPL.1/TU.110/1/2026 tentang Petugas Layanan
Informasi, Dokumentasi dan Kehumasan yang berlaku pada tahun berjalan. Secara
kelembagaan, PPID Pelaksana LPRL Sorong telah memiliki struktur organisasi yang terdiri
atas Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) yang dijabat oleh Kepala Loka
Pentaan Ruang Laut Sorong, Koordinator PPID, Koordinator Humas, Anggota PPID, Anggota
Humas dan Petugas Layanan Informasi. Struktur tersebut telah ditetapkan untuk mendukung
pelaksanaan fungsi pelayanan informasi publik, pengelolaan dokumentasi, koordinasi

penyediaan informasi, serta pelaksanaan pelayanan permohonan informasi publik.
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KEMENTERIAN KELAUTAN DAN PERIKANAN _
. DIREKTORAT JENDERAL PENATAAN RUANG LAUT

i | % H LOKA PENATAAN RUANG LAUT SORONG
%, 3 JALAN KPR PDAM KM, 10, KLAWUYUK. SORONG TIMUR KOTA SORONG
", o PROVINS| PAPUA BARAT DAYA 68417 TELEPON (0951) 331378
ariagund LAMAN 22 1 SUREL 2 khp 20 1

SURAT PENUGASAN
KEPALA LOKA PENATAAN RUANG LAUT SORONG
NOMOR SP.6/LPSPL.1/TU.110//2026
TENTANG
PETUGAS LAYANAN INFORMASI, DOKUMENTASI DAN KEHUMASAN

Menimbang a. Bahwa dalam rangka peny ggaraan pelay
publik, perlu mengoptimalkan keterbukaan informasi publik;
b. Bahwa keterbukaan informas! publik merupakan sarana dalam
publik terhadap

penyelenggaraan negara dan badan publik lainnya dan segala
sesualu yang berakibat pada kepentingan publik;

Gambar 2. Tangkapan Layar Surat Penugasan Kepala LPRL Sorong tentang Petugas Layanan
Informasi, Dokumentasi dan Kehumasan

Berdasarkan hasil monitoring dan evaluasi, Loka Penataan Ruang Laut Sorong telah
menetapkan Standar Pelayanan Informasi Publik sebagai pedoman dalam penyelenggaraan
layanan informasi kepada masyarakat. Selain itu, telah ditetapkan pula Maklumat Pelayanan
serta Komitmen Bersama Keterbukaan Informasi Publik sebagai bentuk komitmen organisasi
dalam mewujudkan pelayanan informasi publik yang transparan, akuntabel, cepat, tepat, dan
sesual dengan ketentuan peraturan perundang-undangan. Dokumen-dokumen tersebut telah
dipublikasikan sebagai bentuk penyampaian komitmen kepada masyarakat dan pemangku
kepentingan terhadap penyelenggaraan layanan informasi publik di lingkungan LPRL Sorong.

Gambar 3. Maklumat Pelayanan dan Komitmen Bersama Keterbukaan Informasi Publik
LPRL Sorong
Hasil evaluasi menunjukkan bahwa Loka Penataan Ruang Laut (LPRL) Sorong telah
menyusun dan menetapkan Standar Operasional Prosedur (SOP) Pelayanan Informasi Publik
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sebagai pedoman teknis dalam penyelenggaraan layanan informasi publik. SOP tersebut
mengatur mekanisme pelayanan informasi publik, pembagian tugas dan tanggung jawab, alur
proses pelayanan, serta tata cara penyelesaian permohonan informasi publik sesuai dengan
ketentuan peraturan perundang-undangan yang berlaku. Dengan ditetapkannya SOP tersebut,
pelaksanaan layanan informasi publik di lingkungan LPRL Sorong diharapkan dapat
berlangsung secara lebih terstandar, konsisten, efektif, efisien, dan akuntabel, sekaligus
memperkuat implementasi Standar Pelayanan Informasi Publik dalam memberikan pelayanan

yang berkualitas kepada masyarakat.

KEMENTERIAN KELAUTAN DAN PERIKANAN
DIREKTORAT JENDERAL PENATAAN RUANG LAUT
LOKA PENATAAN RUANG LAUT SORONG
JALAN KPR PDAM KM. 10, KLAWUYUK, SORONG TIMUR KOTA SORONG
PROVINS| PAPUA BARAT DAYA 98417 TELEPON (0951) 331378

LAMAN SUREL

SURAT KEPUTUSAN
KEPALA LOKA PENATAAN RUANG LAUT SORONG
NOMOR : SK-10/LPRL.2/TU.110/l/2026
TENTANG
STANDAR PELAYANAN INFORMASI PUBLIK
LOKA PENATAAN RUANG LAUT SORONG

Menimbang a. Dalam rangka meningkatkan kualitas pelayanan informasi publik  di
lingkungan Loka Penataan Ruang Laut Sorong diperlukan standar
pelayanan informasi publik sebagai pedoman bagi petugas datam
membenkan pelayanan informasi kepada masyarakat;

b. bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana dimaksud dalam
huruf a, perlu menetapkan Keputusan Kepala Loka Penalaan Ruang
Laut Sorong tentang Standar Pelayanan Informasi Publik Loka
Penataan Ruang Laut Sorong

Mengingat 1. Undang-Undang Nomor 14 tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi
Publik (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2008 Nomor 61);

Gambar 4. Standar Pelayanan Informasi Publik LPRL Sorong
Tabel. 1. Monitoring ketersediaan dokumen dalam aspek kelembagaan PPID

No. Aspek Kelembagaan Keterangan
1. | Surat Penugasan PPID LPRL Sorong Terpenuhi
2. | Struktur Organisasi PPID LPRL Sorong Terpenuhi
3. | Standar Pelayanan Informasi Publik LPRL Sorong Terpenuhi
4. | Maklumat Pelayanan Terpenuhi
5. | Komitmen Bersama Keterbukaan Informasi Publik Terpenuhi
6. | Standar Operasional Prosedur (SOP) Pelayanan Informasi Terpenuhi

Publik
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3.2. Pengelolaan Daftar Informasi Publik dan Daftar Informasi yang Dikecualikan
Berdasarkan hasil monitoring dan evaluasi, PPID Pelaksana Loka Penataan Ruang Laut
Sorong telah melaksanakan inventarisasi dan identifikasi terhadap informasi yang dihasilkan,
dikuasai, dan dikelola dalam pelaksanaan tugas dan fungsi organisasi. Hasil inventarisasi
tersebut menjadi dasar dalam penyusunan usulan Daftar Informasi Publik (DIP) yang memuat
informasi yang wajib disediakan dan diumumkan sesuai dengan ketentuan peraturan
perundang-undangan di bidang keterbukaan informasi publik. Selanjutnya, usulan Daftar
Informasi Publik yang telah disusun disampaikan kepada PPID Pelaksana Unit Eselon I sebagai
bahan konsolidasi dan penetapan. Mekanisme ini dilakukan sesuai dengan tata kelola
penyelenggaraan layanan informasi publik di lingkungan Kementerian Kelautan dan
Perikanan, di mana penetapan Daftar Informasi Publik dilaksanakan oleh PPID Pelaksana Unit
Eselon I setelah melalui proses telaah dan verifikasi terhadap usulan yang disampaikan oleh

unit pelaksana teknis.

KEMENTERIAN KELAUTAN DAN PERIKANAN

DIREKTORAT JENDERAL PENATAAN RUANG LAUT
JALAN MEDAN MERDEKA TIMUR MOMOR 18
JAKARTA 10110 KOTAK POS 4130 JKP 10041
TELEFOM (021) 3518040 (LACAK), FAKSIMILE (021) 3020307
1 AMAN wanw ik go idd SURFL dlijenipr i g idd

KEPUTUSAN
FEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASI
DIREKTORAT JENDERAL PENATAAN RUANG LAUT
NOUMOR 1/PPID-DJPRL/VL/ 2026
TENTANG
DAFTAR INI'ORMASI PUBLIK
DIREKTORAT JENDERAL PENATAAN RUANG LAUT TAHUN 2026

DENGAN RAIIMAT TUIIAN YANG MAIIA ESA
PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASL
DIREKTORAT .JENDERAL PENATAAN RUANG LAUT,

Memnirn bang, : s habwa untok melsksanakan kelenluan Pasal 14
hurf b Peraturan Menteri Kelautan dan Perikanan
Nomor 42 Tahun 2023 tentang Penyelenggaraan

Gambar 5. Daftar Informasi Publik Lingkup DJPRL
Selain penyusunan usulan Daftar Informasi Publik, PPID Pelaksana Loka Penataan
Ruang Laut Sorong juga telah melakukan identifikasi terhadap informasi yang berpotensi
dikecualikan berdasarkan ketentuan peraturan perundang-undangan. Usulan Daftar Informasi
yang Dikecualikan (DIK) selanjutnya disampaikan kepada PPID Pelaksana Unit Eselon I untuk
dilakukan pengujian konsekuensi sesuai ketentuan yang berlaku dan ditetapkan sebagai Daftar

Informasi yang Dikecualikan apabila telah memenuhi persyaratan pengecualian informasi.
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Dengan mekanisme tersebut, pengelolaan Daftar Informasi Publik dan Daftar Informasi yang
Dikecualikan di lingkungan Loka Penataan Ruang Laut Sorong telah dilaksanakan sesuai
pembagian kewenangan yang berlaku. Ke depan, PPID Pelaksana LPRL Sorong akan terus
melakukan pemutakhiran terhadap usulan DIP dan DIK secara berkala agar informasi yang
tersedia tetap akurat, relevan, dan sesuai dengan perkembangan tugas dan fungsi organisasi
serta kebutuhan masyarakat. Adapun surat keputusan DIP dan DIK secara lengkap tersaji

dalam Lampiran I dan IL

KEMENTERIAN KELAUTAN DAN PERIKANAN

DIREKTORAT JENDERAL PENATAAN RUANG LAUT
JALAN MEDAN MERDEKA TIMUR NOMOR 16
JAKARTA 10110 KOTAK POS 4130 IKP 10041
TCLCPON (021) 3519070 (LACAK), FAKSIMILE (021) 3520357

| AMAN wavw kkn go id SURF] difieegc i@k o id
KEPUTUSAN

PEJABAT PENGELOLA INFOEMASI DAN DOKUMENTASI
DIREKTORAT JENDERAL PENATAAN RUANG LAUT
NOMOR 2/PPID IMPRL/VE 2020
TENTANG
DAFTAR INFORMASI PUBLIK YANG DIKECUALIKAN
DIREKTORAT JENDERAL PENATAAN RUANG LAUT TAHUN 2026

DENGAN RAHMAT TUHAN YANG: MAHA ESA
PEJADAT PENGLELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASI
DIRERTORAT JENDERAL PENATAAN RUANG LALUT,

Menimbang @ a  Bahwa untuk meclaksanakan ketentuan Pasal 43
ayat (4) Peraturan Menteri Kelautan dan Perikanan
Nomor 42 Tahun 2023 tentang Penyclenggarean

Inflormas Pubhk  di Limgkungan Kemenlernan
Kelautan dan DPerikanan, perlu menetapkan
Kepulusan  Pejsbal  Pengelols  Infommast dan

Gambar 6. Daftar Informasi Publik yang Dikecualikan Lingkup DJPRL

3.3. Pelaksanaan Layanan Permohonan Informasi Publik

Berdasarkan hasil monitoring dan evaluasi, selama periode pelaporan Triwulan II
Tahun 2026 PPID Pelaksana Loka Penataan Ruang Laut (LPRL) Sorong menerima 2 (dua)
permohonan informasi publik. Seluruh permohonan diajukan oleh instansi/lembaga, yaitu
Universitas Pattimura Program Pascasarjana dan Balai Pengelolaan Kelautan Kupang.
Berdasarkan waktu penerimaannya, permohonan informasi publik diterima pada bulan April
sebanyak 1 (satu) permohonan dan bulan Mei sebanyak 1 (satu) permohonan, sedangkan pada

bulan lainnya tidak terdapat permohonan informasi publik.
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Gambar 7. Infografis Pelaksanaan Layanan Permohonan Informasi Publik di Semester I 2026

Informasi yang dimohonkan pada periode tersebut berkaitan dengan pelaksanaan tugas
dan fungsi LPRL Sorong di bidang pengelolaan sumber daya pesisir dan laut. Materi informasi
yang diminta meliputi standar operasional prosedur (SOP) pemenuhan dokumen PKKPR Laut
subsektor pembudidayaan ikan, dasar hukum pelaksanaan tugas dan fungsi lembaga,
rekapitulasi pelaku usaha pembudidayaan, serta data dan informasi terkait pengelolaan
kelautan. Seluruh permohonan diproses sesuai dengan mekanisme pelayanan informasi publik
yang berlaku dengan tetap memperhatikan klasifikasi informasi publik serta ketentuan
mengenai informasi yang dikecualikan sebagaimana diatur dalam peraturan perundang-

undangan.

Gambar 8. Zoom Meeting Penyampaian Penjelasan Mengenai Tindak Lanjut Permintaan

Informasi Publik Kepada Pemohon Informasi Publik
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Hasil monitoring menunjukkan bahwa seluruh permohonan informasi publik telah
ditindaklanjuti dan diterima serta diselesaikan sesuai dengan ketentuan pelayanan informasi
publik yang berlaku, sehingga tingkat penyelesaian permohonan mencapai 100%. Capaian
tersebut mencerminkan komitmen PPID Pelaksana LPRL Sorong dalam memberikan layanan
informasi publik yang cepat, responsif, transparan, dan akuntabel. Ke depan, kualitas
pelayanan informasi publik perlu terus dipertahankan melalui optimalisasi pengelolaan
informasi, peningkatan Kkoordinasi antarunit kerja sebagai penyedia informasi, serta
pemanfaatan sistem pelayanan berbasis elektronik agar akses masyarakat terhadap informasi
publik menjadi semakin mudah, efektif, dan efisien.

Tabel 2. Rekap Permohonan Informasi Publik LPRL Sorong

T: 1 Status P h
D Momor Surat Permohonan Mama/Instans| Pemohon Alamat Pemohon  Informasl Yang Dimohonkan ® PEMMONOMAN | 4 | ssan Penolakan

]
° Permahonan [DiterimayDitalak]

1 500 penwnshun dukarnen PKERR
1 aut subsekror pembudid sysan
lean dar pengajuan ingsa
penartitan
2. Mcraturan azau dasar hukum
- . o JHIVERS 1AL AL IMURA . rerkalrTugas dan fungi I=mhﬁg_5 —
1 2/5/2026 24/UN15.2.4.9/LT /2020 PROGRAM PASEA SARIANA Rurnah Tiga ::I::I\rpcmcnullan dekumcn PEEFR Citerima
3. Relkapitulasi polaku uzaha
pernbudidayrnn tken di ek
Ay dalam yvang tclah dan belum
rriezrnii ik FREPIE LA

Data dan (nhormasi terkait
pengelolaun keluulan di wiluyol

H} Melati Raa KW D Kot
| Melari Rava i Pdaluku, Maluku Utara, Papua Barat Citerima

Larong

2 403942025 T15/BPIDRKR-PLIN/ 2020 Balai Pengelolzan Kelautan Kupans
Cayw, Pupui baru, L Fuguy, Pugpug
Tenpah dan Fapua selatan

3.4. Pelaksanaan Layanan Pengajuan Keberatan Informasi Publik

Berdasarkan hasil monitoring dan evaluasi, selama Semester I Tahun 2026 tidak
terdapat pengajuan keberatan atas layanan informasi publik yang diterima oleh PPID Pelaksana
Loka Penataan Ruang Laut Sorong. Dengan demikian, tidak terdapat proses penyelesaian
keberatan informasi publik yang perlu ditindaklanjuti oleh Atasan PPID Pelaksana pada
periode pelaporan ini.

Tidak adanya pengajuan keberatan menunjukkan bahwa proses pelayanan informasi
publik yang telah dilaksanakan pada periode tersebut dapat diterima oleh pemohon informasi
dan telah memenuhi ketentuan pelayanan informasi publik yang berlaku. Meskipun demikian,
PPID Pelaksana Loka Penataan Ruang Laut Sorong tetap berkomitmen untuk menyediakan

mekanisme pengajuan keberatan sesuai dengan ketentuan peraturan perundang-undangan,
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serta memastikan bahwa setiap keberatan yang diajukan di masa mendatang dapat ditangani

secara cepat, objektif, transparan, dan akuntabel sesuai prosedur yang berlaku.

3.5. Ketersediaan Sarana dan Prasarana Layanan Informasi Publik

Berdasarkan hasil monitoring dan evaluasi, PPID Pelaksana L.oka Penataan Ruang Laut
Sorong telah menyediakan sarana dan prasarana layanan informasi publik yang memadai untuk
mendukung penyelenggaraan pelayanan informasi kepada masyarakat. Penyediaan sarana dan
prasarana tersebut merupakan bentuk komitmen LPRL Sorong dalam memberikan layanan
informasi publik yang mudah diakses, cepat, nyaman, dan sesuai dengan standar pelayanan

informasi publik.

Distrik Sorong Timur, Papua
Barat Daya, Indone
Kpr F km 1

Gambar 9. Ruang dan Meja Pelayanan Informasi Publik LPRL Sorong
Sarana dan prasarana layanan informasi publik yang tersedia meliputi sarana non-
elektronik maupun elektronik. Sarana non-elektronik terdiri atas ruang pelayanan informasi
publik, meja layanan informasi, perangkat komputer/laptop sebagai pendukung pelayanan,
formulir permohonan informasi publik, formulir pengajuan keberatan, standar dan mekanisme
layanan informasi publik, ruang tunggu, tempat parkir, toilet, serta sarana pendukung bagi
penyandang disabilitas. Ketersediaan fasilitas tersebut diharapkan dapat memberikan

kemudahan bagi masyarakat dalam mengakses layanan informasi publik secara langsung.
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Gambar 10. Formulir Permintaan Informasi Publik LPRL Sorong
Selain itu, PPID Pelaksana Loka Penataan Ruang Laut Sorong juga telah memanfaatkan
sarana elektronik sebagai media pelayanan informasi publik. Sarana tersebut meliputi website
PPID, media sosial resmi, surat elektronik (e-mail), serta saluran pengaduan dan komunikasi
daring yang dapat dimanfaatkan oleh masyarakat untuk memperoleh informasi maupun
menyampaikan permohonan informasi publik. Pemanfaatan media elektronik ini menjadi salah
satu upaya untuk memperluas akses layanan informasi publik serta meningkatkan efektivitas

dan efisiensi pelayanan.

Galeri

[~ I'“ ;
FASILITAS
AUDIO VISUAL

Gambar 11. Website PPID LPRL Sorong

Secara umum, hasil monitoring menunjukkan bahwa ketersediaan sarana dan prasarana
layanan informasi publik di Loka Penataan Ruang Laut Sorong telah mendukung pelaksanaan
layanan informasi publik. Ke depan, pemeliharaan, pembaruan, dan optimalisasi pemanfaatan

sarana dan prasarana akan terus dilakukan guna meningkatkan kualitas layanan serta
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memberikan kemudahan akses informasi bagi seluruh masyarakat, termasuk kelompok rentan
dan penyandang disabilitas.

Tabel 3. Daftar Sarana Prasarana Pelayanan Informasi Publik LPRL Sorong

No Sarana/Prasarana Tersedia Keterangan
1 |[Ruang Pelayanan Informasi v Baik

2 ||Meja Pelayanan v Baik

3] Laptop/Komputer v Berfungsi
4 |[Formulir Permohonan Informasi v Tersedia
5 [Formulir Keberatan v Tersedia

6 ||Standar Pelayanan Informasi v Dipublikasikan
7 |Mekanisme Layanan v Dipublikasikan
3 |[Website PPID % Aktif

9 |[Media Sosial v Aktif

10 |[Email Layanan v Aktif

11 ||Saluran Pengaduan Online v Aktif

12] Tempat Parkir v Tersedia

13 ||Toilet v Tersedia

14 ||Sarana Penyandang Disabilitas v Tersedia

3.6. Pengelolaan Website dan Media Informasi Publik LPRL Sorong

Berdasarkan hasil monitoring dan evaluasi, pengelolaan website PPID dan media
informasi publik Loka Penataan Ruang Laut Sorong secara umum telah berjalan dengan baik
sebagal sarana penyebarluasan informasi kepada masyarakat. Website PPID telah
menyediakan berbagai informasi yang berkaitan dengan keterbukaan informasi publik, seperti
profil PPID, standar layanan informasi publik, mekanisme permohonan informasi, serta
informasi publik lainnya yang menjadi kewajiban badan publik untuk diumumkan. Selain
website, LPRL Sorong juga memanfaatkan media sosial sebagai media komunikasi dan

diseminasi informasi kepada masyarakat serta pemangku kepentingan.
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Gambar 12. Publikasi Informasi Publik di Website PPID
Meskipun demikian, hasil monitoring menunjukkan bahwa masih terdapat beberapa
informasi pada website PPID yang belum diperbarui secara berkala sehingga belum
sepenuhnya mencerminkan kondisi dan perkembangan terkini. Selain itu, terdapat beberapa
kanal media sosial yang belum dikelola secara optimal, khususnya platform X (sebelumnya
Twitter) dan YouTube, yang selama periode evaluasi belum menunjukkan aktivitas publikasi
secara rutin. Kondisi ini berpotensi mengurangi efektivitas penyebarluasan informasi publik

melalui media digital.

® LPRL Sorong
N ( ¥ ) ‘‘‘‘ s . ; S

0 ot

1800 kP

.
TG S .

Gambar 13. Media Sosial YouTube LPRL Sorong Jarang Dilakukan Postingan

Sebagai tindak lanjut, PPID Pelaksana Loka Penataan Ruang Laut Sorong perlu
melakukan pemutakhiran konten website secara berkala, memastikan seluruh informasi wajib
tersedia dan selalu diperbarui sesuai perkembangan organisasi, serta mengoptimalkan

pengelolaan seluruh media sosial resmi yang dimiliki. Upaya tersebut diharapkan dapat
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meningkatkan aksesibilitas informasi publik, memperluas jangkauan diseminasi informasi,
serta memperkuat keterbukaan informasi publik melalui pemanfaatan media digital yang
efektif dan berkelanjutan.

Tabel 4. Monitoring dan Evaluasi Media Informasi LPRL Sorong

No Media . || Kondisi Hasil Monitoring Tindak Lanjut
Informasi
1 Website PPID|Baik S_ebaglan _111f0rmas1 belum |Pemutakhiran konten secara
diperbarui berkala
2 |Instagram  ||Aktif |Publikasi rutin |IDipertahankan |
3 |[Facebook ||Aktif [Publikasi rutin |IDipertahankan |
X (Twitter) Ia(:l;ir?ng Tidak ada pembaruan Optimalisasi pengelolaan
. YouTube Ia{l;ir?ng Tidak ada unggahan terbaru |[Penyusunan rencana konten

3.7. Dokumentasi dan Pengarsipan Informasi Publik

Berdasarkan hasil monitoring dan evaluasi, PPID Pelaksana L.oka Penataan Ruang Laut
Sorong telah melaksanakan dokumentasi dan pengarsipan informasi publik sebagai bagian dari
penyelenggaraan layanan informasi publik. Dokumen yang dikelola meliputi peraturan dan
kebijakan terkait keterbukaan informasi publik, Surat Keputusan PPID, Daftar Informasi
Publik (DIP), usulan Daftar Informasi yang Dikecualikan (DIK), standar pelayanan, maklumat
pelayanan, formulir layanan, laporan layanan informasi publik, dokumentasi kegiatan, serta

dokumen pendukung lainnya yang berkaitan dengan pelaksanaan tugas PPID.

Gambar 14. Pengarsipan PPID LPRL Sorong Memanfaatkan Penyimpanan Berbasis Awan
(Cloud) Repositori KKP
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Pengelolaan arsip informasi publik telah dilakukan melalui penyimpanan dokumen
dalam bentuk fisik maupun elektronik sehingga memudahkan proses penelusuran,
pemutakhiran, dan penyediaan informasi apabila diperlukan. Selain itu, dokumentasi kegiatan
pelayanan informasi publik juga telah diarsipkan sebagai bagian dari bukti pelaksanaan layanan
dan bahan evaluasi kinerja PPID secara berkala. Meskipun secara umum dokumentasi dan
pengarsipan informasi publik telah berjalan dengan baik, hasil monitoring menunjukkan bahwa
masih diperlukan penguatan dalam penataan arsip digital melalui penyusunan sistem klasifikasi
dokumen yang lebih terstruktur, pemutakhiran dokumen secara berkala, serta penerapan
mekanisme pengendalian arsip yang lebih sistematis. Upaya tersebut diharapkan dapat
meningkatkan efektivitas pengelolaan informasi publik, mempermudah proses pencarian
dokumen, serta mendukung penyelenggaraan layanan informasi publik yang tertib, akuntabel,

dan berkelanjutan.

TR 2020
MLHGUMUS A IHTORMAS PUDLIK

Gambar 15. Penggunaan Spreadsheet Google dalam Pencatatan, Pendokumentasian, dan
Monitoring terkait Informasi Publik

3.8. Survei Kepuasan Masyarakat terhadap Pelayanan Informasi Publik
Berdasarkan hasil monitoring dan evaluasi, hingga berakhirnya Semester I Tahun 2026,

Loka Penataan Ruang Laut Sorong telah melaksanakan Survei Kepuasan Masyarakat (SKM)

terhadap penyelenggaraan layanan publik, termasuk layanan informasi publik yang dikelola

oleh PPID Pelaksana. Dengan demikian, telah tersedia data maupun nilai Indeks Kepuasan

Masyarakat (IKM) yang dapat digunakan sebagai indikator untuk mengukur persepsi

masyarakat terhadap kualitas pelayanan pada periode tersebut.
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HASIL SURVEI KEPUASAN MASYARAKAT ATAS LAYANAN INFORMASI PUBLIK
LPRL SORONG TA 2026

Hasil Survey Kepuasan Masyarakat
Penyedioan Informasi Publik LPRL Sorong
Tahun Anggaran 2026

©

Gambar 16. Hasil Survei Kepuasan Masyarakat Semester I Tahun 2026

Pelaksanaan Survei Kepuasan Masyarakat merupakan salah satu instrumen evaluasi
yang penting dalam penyelenggaraan pelayanan publik. Hasil survei tidak hanya berfungsi
sebagai ukuran tingkat kepuasan masyarakat terhadap layanan yang diberikan, tetapi juga
menjadi dasar dalam mengidentifikasi aspek pelayanan yang perlu dipertahankan maupun
ditingkatkan sebagai bagian dari upaya perbaikan berkelanjutan.

Sehubungan dengan hal tersebut, hasil monitoring dan evaluasi merekomendasikan
agar PPID Pelaksana Loka Penataan Ruang Laut Sorong melaksanakan Survei Kepuasan
Masyarakat secara berkala sesuai ketentuan yang berlaku. Pelaksanaan survei diharapkan dapat
menghasilkan data yang objektif mengenai tingkat kepuasan pengguna layanan informasi
publik, menjadi bahan evaluasi dalam penyempurnaan kualitas pelayanan, serta mendukung
peningkatan kinerja penyelenggaraan keterbukaan informasi publik yang transparan, responsif,

dan berorientasi pada kebutuhan masyarakat.
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BAB IV. REKOMENDASI PERBAIKAN DAN TINDAK LANJUT

4.1 Umum

Berdasarkan hasil monitoring dan evaluasi pelaksanaan keterbukaan informasi publik
pada Semester [ Tahun 2026, secara umum penyelenggaraan layanan informasi publik di Loka
Penataan Ruang Laut Sorong telah berjalan dengan baik. Hal tersebut ditunjukkan dengan telah
terbentuknya PPID Pelaksana, tersedianya Standar Pelayanan Informasi Publik, Maklumat
Pelayanan, Komitmen Bersama Keterbukaan Informasi Publik, terselenggaranya layanan
permohonan informasi publik, serta tersedianya sarana dan prasarana pendukung pelayanan
informasi publik.

Meskipun demikian, hasil monitoring dan evaluasi masih menunjukkan beberapa aspek
yang memerlukan penyempurnaan agar penyelenggaraan layanan informasi publik semakin
efektif, efisien, transparan, dan akuntabel. Oleh karena itu, disusun rekomendasi perbaikan

sebagai dasar pelaksanaan tindak lanjut pada periode berikutnya.

4.2 Rekomendasi Perbaikan dan Tindak Lanjut

Berdasarkan hasil monitoring dan evaluasi sebagaimana diuraikan pada Bab III, masih
terdapat beberapa aspek penyelenggaraan layanan informasi publik yang memerlukan
penyempurnaan untuk meningkatkan kualitas pelaksanaan keterbukaan informasi publik di
lingkungan Loka Penataan Ruang Laut Sorong. Rekomendasi perbaikan disusun sebagai upaya
untuk mengatasi permasalahan yang teridentifikasi, memperkuat kepatuhan terhadap ketentuan
peraturan perundang-undangan, serta mendorong peningkatan kualitas layanan informasi
publik secara berkelanjutan. Setiap rekomendasi dilengkapi dengan rencana tindak lanjut dan
target waktu pelaksanaan sebagai pedoman bagi PPID Pelaksana dalam melakukan perbaikan
pada periode berikutnya. Adapun rekomendasi perbaikan dan rencana tindak lanjut hasil
monitoring dan evaluasi disajikan pada Tabel 5.

Tabel 5. Rekomendasi Perbaikan dan Rencana Tindak Lanjut Perbaikan

Hasil Rekomendasi . ] Target
No Monitoring Perbaikan Rencana Tindak Lanjut Waktu
Beberapa Melakukan

informasi pada |jpemutakhiran

1 |website PPID informasi pada
belum diperbarui |[website PPID secara
secara berkala. |berkala.

Inventarisasi dan pembaruan

seluruh konten informasi wajib. Berkala
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Menyusun kalender publikasi dan

ditingkatkan. sistematis.

Mengoptimalkan penanggung jawab pengelolaan
Media sosial X  |jseluruh media media sosial. Mempublikasikan
) dan YouTube informasi resmi juga konten video yang ada di Semester
belum dikelola |jsebagai sarana Instagram, facebook dan X di 112026
secara optimal. ||diseminasi informasi |media sosial YouTube sehingga
publik. konten media social YouTube
dapat ikut terupdate.
Pengelolaan arsip|Menata sistem
digital informasi ||[dokumentasi dan Penyusunan klasifikasi arsip digital
4 |publik masih pengarsipan informasi |[dan pemutakhiran dokumen secara |Berkala
perlu publik secara lebih berkala.

4.3 Tindak Lanjut Rekomendasi Monitoring dan Evaluasi Triwulan Sebelumnya

Sebagai bagian dari proses perbaikan berkelanjutan, Loka Penataan Ruang Laut Sorong

melakukan pemantauan terhadap pelaksanaan rekomendasi hasil monitoring dan evaluasi pada

periode sebelumnya. Evaluasi tindak lanjut dilakukan untuk memastikan setiap rekomendasi

telah ditindaklanjuti secara efektif dan memberikan dampak terhadap peningkatan kualitas

penyelenggaraan layanan informasi publik.Apabila pada periode sebelumnya belum terdapat

rekomendasi yang harus ditindaklanjuti karena laporan monitoring dan evaluasi ini merupakan

pelaksanaan monitoring perdana, maka tidak terdapat tindak lanjut yang dievaluasi pada

periode Semester I Tahun 2026. Selanjutnya, rekomendasi yang dihasilkan dalam laporan ini

akan menjadi dasar pelaksanaan tindak lanjut serta bahan evaluasi pada monitoring dan

evaluasi Semester II Tahun 2025.

Tabel 6. Hasil Tindak Lanjut Rekomendasi Perbaikan pada Semester Sebelumnya

No

Rekomendasi Perbaikan

Status Tindak Lanjut

Keterangan

Beberapa informasi pada website
PPID belum diperbarui secara berkala.

Telah Ditindaklanjuti
secara berkala

Akan dilakukan
pemantauan berkala

Media sosial X dan YouTube belum
dikelola secara optimal.

Telah Ditindaklanjuti
secara berkala

Akan dilakukan
pemantauan berkala

Belum dilaksanakan Survei Kepuasan

publik masih perlu ditingkatkan.

secara berkala

Masyarakat pada Semester I Tahun Telah dilakukan Survei  ||Akan dilakukan
2026 Kepuasan Masyarakat pemantauan berkala
Pengelolaan arsip digital informasi Telah Ditindaklanjuti Akan dilakukan

pemantauan berkala
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BAB V. PENUTUP
5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil Monitoring dan Evaluasi Internal Pejabat Pengelola Informasi dan
Dokumentasi (PPID) Loka Penataan Ruang Laut Sorong Semester I Tahun 2026, secara umum
penyelenggaraan layanan informasi publik telah dilaksanakan dengan baik dan mengacu pada
ketentuan peraturan perundang-undangan yang berlaku. Hal ini ditunjukkan dengan telah
terbentuknya PPID Pelaksana, tersedianya Standar Pelayanan Informasi Publik, Maklumat
Pelayanan, Komitmen Bersama Keterbukaan Informasi Publik, tersedianya sarana dan
prasarana pelayanan, serta terlaksananya layanan permohonan informasi publik sesuai
mekanisme yang berlaku.

Hasil monitoring dan evaluasi juga menunjukkan bahwa masih terdapat beberapa aspek
yang memerlukan penyempurnaan, antara lain perlunya pemutakhiran informasi pada website
PPID, optimalisasi pengelolaan media sosial, pelaksanaan Survei Kepuasan Masyarakat secara
berkala, serta penguatan sistem dokumentasi dan pengarsipan informasi publik. Temuan
tersebut menjadi dasar dalam penyusunan rekomendasi perbaikan sebagai bagian dari upaya
peningkatan kualitas penyelenggaraan keterbukaan informasi publik.

Secara keseluruhan, pelaksanaan monitoring dan evaluasi ini diharapkan dapat menjadi
instrumen pengendalian internal yang efektif dalam mengukur tingkat kepatuhan, efektivitas
penyelenggaraan layanan informasi publik, serta mendorong terciptanya budaya kerja yang
transparan, akuntabel, dan berorientasi pada pelayanan publik di lingkungan Loka Penataan
Ruang Laut Sorong.

5.2 Saran

Dalam rangka meningkatkan kualitas penyelenggaraan keterbukaan informasi publik,
PPID Pelaksana Loka Penataan Ruang Laut Sorong perlu menindaklanjuti seluruh
rekomendasi hasil monitoring dan evaluasi secara konsisten dan berkelanjutan melalui
publikasi silang konten video yang diupload di Instagram, facebook dan X pada media sosial
YouTube sehingga konten media social di YouTube dapat ikut terbaharui dengan rutin,
pemutakhiran informasi pada media digital, pelaksanaan Survei Kepuasan Masyarakat, serta
penguatan sistem dokumentasi dan pengarsipan informasi publik perlu menjadi prioritas
perbaikan pada periode berikutnya.

Selain itu, perlu dilakukan peningkatan koordinasi antar unit kerja sebagai penghasil
informasi, penguatan kapasitas sumber daya manusia yang terlibat dalam pengelolaan layanan
informasi publik, serta optimalisasi pemanfaatan teknologi informasi untuk mendukung

pelayanan yang lebih efektif, efisien, dan mudah diakses oleh masyarakat. Monitoring dan
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evaluasi internal juga perlu dilaksanakan secara berkala sebagai bagian dari mekanisme
perbaikan berkelanjutan (continuous improvement) guna memastikan setiap rekomendasi telah
ditindaklanjuti dan memberikan dampak nyata terhadap peningkatan kualitas layanan
informasi publik di lingkungan Loka Penataan Ruang Laut Sorong.
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LAMPIRAN
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Lampiran L. Surat Keputusan PPID DJPRL tentang Daftar Informasi Publik

KEMENTERIAN KELAUTAN DAN PERIKANAN
DIREKTORAT JENDERAL PENATAAN RUANG LAUT

JALAN MEDAN MERDEKA TIMUR NOMOR 16
JAKARTA 10110 KOTAK POS 4130 JKP 10041
TELEPON (021) 3519070 (LACAK), FAKSIMILE (021) 3520357
LAMAN www.kkp.go.id SUREL ditienpri@kkp.go.id
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KEPUTUSAN
PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASI
DIREKTORAT JENDERAL PENATAAN RUANG LAUT
NOMOR 1/PPID-DJPRL/VI/2026
TENTANG
DAFTAR INFORMASI PUBLIK
DIREKTORAT JENDERAL PENATAAN RUANG LAUT TAHUN 2026

DENGAN RAHMAT TUHAN YANG MAHA ESA
PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASI
DIREKTORAT JENDERAL PENATAAN RUANG LAUT,

Menimbang : a. bahwa untuk melaksanakan ketentuan Pasal 14
huruf b Peraturan Menteri Kelautan dan Perikanan
Nomor 42 Tahun 2023 tentang Penyelenggaraan
Layanan Informasi Publik di Lingkungan
Kementerian Kelautan dan Perikanan, perlu
menetapkan Daftar Informasi Publik di Lingkungan
Direktorat Jenderal Penataan Ruang Laut;

b. bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana
dimaksud dalam huruf a, perlu menetapkan
Keputusan Pejabat Pengelola Informasi dan
Dokumentasi Direktorat Jenderal Penataan Ruang
Laut tentang Daftar Informasi Publik Direktorat
Jenderal Penataan Ruang Laut Tahun 2026;

Mengingat : 1. Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang
Keterbukaan Informasi Publik (Lembaran Negara
Republik Indonesia Tahun 2008 Nomor 61,
Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia
Nomor 4846);

2. Peraturan Pemerintah Nomor 61 Tahun 2010
tentang Pelaksanaan Undang-Undang Nomor 14
Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik
(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2010
Nomor 99, Tambahan Lembaran Negara Republik
Indonesia Nomor 5149);

3. Peraturan Presiden Nomor 193 Tahun 2024
tentang Kementerian Kelautan dan Perikanan
(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2024
Nomor 390) sebagaimana telah diubah dengan
Peraturan Presiden Nomor 112 Tahun 2025
tentang Perubahan atas Peraturan Presiden Nomor
193 Tahun 2024 tentang Kementerian Kelautan



Menetapkan

KESATU

KEDUA

-0 -

dan Perikanan (Lembaran Negara Republik
Indonesia Tahun 2025 Nomor 174);

4. Peraturan Menteri Kelautan dan Perikanan Nomor
42 Tahun 2023 tentang Penyelenggaraan Layanan
Informasi Publik di Lingkungan Kementerian
Kelautan dan Perikanan (Berita Negara Republik
Indonesia Tahun 2023 Nomor 1092);

5. Peraturan Menteri Kelautan dan Perikanan Nomor
2 Tahun 2025 tentang Organisasi dan Tata Kerja
Kementerian Kelautan dan Perikanan (Berita
Negara Republik Indonesia Tahun 2025 Nomor 96);

6. Peraturan Komisi Informasi Nomor 1 Tahun 2021
tentang Standar Layanan Informasi Publik (Berita
Negara Republik Indonesia Tahun 2021 Nomor
741);

7. Keputusan Menteri Kelautan dan Perikanan Nomor
72 Tahun 2025 tentang Arah Kebijakan Layanan
Informasi Publik di Lingkungan Kementerian
Kelautan dan Perikanan Tahun 2025-2029;

MEMUTUSKAN:
KEPUTUSAN PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN
DOKUMENTASI DIREKTORAT JENDERAL PENATAAN
RUANG LAUT TENTANG DAFTAR INFORMASI PUBLIK
DIREKTORAT JENDERAL PENATAAN RUANG LAUT
TAHUN 2026.

Menetapkan Daftar Informasi Publik Direktorat
Jenderal Penataan Ruang Laut Tahun 2026
sebagaimana tercantum dalam Lampiran yang
merupakan bagian tidak terpisahkan dari Keputusan
Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi
Direktorat Jenderal Penataan Ruang Laut ini.
Keputusan  Pejabat Pengelola Informasi dan
Dokumentasi Direktorat Jenderal Penataan Ruang
Laut Nomor 1/PPID-DJPRL/IX/2025 tentang Daftar
Informasi Publik Direktorat Jenderal Penataan Ruang
Laut Tahun 2025, dicabut dan dinyatakan tidak
berlaku.



KETIGA

Keputusan  Pejabat Pengelola Informasi dan
Dokumentasi Direktorat Jenderal Penataan Ruang
Laut ini mulai berlaku pada tanggal ditetapkan.

Ditetapkan di Jakarta
pada tanggal 26 Juni 2026

PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN
DOKUMENTASI DIREKTORAT JENDERAL
PENATAAN RUANG LAUT,

. Ditandatangani
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Lampiran 2. Surat Keputusan PPID DJPRL tentang Daftar Informasi yang Dikecualikan (DIK)

KEMENTERIAN KELAUTAN DAN PERIKANAN
DIREKTORAT JENDERAL PENATAAN RUANG LAUT

=z
g JALAN MEDAN MERDEKA TIMUR NOMOR 16
g JAKARTA 10110 KOTAK POS 4130 JKP 10041
& TELEPON (021) 3519070 (LACAK), FAKSIMILE (021) 3520357
Kt aran O LAMAN www.kkp.go.id SUREL ditienpri@kkp.go.id

‘J:\a Wil

-A‘:‘e?

KEPUTUSAN
PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASI
DIREKTORAT JENDERAL PENATAAN RUANG LAUT
NOMOR 2/PPID-DJPRL/VI/2026
TENTANG
DAFTAR INFORMASI PUBLIK YANG DIKECUALIKAN
DIREKTORAT JENDERAL PENATAAN RUANG LAUT TAHUN 2026

DENGAN RAHMAT TUHAN YANG MAHA ESA
PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASI
DIREKTORAT JENDERAL PENATAAN RUANG LAUT,

Menimbang : a. Bahwa untuk melaksanakan ketentuan Pasal 43
ayat (4) Peraturan Menteri Kelautan dan Perikanan
Nomor 42 Tahun 2023 tentang Penyelenggaraan
Informasi Publik di Lingkungan Kementerian
Kelautan dan Perikanan, perlu menetapkan
Keputusan Pejabat Pengelola Informasi dan
Dokumentasi Direktorat Jenderal Penataan Ruang
Laut tentang Daftar Informasi Publik vyang
Dikecualikan di Lingkungan Direktorat Jenderal
Penataan Ruang Laut;

b. bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana
dimaksud dalam huruf a, perlu menetapkan
Keputusan Pejabat Pengelola Informasi dan
Dokumentasi Direktorat Jenderal Penataan Ruang
Laut tentang Daftar Informasi Publik vyang
Dikecualikan di Lingkungan Direktorat Jenderal
Penataan Ruang Laut Tahun 2026;

Mengingat : 1. Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang
Keterbukaan Informasi Publik (Lembaran Negara
Republik Indonesia Tahun 2008 Nomor 61,
Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia
Nomor 4846);

2. Peraturan Pemerintah Nomor 61 Tahun 2010
tentang Pelaksanaan Undang-Undang Nomor 14
Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik
(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2010
Nomor 99, Tambahan Lembaran Negara Republik
Indonesia Nomor 5149);

3. Peraturan Presiden Nomor 193 Tahun 2024
tentang Kementerian Kelautan dan Perikanan
(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2024
Nomor 390) sebagaimana telah diubah dengan
Peraturan Presiden Nomor 112 Tahun 2025



Menetapkan

KESATU

KEDUA

-0 -

tentang Perubahan atas Peraturan Presiden Nomor
193 Tahun 2024 tentang Kementerian Kelautan
dan Perikanan (Lembaran Negara Republik
Indonesia Tahun 2025 Nomor 174);

4. Peraturan Menteri Kelautan dan Perikanan Nomor
42 Tahun 2023 tentang Penyelenggaraan Layanan
Informasi Publik di Lingkungan Kementerian
Kelautan dan Perikanan (Berita Negara Republik
Indonesia Tahun 2023 Nomor 1092);

5. Peraturan Menteri Kelautan dan Perikanan Nomor
2 Tahun 2025 tentang Organisasi dan Tata Kerja
Kementerian Kelautan dan Perikanan (Berita
Negara Republik Indonesia Tahun 2025 Nomor 96);

6. Peraturan Komisi Informasi Nomor 1 Tahun 2021
tentang Standar Layanan Informasi Publik (Berita
Negara Republik Indonesia Tahun 2021 Nomor
741);

7. Keputusan Menteri Kelautan dan Perikanan Nomor
72 Tahun 2025 tentang Arah Kebijakan Layanan
Informasi Publik di Lingkungan Kementerian
Kelautan dan Perikanan Tahun 2025-2029;

MEMUTUSKAN:
KEPUTUSAN PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN
DOKUMENTASI DIREKTORAT JENDERAL PENATAAN
RUANG LAUT TENTANG DAFTAR INFORMASI PUBLIK
YANG DIKECUALIKAN DIREKTORAT JENDERAL
PENATAAN RUANG LAUT TAHUN 2026.
Menetapkan Daftar Informasi Publik yang
Dikecualikan Direktorat Jenderal Penataan Ruang
Laut Tahun 2026 sebagaimana tercantum dalam
Lampiran yang merupakan bagian tidak terpisahkan
dari Keputusan Pejabat Pengelola Informasi dan
Dokumentasi Direktorat Jenderal Penataan Ruang
Laut ini.
Keputusan  Pejabat Pengelola Informasi dan
Dokumentasi Direktorat Jenderal Penataan Ruang
Laut Nomor 2/PPID-DJPRL/IX/2025 tentang Daftar
Informasi Publik vyang Dikecualikan Direktorat
Jenderal Penataan Ruang Laut Tahun 2025, dicabut
dan dinyatakan tidak berlaku.



KETIGA

Keputusan  Pejabat Pengelola Informasi dan
Dokumentasi Direktorat Jenderal Penataan Ruang
Laut ini mulai berlaku pada tanggal ditetapkan.

Ditetapkan di Jakarta
pada tanggal 26 Juni 2026

PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN
DOKUMENTASI DIREKTORAT JENDERAL
PENATAAN RUANG LAUT

. Ditandatangani
: Secara Elektronik
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