
  



KATA PENGANTAR 

 

Puji syukur kami panjatkan kehadirat Allah SWT, segala limpahan rahmat dan 

karunia-Nya, Laporan Penyusunan Forum Konsultasi Publik Pelabuhan Perikanan 

Nusantara Brondong Tahun 2025 dapat kami selesaikan dengan baik.  

Laporan ini disusun sebagai bentuk / bahan evaluasi bagi penyelenggara 

pemerintahan, pelayanan publik dan pemberdayaan masyarakat terhadap pengguna 

jasa yang ada di PPN Brondong. Laporan ini didasarkan pada Peraturan Menteri 

Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 16 Tahun 2017 

tentang Pedoman Penyelenggaraan Forum Konsultasi Publik di Lingkungan Unit 

Penyelenggara Pelayanan Publik. 

Pada kesempatan ini kami mengucapkan terima kasih kepada pihak- pihak 

yang telah memberikan bantuan, partisipasi, perhatian, dan ikut terlibat baik langsung 

maupun tidak langsung Penyusunan Forum Konsultasi Publik ini. 

Mengingat keterbatasan yang ada, kami menyadari laporan ini masih 

memerlukan penyempurnaan, maka kami mengharapkan adanya saran dan ide yang 

akan bermanfaat dalam penyusunan laporan ini. 

Semoga laporan ini bermanfaat bagi semua pihak terutama bagi pengguna jasa 

di Pelabuhan Perikanan Nusantara Brondong. 

 

Lamongan, 30 Oktober 2025 

Kepala Pelabuhan Perikanan 

Nusantara  Brondong 

 

 

 

Nur Alimin, S.St.Pi.,M.Si. 

NIP. 19860130 200901 1 001 
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BAB I. PENDAHULUAN 

1. Latar Belakang 

Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik 

mengamanatkan bahwa perlunya pelibatan masyarakat dalam pelayanan publik. 

Berkaitan dengan hal tersebut, salah satu upaya pemerintah untuk melibatkan 

masyarakat dalam pelayanan publik melalui Forum Konsultasi Publik (FKP). 

Pelaksanaan FKP diatur dalam Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur 

Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 16 Tahun 2017 tentang Pedoman 

Penyelenggaraan Forum Konsultasi Publik Di Lingkungan Unit Penyelenggara 

Pelayanan Publik. Forum Konsultasi Publik sendiri merupakan kegiatan dialog 

yang dilakukan secara dua arah oleh penyelenggara dengan publik. Adapun 

beberapa hal yang dibahas dalam FKP, antara lain terkait dengan rancangan 

kebijakan, penerapan kebijakan, dampak kebijakan, evaluasi pelaksanaan 

kebijakan, ataupun permasalahan terkait dengan pelayanan publik. Publik dapat 

mengusulkan, memberikan masukan dan saran kepada penyelenggara pelayanan 

publik atas layanan yang digunakan sebagai pengguna layanan.  

Adanya penyelenggaraan FKP sangat bermanfaat bagi penyelenggara 

pelayanan maupun publik. Penyelenggara pelayanan dapat mendapatkan 

masukan dari publik mengenai suatu kebijakan (mulai dari proses perumusan 

hingga evaluasi), sebagai sarana mensosialisasikan kebijakan pelayanan publik, 

serta sebagai wadah untuk melakukan pemantauan dan evaluasi penyelenggaraan 

pelayanan publik. Di sisi lain bagi publik sendiri, dengan diselenggarakannya FKP 

menjadi salah satu wadah untuk berpartisipasi, mendapatkan pengetahuan 

mengenai kebijakan pelayanan publik, dan memperoleh kepastian layanan melalui 

pengawasan yang dilakukan. Selain itu, penyelenggaraan FKP merupakan salah 

satu upaya penyelenggara pelayanan menyelaraskan kemampuannya dengan 

harapan publik, atau meminimalisir dampak kebijakan yang akan merugikan 

publik. Berkaitan dengan hal tersebut, FKP penting untuk diselenggarakan pada 

Pelabuhan Perikanan Nusantara Brondong. 



2. Tujuan Pelaksanaan FKP 

Pelaksanaan FKP bertujuan untuk : 

Tujuan dilakukannya Forum Konsultasi Publik, antara lain: 

1. Review Standar Pelayanan yang ada di PPN Brondong; 

2. Mengidentifikasi permasalahan yang menghambat bagi pelaku usaha 

dalam pelayanan yang ada di PPN Brondong; 

3. Ruang Lingkup 

Kegiatan FKP ini membahas tentang Standar Pelayanan Publik di PPN Brondong 

dan permasalahan terkait pelayanan publik yang perlu diperbaiki dan ditingkatkan. 

  



BAB II. METODE PELAKSANAAN FKP 

1. Sumber Input dan Tema FKP 

Kegiatan Forum Konsultasi Publik bersama pemangku kepentingan untuk 

Forum Konsultasi Publik (FKP) Reviu Standar Pelayanan (SP) Pelayanan yang 

berada Pelabuhan Perikanan Nusantara Brondong mengambil tema Review 

Standar Pelayanan.  

Kegiatan Forum Konsultasi Publik (FKP) mengambil tema Reviu Standar 

Pelayanan (SP). Tema tersebut diangkat dengan tujuannya memperbaiki kualitas 

pelayanan agar lebih efektif, efisien, dan berorientasi pada masyarakat. 

2. Waktu dan Tempat Pelaksanaan 

a. Waktu Penyelenggaraan 

Hari    : Rabu 

Tanggal    : 29 Oktober 2025 

b. Tempat Pelaksanaan : Ruang rapat PPN Brondong atau kedudukan 

masing-masing melalui tautan Link Zoom 

https://us02web.zoom.us/j/89344423373?pwd=F9

BKkX9B2qpBhP5IH4xzLejlRnYlOG.1 

(Meeting ID: 893 4442 3373 Kode Sandi = 

PPNBR) 

3. Penyelenggara dan Peserta FKP 

a. Penyelenggara 

Penyelenggara acara FKP ini oleh PPN Brondong 

b. Peserta FKP 

Peserta FKP ini adalah Kepala Satwas PSDKP Lamongan, Kepala UPTD. 

TPI Brondong, Rukun Nelayan Brondong, Rukun Nelayan Blimbing, Rukun 

Nelayan Kandangsemangkon, Universitas Lamongan, Universitas 

Ronggolawe, Penyuluh Perikanan Kabupaten Lamongan, PT. Bumi Menara 

Internusa, PT. Bahari Biru Nusantara, Bengawan Pos, Nahkoda atau Pemilik 

Kapal, Pengguna Jasa Pelabuhan. 

https://us02web.zoom.us/j/89344423373?pwd=F9BKkX9B2qpBhP5IH4xzLejlRnYlOG.1
https://us02web.zoom.us/j/89344423373?pwd=F9BKkX9B2qpBhP5IH4xzLejlRnYlOG.1


4. Metode Pelaksanaan FKP 

Pada kegiatan pelaksanaan FKP dilakukan secara Daring yaitu online guna 

mengetahui serta mengidentifikasi permasalahan yang dihadapi oleh pihak yang 

mengalami kesulitan/hambatan dalam pelayanan. Kegiatan dilakukan kesepakatan 

terkait hal-hal yang perlu dilakukan perbaikan/peningkatan bagi pihak-pihak yang 

terlihat pada kegiatan FKP. 

 

 

 

  



BAB III. HASIL PELAKSANAAN FKP 

1. Identifikasi Masalah 

Adapun permasalahan yang berhasil diidentifikasi dalam forum konsultasi 

publik Pelabuhan Perikanan Nusantara Brondong diantaranya adalah sebagai 

berikut : 

a. Tindak lanjut untuk gudang yang tidak menyediakan resapan/aliran ke 

gorong-gorong. karena air sisa limbah tidak mengalir ke gorong-gorong 

mengakibatkan tergenang di area pergudangan dan mobilisasi menjadi 

terlambat. 

b. Petugas pembersihan sampah hanya mengambil sampah yang dekat 

saja, khususnya diarea pergudangan. 

c. Untuk  jalan secepatnya dicor karena kondisi jalan yang begelombang 

dan berluban. 

d. Wanita yang tidak berkepentingan ikut andil mengurangi tonase. 

2. Analisis 

Analisis dari adanya hasil identifikasi masalah yang terjadi, dijabarkan 

melalui penjelasan sebagai berikut : 

a. Mengenai Tindak lanjut untuk gudang yang tidak menyediakan 

resapan/aliran ke gorong-gorong. karena air sisa limbah tidak mengalir 

ke gorong-gorong mengakibatkan tergenang di area pergudangan dan 

mobilisasi menjadi terlambat akan dicatat untuk dikoordinasikan dan 

ditindak lanjuti untuk Tahun berikutnya. 

b. Mengenai Petugas pembersihan sampah hanya mengambil sampah 

yang dekat saja, khususnya diarea pergudangan Akan dilakukan 

evaluasi. 

c. Mengenai Untuk  jalan secepatnya dicor karena kondisi jalan yang 

begelombang dan berlubang akan Dicatat untuk dikoordinasikan dan 

ditindak lanjuti untuk Tahun berikutnya. 

d. Mengenai Wanita yang tidak berkepentingan ikut andil mengurangi 

tonase akan dilakukan identifikasi dan evaluasi terkaitan ketertiban akan 

hal tersebut secara bertahap. 



3. Rencana Aksi 

Untuk menyelesaikan permasalahan yang telah disampaikan dalam Forum 

Konsultasi Publik merencanakan beberapa perbaikan. Pertama, Dicatat untuk 

dikoordinasikan dan ditindak lanjuti untuk Tahun berikutnya terkait dengan Tindak 

lanjut untuk gudang yang tidak menyediakan resapan/aliran ke gorong-gorong. 

karena air sisa limbah tidak mengalir ke gorong-gorong mengakibatkan tergenang 

di area pergudangan dan mobilisasi menjadi terlambat. Kedua, Akan dilakukan 

evaluasi terkait dengan Petugas pembersihan sampah hanya mengambil sampah 

yang dekat saja, khususnya diarea pergudangan. Ketiga, Dicatat untuk 

dikoordinasikan dan ditindak lanjuti untuk Tahun berikutnya terkait dengan  jalan 

secepatnya dicor karena kondisi jalan yang begelombang dan berlubang. 

Keempat, Akan dilakukan identifikasi dan evaluasi terkaitan ketertiban akan hal 

tersebut secara bertahap terkait dengan Wanita yang tidak berkepentingan ikut 

andil mengurangi tonase.   



BAB IV. PENUTUP 

Dengan telah dilaksanakannya FKP terkait dengan Forum Konsultasi Publik 

berkomitmen untuk :  

1) Segera menindaklanjuti hasil dari FKP. 

2) Dengan adanya FKP ini menjadi acuan dalam menetapkan kebijakan sehingga 

akan meningkatkan kualitas pelayanan publik di Indonesia; 

3) Rencana aksi yang dihasilkan dari Forum Konsultasi Publik yang telah 

diselenggarakan dapat membantu dalam penyusunan dan pelaksanaan, 

rencana aksi ini memerlukan waktu dan proses sehingga perlu melibatkan 

semua unsur dan pihak terkait dapat dicapai hasil yang sesuai dengan yang 

diharapkan. 

 

 













Daftar Hadir Forum Konsultasi Publik (FKP) 2025 Report
Form: Daftar Hadir Forum Konsultasi Publik (FKP) 2025

Name Jabatan Alamat Phone Signature

Vita, Aryadi Prakom PPN Brondong 087702829995

Erick, baihaqi p3t brondong 085748833006

Ariffiyanto, - Operator layanan operasional PPN BRONDONG 081335273100

Mohamad abdussalam, Salam Operator layanan operasional PPN BRONDONG 895-3263-68646

Dwi utoro, Mustiko Operator pelayanan
oprasional

Brondong 085640983810

Harun, Safrudin Penyuluh Perikanan Lamongan 085730267727

Sumarli, S.Kel Pengawas Perikanan Ahli
Pertama

Komplek PPN Brondong 085655381385

Sri Agung Prayitno, Sri Agung Prayitno Brondong 085230012821

Triana, Indah Yuniawati P3T PPN Brondong 081999979327

ACHMAD, AFIF AP3T MAHIR PPN BRONDONG 082140785855

Indra, Mardyanto P3T Brondong 081330779077

ACHMAD, AFIF AP3T MAHIR PPN BRONDONG 082140785855

Suyanto, Suyanto AP3T PPN BRONDONG 081331903452

Urly, Safru Ap3t Ppn brondong 082282226922

Anita, Fitriana Statistisi Muda Brondong +6282140833803

Moch. Idris, S. IP Wartawan Bengawanpost &
Tempo News

Pucuk, Lamongan 085233376966

Dian ratna sari, Ratna RN blimbing Blimbing paciran lamongan 089681694141

Miftahul, Jannah Pranata Humas Ahli Pertama miftahulalfanjannah@gmail.co
m

+6281231053410

Rizal, Arifendi Kasubag Umum Brondong 081331313949

Fuquh Rahmat, Shaleh Wakil Dekan Fakultas
Perikanan dan Peternakan

Universitas Islam Lamongan 081212716825

IWAN, WAHYUDI FUNGSIONAL UMUM PPN BRONDONG 081330175279

Eni Kusumawati Pengelola Kesyahbandaran Brondong 8133310376

Dr. Suwarsih, S.Pi.,M.Si Dekan Fakultas Perikanan dan
Kelautan Universitas PGRI
Ronggolawe Tuban

Jl. Manunggal No 61 Tuban 081249661293

11/4/25, 10:56 AM Zoho Forms



Name Jabatan Alamat Phone Signature

Ilham Shofananda, Pramono
Jati

Exim Staff Jl. Raya Pakah - Ponco KM.
15+700 Sumberagung,
Plumpang, Tuban, East Java
62382

082132054283

TITYAQVI, ZAN SPV MARGOMULYO 4E TANDES 085785630243

Nurul, Faizah Document Control Jl Raya Daendels KM 82,6 No.
88 Desa Sdayulawas,
Kecamatan Brondong,
Kabupaten Lamongan 62263
Jawa Timur Indonesia

081234530662

Mustain Operator layanan operasional PPN BRONDONG 085235598904

NURUL, AFIFATURROHMAH QUALITY CONTROL DSN NGAMPEL DS
KEDUNGRINGIN RT 35 RW 10
BEJI BANGIL KAB PASURUAN

083834748033

OKY NOFIANA, SUTRA AP3T BRONDONG 081229900097

Toha, Muslih Penyuluh perikanan Paciran, Lamongan 08123180255

LAILIYATUL MUSDSLIFAH,S.Pi Penyuluh Perikanan Lamongan 08128585518

Nur Muflihah, Romadhon Pemula Asisten Pengelola
Produksi Perikanan Tangkap

Brondong 082141416277

Abdul, Wahab AP3T Mahir Brondong 085330920188

Meilani Puji, Handayani JL. PPDI Brondong 089683715890

11/4/25, 10:56 AM Zoho Forms
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Nomor : B.2373/PPNBR/TU.330/X/2025        27 Oktober 2025 

Sifat : Biasa  
Lampiran : 1 Lampiran 
Hal : Undangan 
 
 

Yth. (Daftar Terlampir) 

 

Dalam rangka Forum Konsultasi Publik (FKP) Reviu Standar Pelayanan (SP) pada 

Pelabuhan Perikanan Nusantara Brondong, maka bersama ini kami bermaksud 

mengundang Saudara pada : 

hari, tanggal : Rabu, 29 Oktober 2024 

waktu    : 13.30 WIB – Selesai 

tempat  : Ruang rapat PPN Brondong atau kedudukan masing-masing    

  melalui tautan Link Zoom      

https://us02web.zoom.us/j/89344423373?pwd=F9BKkX9B2qpBhP5

IH4xzLejlRnYlOG.1 

    (Meeting ID: 893 4442 3373 Kode Sandi = PPNBR) 

acara   : Gerai Dokumen Kapal Perikanan dan Perizinan Berusaha    

Sebagai narahubung kegiatan, saudara dapat menghubungi Sdr. Meilani Puji 

Handayani pada nomor telepon atau whatsapp 0896-8371-5890 /atau Sdr. Yunita 

Nugraheni pada nomor telepon atau whatsapp 0857-3658-1851. 

Demikian undangan ini kami sampaikan, atas kehadiran dan partisipasi Saudara 

kami ucapkan terima kasih. 

 
 
         Kepala Pelabuhan Perikanan 

         Nusantara Brondong, 

 
 
 
 
          Nur Alimin 

Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik yang telah
diterbitkan oleh Balai Sertifikasi Elektronik (BSrE), Badan Siber dan Sandi Negara

Forum Konsultasi Publik (FKP) Reviu Standar Pelayanan (SP)

Rabu, 29 Oktober 2025

https://us02web.zoom.us/j/89344423373?pwd=F9BKkX9B2qpBhP5IH4xzLejlRnYlOG.1
https://us02web.zoom.us/j/89344423373?pwd=F9BKkX9B2qpBhP5IH4xzLejlRnYlOG.1
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Lampiran  

Nomor : B.2373/PPNBR/TU.330/X/2025 

Tanggal : 27 Oktober 2025 

 
DAFTAR UNDANGAN 

 

1. Kepala Satwas PSDKP Lamongan 

2. Kepala UPTD. TPI Brondong 

3. Rukun Nelayan Brondong 

4. Rukun Nelayan Blimbing 

5. Rukun Nelayan Kandangsemangkon 

6. Universitas Lamongan 

7. Universitas Ronggolawe 

8. Penyuluh Perikanan Kabupaten Lamongan 

9. PT. Bumi Menara Internusa 

10. PT. Bahari Biru Nusantara 

11. Bengawan Pos 

12. Nahkoda atau Pemilik Kapal 

13. Pengguna Jasa Pelabuhan 
 

 

 

Kepala Pelabuhan Perikanan 
 Nusantara Brondong, 

 
 
 
 
          Nur Alimin 
 

 

 

 

 

Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik yang telah
diterbitkan oleh Balai Sertifikasi Elektronik (BSrE), Badan Siber dan Sandi Negara



DOKUMENTASI FORUM KONSULTASI PUBLIK 2025 

   

   

   

   

 

  



   

 

 






