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1 Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan lnformasi Publik 1 Memahami peraturan yang berkaitan dengan informasi publik

2 Peraturan Pemerintah Nomor 61 Tahun 2010 tentang Pelaksanaan Undang-
Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan lnformasi Publik

つ
４ Memahami peraturan yang berkaitan dengan pelayanan publik

3 Peraturan Menteri Kelautan dan Perikanan Republik lndonesia Nomor 42lPERMEN-
KPi2023 tentang Penyelenggaraan Layanan lnformasi Publik di Lingkungan 3 Mempunyai communication skill

4 Peraturan Menteri Kelautan dan Perikanan Republik lndonesia Nomor 43/PERMEN-
KP/2015 Pedoman Penyusunan Standar Operasional Prosedur 4 Kemampuan pendokumentasian informasi

5 Peraturan Komisi lnformasi Publik Nomor 1 |anun 2021 tentang Standar Layanan
lnformasi Publik

6 Keputusan Pelabat Pengelola informasi dan Dokumentasi NOMOR 1/PPID‐

KKP/1‖/2024 tentang Klasifikasilnformasl Yang Dlkecua:ikan di Lingkungan

1 SOP Permintaan lnformasi Publik Langsung 1 Komputer, Iaptop, ATK
2 SOP Permintaan lnformasi Publik Secara Online 2 Jarinoan internet

1 」ika SOP initidak d‖ aksanakan,maka dapatrnenghambat pelaksanaan pelayanan
informasi publik di PPN Brondong

1 Buku Tamu/Agenda

2 Dilarang menerima sesuatu yang dapat mengakibatkan KKN 2 Daftar pemohon

3 Pelaksanaan SOP harus berorientasi core value BeTAKHLAK BerMoral

Dasar Hukum Kualifikasi Pelaksana

Keterkaitan Peralatan/Perlengkapan

Peringatan Pencatatan dan Pendataan



No Kegiatan

P.laksana Mutu Baku

KeteranganPemohm
lnfdmasi

Pctugas
L.yan.n
lnfmrsi

Kemmterian

Pctugas
Layanan
lnftrmasi
Pelaksna
BCls 1

Petugas
Layanan
informaJ

Pelaksana UPT

Kclangkapan VVaktu Output

1

luengaiukfi keb€ratil inofmasi Publik kepada
Atasan PPIO dengsr alasil yarg tertoE di Permen
42 tdrun 2023 tentang Pnyelnggsaan Layanan
lntormasi Puuik

1. Surat keb€ratan inftrmasi
publik
2. Fomulir psngaiuan
k€b€rata infsmasi

5 menit
Fmulir p€ngajuan
kebsatfl intmasi

Pornohon datang

langsung

2

llleregistrasikan/mdcatat dan memvsitikasi

5 men“

't. Fomulir peng4uan
k€bsatan inlomasi
2. Bdkas kdongkapan
psrnohon info.masi

infsmasi
Pelaksna

3

lil€nganalisa dan msneriksa pong4usn kobeEtan
infomasi dan monghimBJn informasrdolomsn
s€begai bahm iilabgl tanggapan keboratan ふ l Daftarinfomasi pub:lk

2 Surat keberatan infomasi

3 Ndulonsirapat
4 Nda dinaB

30 han kena lnfomasi/m(umsdan aalisa ldkait peng4ufi k6Man informai
disampElikan kopada PPID UPT

4

fvl$gtrssp Surat Jawaban/Taggapat atas
Keberatan lntomasi untuk disampaika 占

可
l. Dispcisi
2.lnlamasi/Do&umen

30 montkspada Pmohm lnformasi yang
m€ngdukan kobsatfl dan disampaikan kegada
Petugas Pelayanan lnlcmasi Esdon I

koberatan infomasi publil

5

lirsnyampaikan SuEt Jilaban/Tanggem atas
Kebaatan lntmasi untuk disampaikan

T
Surat jawabil /tsEgapan
keb6rat* infdmasi puuik

5 menlx€paoa h,emohon lnlmar yarng mmgqul(an
keb€ralan da disampaikan kepada Pe(ug6
Polayanan lnbnnasi Kmenterian

くoberatan infomag puЫ ik

Mfi yampaik& Surat Jilaban/T*rggapan atas
Keb€ratan lntmasi kepada Pmohon

鷺
Suratiawabanノ tanggapan

keboratan infomasi publik
5 monk

Surat jilaban /langgapan

7

Pornohon inbma3i menorima Sura
Jawaban/ Tanggaps atas keberatan
intormasi yang diajuka 叶

Surat Jawaban/ tangg+an
k€beratil informasi puuik
liborikan dBngan iangka
rd(u paling lambat 30 hail
Ksia $jak sural p€ngduan
(ebaratar dit€rima

5 menit fanda terima dan Arsip
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`eoera:an inlorrnas,puo“


