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v Komitmen penuh dalam menerapkan sistem manajemen mutu terintegrasi
yang menunjang tugas pokok dan fungsi Badan Mutu KKP Lampung
secara profesional.

\/Seluruh proses bisnis pada sistem pelayanan publik, lembaga inspeksi
dan laboratorium penguji yang terintegrasi mengedepankan kepuasan pelanggan

dan peningkatan berkelanjutan, yang bebas dari segala bentuk suap, pungli
dan gratifikasi sesuai peraturan yang berlaku.

\/ Senantiasa merujuk kepada standar pengujian, pelayanan dan inspeksi yang berlaku
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